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En esta época post pandemia, surgen sin duda nuevas necesidades, retos y desafios a las
Instituciones de Educacion Superior, lo cual incide también en el papel de la
internacionalizacion, donde se nos presenta la oportunidad de aportar y replantear
objetivos que permitan orientar el quehacer de las comunidades universitarias para
responder de manera adecuaday cumplir las expectativas de la sociedad.

El proceso de internacionalizacion de la Educacion Superior obliga a las universidades a
plantear sus estrategias para implementarlas de una forma integral en acciones que
permeen en el desempeno de todas las actividades institucionales. En ese sentido, la
pandemia por Covid-19 obligo a las instituciones a realizar cambios en la gestion de sus
funciones sustantivas y en sus estrategias de internacionalizacion y aunque se han
realizado planteamientos muy variados se requiere ain de mayor intercambio y trabajo
colaborativo para diversificar esas estrategias y que el impacto de las crisis que se
presentan sea mas bien beneficioso.

Ante estas consideraciones y conscientes de que los retos planteados por la pandemia han
sido significativos para nuestras instituciones y para la internacionalizacion mas
especificamente, es que la Red INCA acuerda la ejecucion de este | Congreso con el
objetivo de analizar los retos que enfrentamos y su posible abordaje.

El espacio del congreso permitio generar sinergias alrededor de la responsabilidad
universitaria y proyeccion social para la Internacionalizacion, la internacionalizacion del
curriculo y movilidad académica post pandemia, la cooperacion para la
internacionalizacion, las lecciones aprendidas en la pandemia y acciones a seguir, asi
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Resumen

Lainternacionalizacion de las universidades publicas es una tarea permanente en el siglo XXI,
en la actualidad con el aumento de las comunicaciones, tecnologias y la diversidad de redes
de todo tipo, existe una oportunidad innegable, que requiere de instituciones inteligentes con
mecanismos Yy estrategias que posibiliten y fomenten la apropiacion de procesos, de los
distintos actores al interior de la universidad, como lo propone la internacionalizacion
comprehensiva, la cual enuncia:

Un enfoque mucho mas ambicioso e intencional donde la internacionalizacion
impregna la institucion, afectando a un amplio espectro de personas, politicas y
programas tanto como la cultura institucional. ES un enfoque estratégico
altamente visible que busca afectar todos los aspectos de la institucion (Hill &
Green, 2008: VIl, en Hernandez y Amador, 2016, p. 39).

Lo anterior implica una labor que debe abarcar las distintas dimensiones del quehacer de las
universidades, a modo de superar la internacionalizacion como sinoénimo de movilidad
internacional o aprendizaje del inglés, mas bien impulsar una transformacion en la voluntad de
los funcionarios, docentes, estudiantes, personal administrativo y de servicios, asi mismo un
cambio institucional, para realizar nuevas practicas como sostienen Hunter, Jones y De Wit
(2019) planificadas e implementas con cuidado, con decisiones que se comunican de
manera efectiva, y se implementan con las estructuras y procesos apropiados (p. 205).

A partir de esto, construir trayectorias y politicas institucionales inclusivas y participativas
que no solo enuncien actores, sino que los involucre realmente, sin duda, es un reto;
especialmente, cuando se considera al estudiantado universitario como un actor
“protagonico”; sin embargo, no se considera su opinion, en tanto no se consultan
masivamente sus intereses, expectativas y preferencias, entorno a lainternacionalizacion.
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¢Tendran algo que decir los estudiantes en esta tematica? Para responder esta cuestion, se
requiere abandonar el adulcentrismo, la arrogancia académica y la educacion bancaria que
denotd Paulo Freire.  Entonces, indagar estos aspectos en la poblacion estudiantil,
representa una serie de potencialidades que permite, primero, reconocer la demanda
estudiantil de oportunidades, asi como evaluar la oferta de programas y proyectos de
internacionalizacion.  En segundo lugar, valorar el funcionamiento de la oficina de
internacionalizacion, desde y para la perspectiva de los estudiantes ademas de identificar
nuevos proyectos conforme a los intereses, expectativas y preferencias de los estudiantes,
asi como también recrear procesos de capacitacion que modelen, amplien las oportunidades
y la percepcion de la internacionalizacion. Y finalmente, obtener datos cualitativos que
fundamentan un punto de partida para construir estrategias institucionales atractivas que
armonizan simultdneamente los intereses estudiantiles con la vision, mision y plan
estratégico institucional. Por consiguiente, el levantamiento de un censo estudiantil “Primera
Encuesta Estudiantil Para Internacionalizacion 2021” es un acercamiento real a uno de los
actores objetivo de lainternacionalizacion.

La Universidad Nacional de Agricultura en su proceso de consolidacion de la Oficina de
Internacionalizacion redacto un conjunto de 49 interrogantes para conocer los intereses,
expectativas y preferencias, agrupadas en: 1) movilidad académica, vinculadas a los paises
de suinterés y conocer las caracteristicas de una potencial movilidad ideal, posible y factible.
2) intercambio virtual, aprovechando el avance del resultado de los cambios en el contexto de
la pandemia Covid, como bagaje adquirido qué experiencias virtuales internacionales podrian
disenarse. 3) publicaciones y redes, con el propdsito de reconocer el acceso y uso de
bibliografia internacional docente y la disposicion a integrar tempranamente procesos de
formacion de investigadores internacionales y participar en encuentros estudiantiles
tematicos virtuales. 4) idioma extranjero, conocer las preferencias lingiisticas. 5)
internacionalizacion del curriculum y 6) institucionalizacion, estas dos Gltimas favorecen
evaluar el conducir de la oficina de internacionalizacion.

Tras la aplicacion de la encuesta a los estudiantes de todas las carreras de pregrado, se
obtuvo un paisaje de la optica estudiantil y por consiguiente, se puede apreciar el nivel a
transversalizacion de la internacionalizacion, lo cual convierte al censo en una herramienta de
gerencia en clave meso y micro, es decir, para gestion en las facultades, departamentos y
coordinaciones académicas y entérminos macro, por facilitar el examinar, calibrary ponderar
la politica de internacionalizacion, asi como el desarrollo institucional plasmado en el plan
estratégico de transformacion universitaria, programas, proyectos y, posiblemente,
estamentos legales universitarios de mayor rango.

Referencia
Hernandez, Jose; Amador, Genoveva (2016) La Dimension Internacional del Curriculum:
los Primeros Pasos en la Universidad de Colima.

Universidad Nacional de Agricultura (2018) Plan Estratégico de Transformacion
Universitaria, Programas y Proyectos 2017 2022.

Hunter, Fiona; Jones, Elspeth; De Wit, Hans (2019), Buenas practicas en la formacion de

recursos humanos para la internacionalizacion; En Buenas practicas de
internacionalizacion universitaria en América Latina y el Caribe. RIESAL.
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Eje Tematico: Internacionalizacion del curriculo y movilidad académica post pandemia.
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Resumen

Como consecuencia de las medidas de confinamiento puestas en marcha para proteger la
salud de las personas en Honduras la Universidad Nacional Autonoma de Honduras
(UNARH) se vio empujada a acelerar la aplicacion de la multimodalidad establecida en su
modelo educativo y por tanto a echar mano de las estrategias que la virtualidad ofrece para
la gestion y ejecucion del curriculo universitario; en este contexto la creciente oferta de
cursos masivos abiertos en linea o0 MOOC (Massive Open Online Courses) que son
ofertados por universidades de alto prestigio de todas partes del mundo abrio el debate
sobre si estas herramientas podrian ser pertinentes para aplicar la internacionalizacion en
las carreras de posgrado de la UNAH, considerando los marcos normativos institucionales
vigentes. Afin de responder a esta interrogante se aplicé una encuesta entre los gestores
académicos del Sistema de Estudios de Posgrado de la institucion y se realizd una
entrevista semiestructurada con expertos en el trabajo de internacionalizacion dentro de la
UNAH, encontrando que la percepcion sobre la aplicacion de los MOOC en los posgrados
es favorable y que es posible aplicarlos a la internacionalizacion del curriculo mediante
cuatro modelos de trabajo coherentes con la reglamentacion institucional: modelo de
clases dentro de una carrera, modelo de experiencia de aprendizaje dentro de una
asignatura, modelo de curso remedial y modelo de cursos libres. Los resultados de esta



I Congreso Retos de la Internacionalizacion de la Educacién Superior Post Pandemia - 2022 _

investigacion pueden aportar ideas para mejorar la gestion de la internacionalizacion en el
curriculum que guia la puesta en marcha de las carreras de posgrado a nivel de la
educacion superior universitaria.

Palabras Clave: internacionalizacion; curriculum; gestion educativa; MOOG; posgrado.

Abstract

As a consequence of the lockdown measures put in place to protect the health of people in
Honduras, the National Autonomous University of Honduras (UNAH) was pushed to
accelerate the application of the multimodality established in its educational model and
therefore to make use of the strategies that virtuality offers for the management and
execution of the university curriculum; in this context, the growing offer of massive open
online courses or MOOCs (Massive Open Online Courses) that are offered by highly
prestigious universities from all over the world opened the debate on whether these tools
could be relevant to apply internationalization in postgraduate course at UNAH, considering
the current institutional regulatory framewaorks. In order to answer this question, a survey
was applied among the academic managers of the Postgraduate Studies System of the
institution and a semi-structured interview was carried out with experts in the
internationalization work within the UNAH, finding that the perception about the application
of MOOCs in postgraduate courses is favorable and that it is possible to apply them to the
internationalization of the curriculum through four work models consistent with institutional
regulations: model of classes within a career, model of learning experience within a subject,
model of remedial course and model of free courses. The results of this research can
provide ideas to improve the management of internationalization in the curriculum that
guides the implementation of postgraduate careers at the level of university higher
education.

Keywords: internationalization; curriculum; education management; MOOCs;
postgraduate.
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Eje tematico: Internacionalizacion del curriculo y movilidad académica post pandemia.

LECCIONES APRENDIDAS Y RECOMENDACIONES PARA DESARROLLAR
LA INTERNACIONALIZACION DEL CURRICULUM EN INSTITUCIONES
DE EDUCACION SUPERIOR

LESSONS LEARNED AND RECOMMENDATIONS TO DEVELOP
THE INTERNATIONALIZATION OF THE CURRICULUM IN
HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS

Jesis Denegri Flores
Profesor. Universidad ECCI. Colombia  jdenegrif@ecci.edu.co

América M. Lizarraga Gonzalez
Profesora Investigadora. UAS. México  americal@uas.edu.mx
Orcid: 0000-0002-6185-9973

Addy Rodriguez Betanzos
Profesora Investigadora. UAQRoo. México  addrodri@ugroo.edu.mx
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En esta ponencia se abordara lo aprendido en este largo camino de la educacion internacional.
Se incluiran también algunos de los testimonios que han dejado huella en los elementos de la
internacionalizacion, particularmente en el programa de movilidad estudiantil, las acciones
curriculares que se han implementado en Instituciones de Educacion Superior (IES) y algunas
recomendaciones paralas instituciones que inician en este proceso.

El fendmeno de la internacionalizacion es Unico porque responde a la realidad y contexto de
cada IES y se vincula a los proyectos educativos y a la cultura institucional. Por ende, no es
posible hablar de un modelo Unico de internacionalizacion, pero si es viable proponer algunas
de las buenas practicas que permitan orientar el trabajo al interior de las IES.

Hoy en dia, la comunidad global necesita mas que nunca la contribucion de la sociedad en
general. La internacionalizacion de la educacion superior se encuentra en un proceso de mayor
participacion digital donde ha sido fuerte el impacto econémico en la educacion superior.
Razon por la que la comunidad universitaria; planta docente, estudiantes y directivos tenemos
el compromiso esencial de seguir formando ciudadanos globales preparados para los retos que
enfrentamos en la actualidad. Para ello, metodologicamente partimos de experiencias y
vivencias que se desarrollan dia con dia en las IES en materia de educacion internacional. Esa
través de ellas donde se puede conjugar una mejor vision de la internacionalizacion.

Sabemos que desarrollar una estrategia de internacionalizacion del curriculo puede ser muy
retador, por ese motivo, y que depende ademas del contexto de cada institucion, el objetivo
principal de esta presentacion es compartir buenas practicas y lecciones aprendidas en
procesos de internacionalizacion que les permitan inspirarse para disefiar su propio programa
de cooperacion académica post-pandemia.
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Eje Tematico: Lecciones aprendidas en la pandemia y acciones a seguir.

PRACTICAS PEDAGOGICAS PARA LA INTERNACIONALIZACION
DEL CURRICULO EN LA CARRERA DE INGENIERIA EN ZOOTECNIA
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA-NICARAGUA.

PEDAGOGICAL PRACTICES FOR THE INTERNATIONALIZATION
OF THE CURRICULUM IN THE ZOOTECHNICS ENGINEERING CAREER
AT UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA-NICARAGUA.

Rosario Rodriguez Pérez
Profesora Investigadora. Universidad Nacional Agraria. Nicaragua
rosario.rodriguez@ci.una.edu.ni  ORCID: 0000-0003-4390-1987
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Francisco Llanes Gutiérrez
Profesor Investigador. Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua. Nicaragua
frank.llanes@gmail.com  ORCID: 0000-0001-9381-7965

La Universidad Nacional Agraria (UNA) enfrenta el reto de insertarse en el entorno global
mediante la interrelacion con instituciones de Educacion Superior (IES), organizaciones
internacionales y comunidad cientifica. Para la UNA la internacionalizacion es un proceso
dinamico de transformacion institucional, transversal que integra a la cultura universitaria las
dimensiones internacionales e interculturales en todas las funciones sustantivas de la
Universidad, para la mejora continua de la calidad académica, a fin de potenciar la educacion
como un bien publico, el desarrollo humano sostenible y la competitividad en contextos de
globalizacion, para lograr un impacto significativo en la mejora de la sociedad. Afinde lograrlo
anterior, se planifico un pilotaje para la internacionalizacion del curriculo de la carrera de
Ingenieria en Zootecnia, en correspondencia con el modelo y proyecto educativo de la UNA.
Mediante de tres talleres se sensibilizo al claustro docente y permitié conocer las inquietudes,
expectativas y conocimientos relativos de los docentes. A través de una encuesta en linea se
identificaron las practicas pedagogicas utilizadas actualmente por los docentes en los
ambientes de aprendizaje, que incluyen la perspectiva intercultural y global, y que pueden
contribuir a la internacionalizacion del curriculo. El claustro analizo el perfil del graduado y
verifico o integrd las perspectivas declaradas a nivel meso del curriculo. Finalmente, se disefio
una matriz por modulos curriculares para intencionar la transversalizacion de las dimensiones
de la internacionalizacion desde los componentes de la practica didactica, considerando los
ejes transversales declarados en el modelo educativo de la UNA. Se tiene un documento
curricular internacionalizado que cumple con las expectativas cientifico-técnicas que el mundo
requiere.

Palabras clave: Intercultural; Perfil; Sensibilizacion; Transversal; Global.
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ALQUIMIA DOCENTE: TRANSMUTAR EL PROCESO DE ENSENANZA
TRADICIONAL EN VIRTUAL. RETOS QUE LES EVOLUCIONAN.
CASO DE CUAUHTEMOC, CHIHUAHUA, MEXICO.

TEACHING ALCHEMY: TRANSMUTE THE TRADITIONAL TEACHING
PROCESS INTO VIRTUAL. CHALLENGES THAT EVOLVE THEM.
CASE OF CUAUHTEMOC, CHIHUAHUA, MEXICO

PROBLEMATICA: Indiscutiblemente, la pandemia de la COVID-19, revolucion el status
quo. Elprimerimpacto lo sufrio el sector educativo, por el nimero de actores involucrados
en los procesos de ensenanza aprendizaje; siendo los docentes quienes, sin capacitacion
tecnologica, asumieron un rol activo, aun desconociendo (en su gran mayoria), los
escenarios virtuales. El nuevo rol asumido, transmuta el disefio de las estrategias
educativas en la educacion superior. Inicia una nueva era: Docentes tradicionales,
cimentando unaeravirtual y con alcances globales e internacionales.

OBJETIVO GENERAL DE INVESTIGACION: Discurrir sobre el aprendizaje de los docentes
de Cuauhtémoc, Chihuahua durante el periodo de la cuarentena, para determinar las bases
delnuevo rol que se ejecuta en el proceso de ensefianza aprendizaje.

METODOLOGIA: Se aplicaron via virtual 100 encuestas a docentes de diversas
instituciones de educacion superior de la region noroeste del estado de Chihuahua. El
enfoque es mixto: cualitativo y cuantitativo.

RESULTADOS: Los docentes evaluaron la modalidad virtual como un reto por el
desconocimiento de las herramientas tecnologicas. La principal variable a atender fue la
calidad de cada clase. El 80% se autocalifican con: “regular a mal” en el dominio de las
tecnologias. El 100% mostro disposicion a aprender y no descuidar su labor, que abarco
tutorias académicas y personales. El 100% modifico su estilo de ensenanza, integrando
diversas dinamicas, para combatir, ademas, la desercion. Con la contingencia,
emergieron grietas estructurales en el sistema educativo universitario. EI 100% visualiza el
promover cambios inalterables los cuales permiten enlazar a las instituciones y establecer
vinculos y lamovilidad entre los universitarios y catedraticos.

IMPLICACIONES: EI panorama descrito, es una oportunidad para que los docentes de
educacion superior en Cuauhtémoc, Chihuahua, México, renueven sus estilos de
ensefianza y eleven la calidad con el uso de las TICS posibilitando el extender su catedra a
instituciones educativas internacionales.

PALABRAS CLAVE: Docentes; aprendizaje; escenario virtual; instituciones de educacion

superior; Cuauhtémoc, Chihuahua.
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“V!'NCULO ENTRE AULA'Y REALIDAD:
SIMULACION Y EXPERIENCIA COMO HERRAMIENTAS
EN LA FORMACION INICIAL DOCENTE”

Carmen Gloria Moya Cisterna

Durante los ultimos anos en la educacion chilena se hallegado al consenso de las limitantes
asociadas a los métodos de aprendizaje que se basan en la memorizacion y el desarrollo
cognitivo, en virtud de que estos no tienen una puesta en practica real de las habilidades
(Alvarado et al, 2018; Severin 2014). Lo que ha quedado plasmado en los planes y
programas educativos que han adoptado (nominalmente) el modelo por competencias
manifestado por el Consejo de Rectores de la Universidad de Chile (CRUCH, 2012). Eneste
sentido, |a literatura ha evidenciado una inconsistencia en la adopcion de las competencias
del siglo XXI dentro de las practicas educativas, mas complejo aun, se ha reconocido una
debilidad en los dispositivos de implementacion de los espacios efectivos de formacion de
las competencias actitudinales, entre los que se encuentra la formacion docente (Bellei y
Morawietz, 2016).

A partir de esta premisa, surge la propuesta; “Vinculo entre aula y realidad: simulacion y
experiencia como herramientas en la Formacion Inicial Docente”, 1a cual se desarroll6 enla
asignatura de Politica y Gestion Educativa con estudiantes de tercer afio de la carrera de
Pedagogia de Educacion Diferencial de la Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion
(UCSC). El proyecto se realizo gracias a la adjudicacion del 21" Concurso de Fondo de
Apoyo a la Docencia 2020 (FAD) que brinda la UCSC, y que tiene como propdsito el
desarrollo de iniciativas innovadoras que potencien los procesos de ensenanza-
aprendizaje en los estudiantes de carreras de pregrado en dicha universidad.

El objetivo planteado en el proyecto tiene la finalidad de favorecer el aprendizaje activo y
experiencial, asi como las competencias comunicativas de los y las futuras docentes a
través de material audiovisual contextualizado a las tematicas de: diversidad, inclusion,
ciudadania y uso de TICS. De esta manera, se propone el ejercicio de materializar las
reflexiones que surgen a partir de la problematica dispuesta con dinamicas y estrategias
concretas de aprendizaje experiencial. El proceso contd con una etapa de estudio del
programa de la asignatura, en la que se seleccionaron conceptos claves que sirvieron de
base para la creacion de guiones de situaciones contextualizadas y posterior elaboracion
de capsulas audiovisuales. A partir de esta actividad, se proyectan distintas dinamicas de
reflexion y se obtienen resultados que asumen entre otras aristas, la relevancia entre la
(auto) motivacion como gatillante inicial del desarrollo de actividades formativas
innovadoras en la sala de clases, a su vez, vinculadas con la necesidad del profesorado en
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buscar, encontrar y aplicar herramientas de desarrollo emocional y actitudinal que
enriquezcan tanto su ejercicio docente como el proceso de aprendizaje de sus alumnos
(Fierro-Sueroetal, 2019; Carguaetal, 2019).

Palabras claves: Formacion docente; politicas educativas;  simulacion; actitud,;
competencias.
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Introduccion

En este trabajo proponemos presentar el dispositivo pedagogico y de orientacion que se
viene desarrollando en la asignatura Seminario de Introduccion a la Psicopedagogia
correspondiente a la Licenciatura en Psicopedagogia de la UNPA UARG, durante el
periodo 2014 2022 a cargo de las Auxiliares de la Docencia; Asimismo es de destacar que
existe la figura de un “responsable académico” que implica la afectacion de un docente del
claustro de Profesores (categoria adjunto 0 mas) que cumple funciones a nivel
administrativo: firmar el programa de la materia y presidir las mesas de exdmenes.

Igualmente se desarrollaran las sucesivas transformaciones que fueron implementadas en
el contexto de Pandemia Covid -19, bajo la modalidad virtual (afios 2020 - 2021),
identificando continuidades, rupturas, logros y condiciones que intervinieron a lo largo de
estos 8 anos de cursadas.

EL DISPOSITIVO PEDAGOGICO DE ACOMPANAMIENTO Y ORIENTACION A LOS
ESTUDIANTES INGRESANTES

La carrera Licenciatura en Psicopedagogia se dicta en la Universidad Nacional de la
Patagonia Austral, Rio Gallegos, Provincia de Santa Cruz, siendo su ingreso de caracter
gratuito a una institucion de educacion. La carrera tiene 30 anos de dictado y la cantidad
de alumnos inscriptos e ingresantes se mantiene estable desde hace ocho anos oscilando
entre 150 a 180 alumnos promedio, aproximadamente.
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El' Seminario de Introduccion ala Psicopedagogia es unainstancia de formacion de caracter
obligatoria e introductoria a la Licenciatura en Psicopedagogia. Es una asignatura
cuatrimestral (primer cuatrimestre), de la carrera, correspondiente especificamente al Area
Psicopedagdgica’.

Es un espacio de caracter introductorio en €l se les propone a los estudiantes conocer la
historia de la Psicopedagogia: origenes, vicisitudes y actualidad en Psicopedagogia,
delimitar el objeto de estudio de la psicopedagogia; definir el rol y el accionar del
psicopedagogo; caracterizar las intervenciones psicopedagogicas en diferentes ambitos.

Asimismo, en este espacio los estudiantes inauguran el “ser estudiante universitario” lo
cual es transversal a todas las materias del primer ano en la carrera. En esta eleccion que
realizan le permite las primeras aproximaciones a un tipo particular de conocimiento, esto
es al conocimiento cientifico o complejo. Con respecto a este Gltimo algunos estudiantes
no requieren de orientacion y asistencia para afrontar la complejidad del Nivel Superior,
aunque otros si requieren de acompanamiento, orientaciones y de herramientas que
operen como facilitadores y contribuyan a la construccion de la identidad de “ser alumnos
universitarios”.

'Plan de estudios de la carrera de Licenciatura en Psicopedagogia. Resolucion N°. 186/06 Cs_ UNPA UARG.
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Eje tematico: Cooperacion paralainternacionalizacion.

La pandemia causada por el COVID-19 ha generado un enorme impacto en el ambito social
y econdmico a nivel mundial; América Latina y el Caribe no han sido la excepcion, debido a
sus condiciones de vulnerabilidad social, aumentadas ain mas por la pandemia, situacion
que implicara grandes retos para el sector de la educacion.

Ante la crisis, las instituciones del ambito educativo han adoptado medidas para continuar
con sus procesos academicos, sin embargo, se han visto interrumpidas actividades y
acciones que son necesarias para lainternacionalizacion de la educacion superior.

Se ha demostrado que los procesos de internacionalizacion y cooperacion son elementos
fundamentales para fortalecer la educacion, especialmente en la formacion de
profesionales competentes para asumir retos globales provocados por los grandes
cambios que implica el mundo de hoy.

La Politica de Cooperacion Internacional de Costa Rica establece que la cooperacion
internacional es un instrumento tangible que permite el fortalecimiento de las relaciones

internacionales bilaterales, regionales y globales que promueven la integracion y la
solidaridad entre los pueblos.
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Esta ponencia se desarrolla como un ensayo que muestra la experiencia vivida de la
Universidad Estatal a Distancia sobre el impacto de algunas iniciativas en el tema de la
cooperacion para abordar los procesos de internacionalizacion tales como la movilidad, la
internacionalizacion del curriculo, la incorporacion en redes académicas internacionales y
la ejecucion de proyectos de investigacion internacional, todos ellos muestran la
importancia de la cooperacion para la internacionalizacion.

El objetivo es evidenciar los aportes y la importancia de la cooperacion para los procesos
de internacionalizacion de la educacion superior, asi como visibilizar como el trabajo
conjunto entre universidades de diferentes paises ha generado resultados que fortalecen la
internacionalizacion de las mismas, através de procesos de cooperacion paraellogroy los
beneficios comunes.

Palabras clave: cooperacion; internacionalizacion; retos globales; educacion
superior.

Abstract

The pandemic caused by COVID-19 has generated a huge impact in the social and
economic sphere worldwide; Latin America and the Caribbean have not been the exception,
due to their conditions of social vulnerability, further increased by the pandemic, a situation
that willimply great challenges for the education sector.

In the face of the crisis, educational institutions have adopted measures to continue with
their academic processes, however, activities and actions that are necessary for the
internationalization of higher education have beeninterrupted.

It has been shown that internationalization and cooperation processes are fundamental
elements to strengthen education, especially in the training of competent professionals to
take on global challenges caused by the great changes thattoday's world implies.

Costa Rica's International Cooperation Policy establishes that international cooperation is a
tangible instrument that allows the strengthening of bilateral, regional and global
international relations that promote integration and solidarity among peoples.

This paper is developed as an essay that shows the experience of the State Distance
University on the impact of some initiatives on the subject of cooperation to address
internationalization processes such as mobility, internationalization of the curriculum,
incorporation into networks international academic activities and the execution of
international research projects, all of them show the importance of cooperation for

internationalization.
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The objective is to highlight the contributions and importance of cooperation for the
internationalization processes of higher education, as well as to make visible how the joint
work between universities from different countries has generated results that strengthen
their internationalization, through cooperation processes for common achievement and
benefits.

Key words: cooperation; internationalization; global challenges; higher education.

Introduccion

Las instituciones de educacion superior enfrentan retos para orientarse, adaptarse y
cumplir con las exigencias de una sociedad globalizada; con las crisis socioeconomicas
que nos han afectado en los Gltimos afos, se ha evidenciado con claridad que una situacion
vivida en un determinado lugar puede afectar a otros en diferentes ubicaciones geograficas;
por eso, las sociedades son cada vez mas exigentes e interdependientes, esto lleva a las
universidades a buscar colaboraciones conjuntas que les permitan hacer frente a
problematicas de caracter global.

Para que las universidades se orienten a una perspectiva internacional deben contar con
estrategias para la internacionalizacion de la educacion superior, sin embargo, para
llevarlas a cabo requieren de recursos suficientes, mismos que se han vistos afectados y
reducidos por las limitaciones econdmicas actuales, sin embargo, se ha demostrado que la
cooperacion entre instituciones académicas, gobiernos, organizaciones, sector
empresarial, y otros actores sociales, es primordial para maximizar recursos y lograr
resultados conjuntos.

Esta ponencia refleja los aportes que la cooperacion ha brindado a los procesos de la
internacionalizacion de la educacion superior en la Universidad Estatal a Distancia y a otras
instituciones, demostrando que el trabajo colaborativo ha permitido que la universidad con
Sus escasos recursos pueda lograr acciones que aportan a sus estrategias, mismas que
ademas se resumen en un mayor impacto en la sociedad en diversos temas y mas ain en el
delaeducacion.

Desarrollo

Metodologia:

Esta ponencia es un ensayo basado en las experiencias de cooperacion internacional
vividas enla UNED y con el apoyo de la Direccion de Internacionalizacion y Cooperacion.
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Ademas de la revision bibliografica y el analisis de otras experiencias en universidades de
Ameérica Latina.

Problema

Los escasos recursos con los que cuentan las instituciones de educacion superior,
agravados atin mas por la reciente pandemia del COVID19, han limitado la ejecucion de
diversos procesos relacionados conlainternacionalizacion.

Antecedentes

La situacion actual que enfrenta Costa Rica y el resto del mundo no se trata solamente de
una crisis sanitaria, también es una crisis socioeconomica sin precedentes que hace cada
vez mas complejo predecir los efectos que va a tener en un corto o mediano plazo, razon
por la cual es necesario unir esfuerzos para mitigar sus efectos.

A partir del ano 2020 han surgido diversos cambios en las realidades de muchos paises,
producto de los efectos de la pandemia, mismas que llevaron en su momento a las
empresas e instituciones al cierre de sus actividades; las instituciones de educacion no
fueron la excepcion y se vieron obligadas al cierre de sus acciones académicas, de
extension y de investigacion, esto con el proposito de mitigar la propagacion del virus; para
continuar, tomaron medidas en busca de solucionar y enfrentar la situacion vivida y poder
dar continuidad en sus procesos, una de ellas fue optar por el desarrollo de actividades de
maneravirtual.

Segun estudio realizado por la CEPAL, la crisis tendra importantes efectos negativos en los
distintos sectores sociales, incluidos particularmente la salud y la educacion, asi como en
elempleoy laevolucion de la pobreza (CEPAL, 2020a).

El Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica de Costa Rica en el afio 2021
destaco la necesidad de contar con instrumentos de cooperacion que le permitan al pais
avanzary asi poder acompanar esquemas de cofinanciamiento y establecer alianzas entre
el sector publico, las universidades y el sector privado, de manera que se potencie el
desarrollo sostenible y se aumente la productividad.

Por la coyuntura economica mundial, el tema de la cooperacion ha dado un giro importante,
debido a los escasos recursos economicos, ha llevado a las organizaciones a definir
acciones especificas de manejo conjunto para lograr sus objetivos, ademas establecer
lineas estratégicas para direccionary captar los recursos que se destinan ala cooperacion.

En el caso de Costa Rica en la actualizacion de la Politica de Cooperacion Internacional
debido a la pandemia se establecieron lineas prioritarias en el tema de la cooperacion post
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COVID19 influyendo en las acciones establecidas previamente en los planes estratégicos
de las organizaciones.

En el caso de la UNED, el tema de la internacionalizacion se ha visto afectado también para
llevar a cabo ciertas acciones, las cuales son un proceso vital para redimensionar la
educacion superior a la luz de un mundo globalizado que impulsa a las instituciones que la
desarrollan a alcanzar la calidad y la excelencia académica a través de programas acordes
con la realidad del entorno nacional e internacional que aseguran un futuro a los nuevos
profesionales.

Descripcion de la experiencia con sus principales resultados.
Casos de éxito enla UNED

a. (Caso Savonia

Un caso de éxito de internacionalizacion en la UNED es el caso entre la Universidad Estatal
a Distancia en Costa Rica y la Universidad de Ciencias Aplicadas en Savonia, Finlandia,
donde a través de un proyecto ERASMUS+ se integra la cooperacion, la movilidad
estudiantil y académica, las alianzas estratégicas y otras actividades como cursos COIL o
aulas espejo, que surgieron alrededor del proyecto como parte del impacto provocado por
los intercambios realizados.

La experiencia de este proyecto, que aun esta en ejecucion, tiene repercusiones para las
carreras que comparten ambas universidades, sus estudiantes, docentes y personal
administrativo que se beneficia de sus resultados.

b. CasoEducacion aDistanciacon UNESCO

La pandemia ocasionada por el Covid 19 consolido el uso de las modalidades pedagogicas
virtuales que ya en nuestra universidad se venian desarrollando y desafio nuestras
capacidades de resiliencia y adaptacion, pero también ofrecio oportunidades para innovar.

Las Instituciones de educacion superior en todo el mundo tuvieron que realizar grandes
esfuerzos con el fin de continuar ofreciendo los procesos de educacion a pesar de la
pandemia. En la region centroamericana y en Costa Rica muchas de las instituciones de
educacion superior se acercaron a la UNED a solicitar orientacion en los procesos de
virtualidad, los cuales le han sido muy conocidos ala UNED.

Para hacer frente a estas solicitudes, la UNED participd en una convocatoria de la UNESCO
para el bienio 2020-2021, el cual se le aprobo y cuyo objetivo fue ofrecer el apoyo a las
universidades de Centro América a través del CSUCA, seleccionando 6 universidades, una
por pais para ofrecer un Programa de Capacitacion en Educacion a Distancia.
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Este programa, financiado por la UNESCO, ofrecié cuatro modulos a 25 funcionarios de
cada una de las universidades seleccionadas, de manera virtual, los cuales culminaban
conun proyecto y una pasantiaala UNED.

c. Caso100kstrongs

A través de docentes e investigadores se logra ampliar la base de alianzas y redes a nivel
global, lo que nos lleva a este caso de éxito con el College of Southern Nevada, mediante el
Programa de 100 000 Strong in The Americas, con quienes se presenta una propuesta de
proyecto de cooperacion que fue aprobado para el ano 2022.

Este proyecto permitio la movilidad de docentes y estudiantes en ambas direcciones
realizando ademas de un intercambio cultural de idiomas y conocimientos técnicos en
diversos campos del conocimiento, la posibilidad de llevar a cabo investigaciones en el
tema del cambio climatico y como lo indica el titulo del proyecto: Del Desierto a la Selva,
Intercambio Estados Unidos-Costa Rica para Fomentar el Analisis Comparativo
Internacional del Cambio Climatico.

Estas pasantias, en ambos sentidos, promovieron el fortalecimiento de un segundo idioma,
en este caso elinglés, ademas de permitir a estudiantes de ambas instituciones profundizar
en el conocimiento de sus carreras que, aunque eran diferentes, generd un intercambio
interdisciplinario, dando origen a redes académicas entre estudiantes y docentes que
permaneceran a lo largo del tiempo y que permitiran el desarrollo de otros proyectos
futuros.

Por otra parte, el afio anterior a los intercambios fisicos, dado que se venia ya gestando la
cooperacion y se tenian limitaciones por la pandemia, se desarrollaron talleres virtuales
entre profesores de ambas instituciones dirigidos a estudiantes de las dos universidades.

Conclusiones

La Direccion de Internacionalizacion y Cooperacion de la Universidad Estatal a Distancia ha
implementado por muchos anos estas estrategias, sin embargo, a raiz del uso de las
tecnologia de informacion y comunicacion y los procesos de virtualidad, de colaboracion
en un sentido mas amplio que nos dejo la pandemia se ha logrado fortalecer el
aprovechamiento de cada iniciativa, de modo que se logre consolidar varios aspectos de la
internacionalizacion como las mencionadas en los casos de éxito expuestos que
promueven ademas la democratizacion en la participacion del estudiantado.

Estas actividades han sido posible de desarrollar gracias a los recursos que la cooperacion

permite, ya que los recursos escasos de las universidades impiden el desarrollo de
acciones de internacionalizacion como se quisiera.
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Proyectos de cooperacion entre IES permiten a los estudiantes el desarrollo de
competencias interculturales al poder familiarizarse con el intercambio entre personas de
diversas culturas, el fortalecimiento de idiomas y el intercambio de diversas metodologias
de aprendizajey, porsupuesto, la profundizacion entemas académicos de cada una de sus
carreras lo que, alfinal, contribuye a mejorar sus perfiles de salida como graduados y su
desarrollo personal como futuros profesionales del mundo.

Como puede derivarse de los casos planteados y muchos otros que se desarrollan no solo
en la UNED, sino en otras universidades de la region latinoamericana, puede enfatizarse la
importancia de la cooperacion con organismos internacionales y colaboracion
interuniversitaria para el desarrollo de procesos de internacionalizacion de las Instituciones
de Educacion Superior. El proyecto UNESCO, por ejemplo, ha permitido la transferencia de
conocimientos a las universidades de la region Centroamericana y Republica Dominicana,
lo cual ha sido muy valioso en el contexto actual y un gran aporte facilitando el acceso a la
educacion superior y que permite ofrecer herramientas para la internacionalizacion del
curriculo.

La cooperacion internacional permite fortalecer las capacidades para la investigacion,
incentivar la movilidad y generar una dinamica participativa para acelerar los procesos de
desarrollo cientifico y de innovacion.

Una forma de interactuar, en estos tiempos, es a través del uso de las tecnologias que
permiten estar conectados de manera que se solucionen problemas que ya no son solo
locales sino globales por medio de la cooperacion.

Propuesta

El proceso de educacion internacionalizada se concreta mediante estrategias distintas que
son adoptadas por las universidades en mayor o menor grado, pero que de modo alguno
pueden dejarse de lado pues el marco de globalizacion no permite que ningun pais o region
pueda aislarse, por esta razon el trabajo conjunto entre universidades es indispensable para
labisqueda de cooperacion mutua que facilite los procesos de internacionalizacion.

Esindispensable el trabajo de manera colaborativa con homologos de otras universidades,
compartiendo conocimientos y experiencias, el fundamento se basa en la
complementariedad de sus capacidades para la realizacion de actividades conjuntas y enla
asociacion para el beneficio mutuo.

La internacionalizacion y la cooperacion deben funcionar como una red integrada de

universidades con objetivos comunes y la puesta en comun de politicas universitarias de
internacionalizacion y cooperacion que facilite el intercambio de buenas practicas para
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formular propuestas hacia la cooperacion en las que se aporte desde los saberes propios
de cada participante, en ambientes multiculturales y cooperar para el desarrollo a través de
lacienciay latecnologia.
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Resumen

Las universidades son actores claves para fomentar la diplomacia cientifica, son
promotoras de proyectos articulados en busca de soluciones a desafios complejos y
globales. La diplomacia cientifica, aunque el concepto es relativamente nuevo, en los
Gltimos anos ha tomado relevancia debido a la importancia de sus aportes en diferentes
ambitos, en especial a la solucion de problematicas comunes entre paises, por ser una
herramienta de poder blanda que aporta alatoma de decisiones.

Adicionalmente, se menciona dentro de la diplomacia cientifica la importancia de la
diaspora cientifica, la cual consiste en un grupo de personas que dejan sus paises de origen

para estudiar, trabajar o investigar en el extranjero; esto debe verse como una oportunidad
paracrearlazos de colaboracion entre el pais de origen'y el pais anfitrion. (Jarquin, 2022).
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“La diplomacia cientifica es el uso de colaboraciones cientificas entre naciones para
abordar problemas comunes a los que se enfrenta la humanidad del siglo XXI y para
construirasociaciones. Hay muchas formas en que los cientificos pueden contribuir a este
proceso” (Fedoroff, 2008).

La presente ponencia es un ensayo elaborado mediante una metodologia cualitativa que
incluye la revision de una variedad de materiales bibliograficos, experiencias exitosas en la
aplicacion del tema de la diplomacia cientifica, intercambio de experiencias con otras
instituciones académicas y diplomaticas.

Se pretende con este ensayo introducir el concepto de la diplomacia cientifica en las
universidades y en especial en la Universidad Estatal a Distancia como pilar fundamental
para la proyeccion exterior, una estrategia de la internacionalizacion para articular
esfuerzos y divulgar los aportes y evidencia de la investigacion, asi como direccionar y
aportarrecursos parala ciencia, lainnovacion y latecnologia para encontrar oportunidades
de accion en beneficio del pais y de la comunidad internacional con ese acercamiento entre
diplomaciay ciencia.

Palabras clave: Internacionalizacion; Diplomacia Cientifica; Investigacion;
Objetivos de Desarrollo Sostenible; Evidencia cientifica.

Abstract

Universities are key players in promoting science diplomacy, they are promoters of
articulated projects in search of solutions to complex and global challenges. Scientific
diplomacy, although the concept is relatively new, in recent years has become relevant due
to the importance of its contributions in different areas, especially in the solution of
common problems between countries, as it is a soft power tool that contributes to decision
making.

Additionally, the importance of the scientific diaspora is mentioned within scientific
diplomacy, which consists of a group of people who leave their countries of origin in order to
study, work or research abroad, this should be seen as an opportunity to create bonds of
collaboration between home country and host country (Jarquin, 2022).

“Science diplomacy is the use of scientific collaborations between nations to address
common problems facing 21st century humanity and to build partnerships. There are
many ways that scientists can contribute to this process” (Federoff, 2008).

This paper is an essay prepared using a qualitative methodology that includes the review of

a variety of bibliographic materials, successful experiences in the application of the
scientific diplomacy, exchange of experiences with other academic and diplomatic

institutions.



I Congreso Retos de la Internacionalizacion de la Educacién Superior Post Pandemia - 2022 _

Itis intended with this essay to introduce the concept of scientific diplomacy in universities
and especially in the State Distance University as a fundamental pillar for foreign projection,
an internationalization strategy to articulate efforts and disseminate the contributions and
gvidence of research, as well as directing and providing resources for science, innovation
and technology to find opportunities for action for the benefit of the country and the
international community with this rapprochement between diplomacy and science.

Key words: Internationalization; Science Diplomacy; Research; Sustainable
Development Goals; Scientific evidence.

Introduccion

Dados los retos que se enfrentan actualmente desde los procesos de investigacion y de
internacionalizacion, los cuales se han intensificado con la pandemia recién vivida por el
Covid-19, la cooperacion para la internacionalizacion se vuelve indispensable.  Sin
embargo, esta cooperacion debe dar un salto cualitativo y cuantitativo de manera que tenga
un mayor impacto en laresolucion de problemas globales.

La diplomacia cientifica se presenta como esa estrategia que, aunque no es un concepto
nuevo, viene a construir puentes entre la ciencia y las politicas publicas para promover la
cultura de dialogo y comunicacion entre los actores de la ciencia y la diplomacia.

Por las experiencias de otros paises e instituciones en el mundo y mas ain en América
Latina, las estrategias de diplomacia cientifica pueden producir grandes aportes a la
sociedad con una alianza que permita a los cientificos entender la diplomacia y a los
diplomaticos basarse en conceptos e investigaciones cientificas para hacer frente a los
retos y desafios mundiales.

Es importante que las instituciones de educacion superior, estén a la vanguardia de las
nuevas acciones en materia de diplomacia cientifica mediante estrategias entre sus
investigadores y sus diplomaticos a nivel nacional e internacional, que realicen programas
con la didspora cientifica para lo cual deben establecerse procedimientos y ofrecer un plan
de capacitacion institucional.

Desarrollo

Metodologia

Esta ponencia corresponde a un ensayo elaborado mediante una metodologia cualitativa,
que incluye la revision de una variedad de materiales tales como articulos internacionales,
experiencias exitosas en la aplicacion del tema, participacion en reuniones y webinarios,

intercambio de experiencias con otras instituciones académicas y diplomaticas como el
Ministerio de Relaciones Exteriores de Costa Rica.
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Se realiz6 una reflexion académica desde el seno de la Oficina de Internacionalizacion y
Cooperacion de la Universidad Estatal a Distancia (UNED), basada en las experiencias de
las universidades de América Latina y de Costa Rica y que se relaciona con las diversas
estrategias de internacionalizacion y cooperacion internacional que persiguen las
instituciones de educacion superior.

Se realiza un analisis comprensivo de los recursos citados confrontandolos con la realidad
nacional e internacional y el entorno de las instituciones de educacion superior, con el
objetivo de proponer acciones concretas para implementar la diplomacia cientifica en pro
de unmejor aprovechamiento de los recursos y de la cooperacion multilateral.

Antecedentes

A lo largo de la historia, la ciencia ha servido como punto de encuentro para construir
alianzas entre paises bajo tensiones politicas (Miller y Bona, 2018) en apoyo de acuerdos
diplomaticos en areas de salud global, conservacion de la biodiversidad, gobernanza de los
océanos, gestion de recursos del agua, no proliferacion nuclear, seguridad energética o el
cambio climatico, entre muchos otros.

Segun la Dra. Carmen Claramunt: La Diplomacia cientifica no es algo nuevo, pero en las
Gltimas décadas ha tomado mas fuerza como concepto, marco operativo y quehacer
sistematico. Por un lado, la Ciencia es un bien pablico global y es un instrumento potente
para impulsar, entre tantos cambios, las urgentes transformaciones y metas que la
comunidad global se ha propuesto en las agendas inscritas en los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, en el Acuerdo de cambio Climatico, en el Marco de Sendai para la Prevencion de
Desastres, Acuerdos de no-proliferacion nuclear, entre otros.

A pesar de ser utilizado desde hace afnos, el concepto de diplomacia cientifica y sus
aplicaciones comenzaron a ganar vigencia hasta bien entrado el siglo XXl (Ruffini, 2020).
El término se hizo popular después de que la Royal Society y la American Association for
the Advancement of Science (AAAS) publicaran en el 2010 la primera taxonomia o
definicion y marco teorico de la diplomacia cientifica (The Royal Society y la Asociacion
Americana para el Avance de la Ciencia, 2010). Esta definicion consiste en:
o Ciencia en la diplomacia: informando los objetivos de la politica exterior con
asesoramiento cientifico.
Diplomacia para la ciencia: facilitar |a cooperacion cientifica internacional.
Ciencia para la diplomacia: utilizar Ia cooperacion cientifica para mejorar las relaciones
internacionales entre paises.

Por otra parte, es importante tener claro que, aunque las relaciones internacionales existen
desde hace cientos de afios, no existe una sola definicion para el concepto de diplomacia

cientifica, diversos paises y distintas personas la entienden de muchas formas diferentes,
por lo que han venido convirtiéndolo en un concepto complejo con varios puntos de vistay
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significados. La diplomacia cientifica busca no solo avanzar en el conocimiento, sino
también equilibrar los intereses nacionales y globales, construir 1a paz y alcanzar los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas.

Con el fin de ofrecer una definicion, los autores de esta ponencia han seleccionado tres
conceptos a saber:

Comoindican (Degelsegger-Marquez, Flinky Rungius, 2019):
"La diplomacia cientifica es el esfuerzo por aprovechar la participacion y el intercambio
cientifico en apoyo de objetivos mas amplios mas alla del descubrimiento cientifico”.

SegunNina V. Fedoroff (2008), Asesora de Cienciay Tecnologia de la Secretaria de Estado y
de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID):

“La diplomacia cientifica es el uso de colaboraciones cientificas entre naciones para
abordar problemas comunes a los que se enfrenta la humanidad del siglo XXI y para
construir asociaciones. Hay muchas formas en que los cientificos pueden contribuir a este
proceso»”.

En el informe sobre la diplomacia cientifica, tecnologica y de innovacion, la Fundacion
Espanola parala Cienciay la Tecnologia-Gobierno de Espana 2016 indica:

“La diplomacia cientifica consiste en el conjunto de iniciativas llevadas a cabo para
promover la colaboracion investigadora e innovadora, tanto en el ambito bilateral como
multilateral, para la busqueda de soluciones a problemas de interés comun, y favorecer la
movilidad y atraccion de investigadores y capacidades cientificas, tecnologicas e
industriales”.

Es importante recalcar que la diplomacia cientifica no necesariamente se refiere a la
cooperacion cientifica internacional ya que la diplomacia cientifica implica la participacion
de actores e intereses politicos, mientras que la cooperacion cientifica internacional no
necesariamente involucra a esos actores.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) en su estrategia para fortalecer la diplomacia de la ciencia, tecnologia e
innovacion en América Latina y el Caribe, establece la necesidad de formar ecosistemas
con actores, necesarios para realizar esfuerzos coordinados en el tema de la diplomacia
cientifica, los actores que propone son: Los gobiernos, organizaciones internacionales,
sectoracadémico, sector privado y la sociedad civil organizada.

Ademas, la estrategia de la UNESCO brinda recomendaciones para estimular el desarrollo

de estrategias y acciones para desarrollar la diplomacia cientifica en América Latina y el

Caribe, para efectos de esta ponencia se mencionan los que tienen relevancia con el tema

abordado:

1. Introducir la diplomacia cientifica en las universidades como materia de estudio,
investigacion, y extension contextualizada a los antecedentes, experiencias y
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caracteristicas propias de la region, asi como incluirla como pilar fundamental para la
proyeccion exterior de las instituciones académicas.

2. Crear programas de becas, pasantias, emparejamientos y estancias de intercambio
entre investigadores, funcionarios publicos y diplomaticos. Establecer la figura de
Diplomatico en Residencia en universidades para brindar orientacion y asesoramiento
sobre carreras en relaciones internacionales ala comunidad académica.

3. Articular redes de cientificos en el exterior para fortalecer los sistemas cientificos
nacionales y fomentarla ‘circulacion de cerebros.

4. Crear una red institucional a nivel regional que articule a cancillerias, academias
diplomaticas, ministerios de ciencia, agencias de investigacion, universidades,
academias de ciencias y otras entidades relevantes con el objetivo de intercambiar
experiencias, fortalecer capacidades, y coordinar acciones, asi como fortalecer
vinculos con redes globales de diplomacia cientifica.

En el contexto de la Universidad Estatal a Distancia, Ia Direccion de Internacionalizacion y
Cooperacion, dependencia que fue creada con el fin de responder a los requerimientos
institucionales y gubernamentales, promulgados por el gobierno de la Republica de Costa
Rica, para la internacionalizacion de la educacion superior, ha venido liderando con otras
dependencias los procesos para lainternacionalizacion de la UNED.

Desde la aprobacion del plan de accion de internacionalizacion aprobado en 2009, la
universidad ha desarrollado acciones estratégicas que permitan el posicionamiento de la
universidad en el dmbito académico a nivel internacional, mediante la formacion de
profesionales en areas estratégicas, acreditacion, evaluacion de programas educativos,
creacion y participacion en redes nacionales e internacionales, cooperacion, movilidad
estudiantil y académica, entre otras, asi como la participacion de las personas
investigadoras en proyectos de investigacion internacional, esto con el propdsito de que la
universidad sea reconocida por sus aportes cientificos mas alla de las fronteras y
establecer vinculos reciprocos para gestionar cooperacion que contribuya a estas
acciones.

La diplomacia cientifica en Costa Rica, es un tema que se ha venido fomentando desde el
Consejo Nacional de Rectores, Comision de Directores de Internacionalizacion y
Cooperacion y el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto, que buscan promover el
desarrollo de competencias en el ambito de la internacionalizacion, dando paso a la
incorporacion del tema de la diplomacia cientifica en el quehacer de la universidad.

Analisis del problema
La UNED cuenta con recursos limitados para potenciar la internacionalizacion y sus
procesos de investigacion, de modo que se hace estratégico promover la colaboracion

académica y la integracion de acciones conjuntas con otras instituciones con el fin de dar
solucion a problemas nacionales e internacionales.
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Por otra parte, la UNED carece de lineamientos y procedimientos definidos para desarrollar
la diplomacia cientifica.

La emergencia de la pandemia causada por la COVID-19 que sufrio el mundo, demuestrala
necesidad de unir esfuerzos y hacer uso de los beneficios que brinda la ciencia y la
tecnologia desarrollados a través de los paises para el uso de los seres humanos y las
especies del planeta.

Las crisis econdmicas producto de la pandemia, desastres naturales y la guerra han
deteriorado aun mas los sistemas econdmicos a nivel mundial y con ello los recursos
destinados al desarrollo de la investigacion, la ciencia y la tecnologia que ya venian siendo
limitados lo son aun mas, lo que ha llevado a fomentar las colaboraciones entre paises
como unaforma de afrontar las necesidades actuales.

La diplomacia cientifica como herramienta de poder blando permite a los cientificos la
continuidad de sus investigaciones mas alla de las crisis politicas 0 economicas que
enfrentan sus paises.

La universidad enfrenta desafios para lograr la internacionalizacion, los mas relevantes han
sido: los escasos recursos econémicos, humanos, mejora de procesos administrativos,
normativa y el apoyo por parte de las autoridades para priorizar el cumplimiento de los
objetivos estratégicos planteados, lo que hace necesario trabajar en el tema de la
diplomacia cientifica como una estrategia de internacionalizacion que permita crear nuevas
oportunidades.

Herramientas para la diplomacia cientifica
Diaspora cientifica

Como lo indica Maria Esteli Jarquin en su articulo “Disefar puentes con la didspora
cientifica de un pais: soluciones desde la academia” la diplomacia cientifica apuesta a una
migracion que no se trata de una “fuga de cerebros”, sino una “ganancia de cerebros”, en
donde la poblacion calificada expatriada es un activo potencial. En esta vision indica, la
didspora cientifica (compuesta por personas que dejan su pais de origen para estudiar,
trabajar o investigar sobre tematicas relacionadas con la ciencia, la tecnologia y la
innovacion) se convierte en una plataforma que conecta al pais anfitrion con el pais de
origen (Jarquin, 2022). Elreconocimiento de importancia de la diaspora cientifica permite
crear puentes entre paises en donde se potencia el compartir los conocimientos
individuales y trabajo en conjunto de las redes socio-profesionales (Jarquin, 2022).

La UNED cuenta con un Consejo de Becas Institucional que promueve el desarrollo

profesional de las personas funcionarias en el exterior con la colaboracion de la Direccion
de Internacionalizacion y Cooperacion. Sin embargo, no existe una conexion con los
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expertos y las expertas para desarrollar ampliamente las oportunidades que puede brindar
la diaspora cientifica alos procesos de diplomacia cientifica en la universidad.

Es importante tener claro que Ias personas funcionarias que se capacitan en el exterior se
convierten en la diaspora cientifica de Ia institucion con la cual es importante establecer
una estrategia de aprovechamiento para continuar desarrollando procesos de investigacion
y cooperacion con los paises anfitriones.

La Cooperacion para lainternacionalizacion

Fundamentados en la realidad que se enfrentan el mundo en aspectos econdmicos,
ambientales, sociales y culturales, la Universidad Estatal a Distancia, como institucion de
educacion superior ha direccionado sus estrategias para contribuir con las metas
establecidas en la Agenda 2030 y el Pacto Nacional por los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), firmado por el gobierno de Costa Rica en setiembre del 2016, esto en
aras de contribuir ala situaciony ala problematica global.

Es un hecho y se ha demostrado que para aportar con soluciones a las problematicas
definidas en los ODS se requiere impulsar y fortalecer espacios de ciencia abierta,
transparente e inclusiva y en definitiva que se encuentre al alcance y en beneficio de todos y
todas.

A partir del ano 2021, diversas organizaciones han comprendido ain mas la necesidad de
crear estos espacios, donde las organizaciones, la sociedad, los gobiernos, las empresas y
la academia compartan informacion, conocimientos, resultados y soluciones basadas en
la ciencia, para ello, la UNESCO ha trabajado en fortalecer iniciativas que impulsen la
construccion de normativas internacionales que permitan crear y mantener sistemas de
ciencia éticay abierta, ademas, de reunir actores clave para la construccion conjunta.

La universidad como actor importante en estos procesos y en especial en temas de
investigacion ha desarrollado diversos proyectos que, con apoyo de la cooperacion, ha
logrado brindar aportes en temas como: la educacion, cambio climatico, igualdad de
género, accion por el climay salud, entre otros.

Las experiencias y logros obtenidos con apoyo de la cooperacion han permitido a la
universidad involucrarse y participar en procesos educativos y de investigacion a nivel
internacional, aportando y creando vinculos y redes de trabajo en las que la Universidad
Estatal a Distancia participa actualmente, donde se han desarrollado acciones para sus
procesos de internacionalizacion. Con el aporte de la diplomacia estamos seguros que
estas iniciativas podran generar politicas que trasciendan en soluciones de corte
internacional.
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Habilidades en diplomacia

Para un mejor desarrollo de la diplomacia cientifica es necesario que las personas
investigadoras cuenten con habilidades diplomaticas como son la a comunicacion,
negociacion, resolucion de conflictos y el liderazgo, entre otras.

Es necesario crear un lenguaje comun, construir relaciones de confianza y crear
mecanismos efectivos para tender puentes entre las comunidades de cienciay politicas. Al
mismo tiempo, la mayoria de los programas académicos no preparan a los cientificos para
navegar y trabajar en el mundo de la formulacion de politicas, tampoco reciben las
habilidades blandas que son cada vez mas necesarias para aplicar y promover la ciencia en
las politicas y en la sociedad.

Por otra parte, se requiere que los diplomaticos conozcan el trabajo que desarrollan los
cientificos e investigadores, sus formas de crear, investigar e innovar, asi como sus
necesidades.

Conclusiones

La Diplomacia ha pasado de ser un proceso poco incluyente a una actividad inclusiva que
provee de representacion y gobernanza local y mundial a lo que se hace de manera
cientifica. Es prioritario encontrar oportunidades de accion en beneficio del pais y de la
comunidad internacional con ese acercamiento entre diplomaciay ciencia.

Los desafios que se nos presentan a nivel global no pueden abordarse nicamente por
contextos nacionales o locales, es asi que se hace necesario proveer a las relaciones
internacionales de conocimientos cientificos para lograr avances significativos.

La diplomacia cientifica puede describirse como un esfuerzo para aprovechar el
compromiso Yy el intercambio cientifico en apoyo de objetivos que van mas alla de la
expansion de lafrontera del saber.

Eltema de la diplomacia cientifica, aunque no es un concepto nuevo es poco conocido en la
comunidad universitaria de la UNED, por lo que no existen lineamientos ni procedimientos
administrativos relacionados que faciliten su desarrollo.

Esta reflexion en el contexto de la UNED, ha sido apoyada por las gestiones del Ministerio de
Relaciones Exteriores y Culto de Costa Rica, quienes con mayor fuerza desde el 2021 a
través de su Cancilleria han realizado sesiones con diversos actores para exponer el temay
la forma en que se puede desarrollar la diplomacia tanto cientifica como economica,
academica, cultural, deportiva, ambiental y comercial.
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A partir de la reflexion y el conocimiento de los conceptos relacionados con la diplomacia
cientifica, se espera proveer a la universidad de mayores oportunidades para trascender
con soluciones mas alla de las fronteras nacionales y locales.

Propuesta

La diplomacia cientifica como una estrategia de internacionalizacion de la universidad debe
ser conocida por la comunidad universitaria por lo que se debe capacitar en el tema de
maneratedrico practica, desarrollando una caja de herramientas institucionales paraello.

Es necesario definir cuales desafios globales pueden abordarse desde la diplomacia
cientifica en la UNED para orientar un analisis critico acerca de la interfaz entre la politica
exteriory la ciencia en casos institucionales concretos.

Es necesario contar con una base de datos con informacion detallada de las personas
funcionarias que son parte de la diaspora cientifica para vincular proyectos académicos y
de investigacion, involucrando la comunidad estudiantil.

Debe existir un procedimiento claro para poner en practica la diplomacia cientifica en la
UNED que facilite la practica.
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Resumen

La fuerte correlacion que existe entre el desarrollo de los paises y la produccion,
transferencia y uso de conocimientos cientificos, explica el caracter estratégico que los
actores vinculados a la cooperacion internacional otorgan al fortalecimiento de los
sistemas de investigacion nacionales. En América Latina, las instituciones de educacion
superior albergan a tres cuartas partes de los investigadores de la region, fungiendo como
los principales agentes de la produccion cientifica. En este trabajo se presentan las
particularidades que afectan el desarrollo de las actividades de investigacion realizadas por
el profesorado universitario hondureno; esta informacion sirve como fundamento para la
construccion de una propuesta preliminar que, utilizando el enfoque de marco logico, da
cuenta de algunos elementos claves con los que vertebrar iniciativas de cooperacion
internacional para la mejora de la funcion de investigacion en las universidades. Se utilizo
una metodologia de investigacion cualitativa/estructural, de caracter interpretativo y
sociocritico, con la que analizar la materia prima discursiva producida en grupos de
discusion y entrevistas semiestructuradas en la que participo el profesorado universitario
seleccionado de acuerdo con un muestreo estructural. El anlisis dio como resultado la
sistematizacion de los factores que inciden sobre la produccion de conocimiento para el
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desarrollo en el seno del Sistema de Investigacion Cientifica de Educacion Superior de
Honduras. Este insumo puede ser utilidad para orientar la formulacion de iniciativas
contextualizadas de cooperacion cientifica y tecnoldgica internacional, que aporten a la
mejora de |a capacidad de investigacion instalada en universidades pablicas y privadas, el
fortalecimiento de la cultura institucional de investigacion y de los recursos disponibles
para la actividad cientifica, y el diseno de los mecanismos estratégicos para la transferencia
de conocimiento.

Palabras Clave: actividad cientifica; cooperacion internacional; ciencia y
desarrollo; instituciones de educacion superior; investigacion

Abstract

The strong correlation between the development of countries and the production,
transference and use of scientific knowledge explains the strategic character that actors
linked to international cooperation give to the strengthening of national research systems.
In Latin America, higher education institutions are home to three quarters of the region's
researchers, being the main agents of scientific production. This paper presents the
particularities that affect the development of research activities carried out by Honduran
university faculty; this information serves as a basis for the construction of a preliminary
proposal that, using the logical framework approach, provides some key elements with
which to structure international cooperation initiatives for the improvement of the research
function in universities. A qualitative/structural research methodology, of an interpretative
and socio-critical nature, was used to analyze the discursive raw material produced in
discussion groups and semi-structured interviews with the participation of university
professors selected according to a structural sampling. The analysis resulted in the
systematization of the factors that influence the production of knowledge for development
within the Scientific Research System of Higher Education in Honduras. This input can be
useful to guide the formulation of contextualized initiatives of international scientific and
technological cooperation, which contribute to the improvement of the installed research
capacity in public and private universities, the strengthening of the institutional research
culture and of the resources available for scientific activity, and the design of strategic
mechanisms for the transference of knowledge.

Keywords: scientific activity; international cooperation; science and development;
higher education institutions; research
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Introduccion

La fuerte correlacion que existe entre el desarrollo de los paises y la produccion,
transferencia y uso de conocimientos cientificos, explica el caracter estratégico que los
actores vinculados a la cooperacion internacional otorgan al fortalecimiento de los
sistemas de investigacion nacionales. En palabras de Rivera, Espinosay Valdés (2017),
“si bien se percibe una diversificacion de los sitios de produccion de conocimiento, la
educacion superior la que ha de jugar un rol fundamental en la concepcion y desarrollo de
las investigaciones”. De acuerdo al Observatorio Iberoamericano de la Ciencia, la
Tecnologia y la Sociedad de la Organizacion de Estados Americanos (2018), al menos el
75% de los y las investigadoras de la region se adscriben a universidades publicas y
privadas. Esenlasinstituciones de educacion superior donde “se encuentran las personas
mas idoneas y experimentadas para compartir el acervo de saberes, guiar en la bisqueda a
quienes apenas comienzan su formacion profesional y servir como apoyo al progreso de la
nacion”. (Rivera, Espinosay Valdés, 2017).

Con el fin de cumplir su cometido en materia de produccion cientifica, en el afio 2016 el
Consejo de Educacion Superior de Honduras aprobd la creacion del Sistema de
Investigacion Cientifica y Tecnoldgica en la Educacion Superior de Honduras (SICES),
instancia “responsable de contribuir al desarrollo integral del pais, a través de la promocion,
fortalecimiento, orientacion, apoyo, coordinacion, armonizacion e integracion de la
investigacion y las acciones de innovacion y transferencia de conocimientos a instancias
nacionales e internacionales” (Consejo de Educacion Superior de Honduras, 2016, pag.
11). La creacion de este Sistema obedecio a la necesidad de mejorar la funcion de
investigacion de las universidades, tradicionalmente dedicadas casi en exclusividad a la
docencia de grado, con resultados de producciony publicacion cientifica escasos (Zelayay
Montaries, 2021).

El presente trabajo tiene como finalidad proponer algunas consideraciones que, en el
marco de la cooperacion cientifica internacional al desarrollo, contribuyan a la formulacion
de iniciativas para el fortalecimiento y mejora de la calidad de la actividad cientifica
realizada en las universidades hondurenas, asi como a la generacion de conocimientos que
aporten a latransformacion del pais. Para esto, se llevo a cabo diagnostico de los factores
que, segun los investigadores universitarios hondurenos, condicionan el desarrollo de la
labor de investigacion cientifica en el sistema de educacion superior del pais.



_ | Congreso Retos de la Internacionalizacidn de la Educacion Superior Post Pandemia - 2022

Desarrollo de Contenido

Durante la primera reunion de la Conferencia de Ciencia, Innovacion y Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones de la Comision Econémica para América Latina y el
Caribe, los representantes de los organismos nacionales de ciencia, tecnologia e
innovacion de los paises de América Latina y el Caribe suscribieron la Declaracion de
Santiago. En este marco acordaron, entre otros compromisos, “favorecer las
complementariedades entre los sistemas de innovacion y los sistemas de educacion, para
atender las demandas sociales y del aparato productivo y establecer politicas de largo” asi
como potenciar las iniciativas de cooperacion para el desarrollo de “proyectos y
actividades regionales en materia de formacion de recursos humanos, innovacion
tecnologica, tecnologias de la informacion y las comunicaciones para la ciencia, la
investigacion y la innovacion y la institucionalidad regional” (Comision Econémica para
América Latina y el Caribe, 2014, pp. 12-13). “El cimulo de relaciones existentes entre
conocimiento y desarrollo justifica que los procesos relacionados con la generacion,
apropiacion y utilizacion del conocimiento sean uno de los ejes estratégicos de la
cooperacion al desarrollo” (Sebastian, 2007, p. 200)

Enestalinea, Sebastian (2007) considera que
la cooperacion internacional no puede ser ajena al objetivo del fortalecimiento
de la cultura cientifica como factor de desarrollo. Elfoco de las actuaciones
de la cooperacion internacional se puede situar tanto en los componentes que
contribuyen al crecimiento de esta cultura como en los componentes que dan
expresion social alamisma. (Sebastian, 2007, p. 200).

Por su parte, Botella y Suérez (2012 p. 29) aseguran que en los ultimos afos y bajo
distintas formulas, “la cooperacion multilateral en ambitos como la ciencia, la tecnologia o
la innovacion ha estado presente en la region latinoamericana a distintos niveles. Se ha
estructurado de distintas maneras, predominando la llevada a cabo a nivel regional y
subregional”. A este respecto, cabe matizar en los ultimos anos la cooperacion
internacional en materia de ciencia y tecnologia “ha pasado de ser un fin para obtener
financiacion a entenderse como un medio, para introducir cambios en el papel de los
organismos de fomento y de los actores, en la naturaleza de las modalidades e
instrumentos para la cooperacion, en los procedimientos de gestion y en los esquemas de
financiacion”. (Sebastian, 2002, p. 197); sin embargo, “el coste de la cooperacion
cientifica y tecnoldgica internacional obliga a que su viabilidad dependa basicamente de
programas de oferta de financiacion de agencias de cooperacion nacionales y de
organizaciones internacionales. La existencia de estos programas es fundamental para el
desarrollo de la cooperacion, si bien los programas de oferta pueden establecer marcos y
condiciones parala cooperacion que sean muy limitantes.” (Sebastian, 2007, p. 205).
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Aunque la iniciativa y responsabilidad por el fomento de las actividades de ciencia,
tecnologia e innovacion corresponde en primer lugar a los Estados y a las instituciones
nacionales, la Secretaria General Iberoamericana considera que la cooperacion
internacional es un actor complementario que “puede ser de utilidad a la hora de proveer
apoyo financiero o de compartir ciertas experiencias que hayan funcionado de manera
exitosa. Su contribucion podria orientarse al apoyo de la innovacion en tanto que politica
integral” (Botellay Suarez, 2012).

Como indica Albornoz, citado por Oregioni y Lopez (2013), los nuevos enfoques de la

colaboracion en ciencia, tecnologia e innovacion priorizan las relaciones de cooperacion

asociativa, enreemplazo de la cooperacion asistencial;
“la evolucion mas sustancial se ha producido en la vision de la cooperacion
internacional por parte de las instituciones de educacion superior
[considerandola] un elemento intrinseco y estratégico para el
fortalecimiento institucional y como un instrumento para la
internacionalizacion de los sistemas de educacion superior.” (Sebastian,
2002, p. 198).

Sebastian (2007) resalta define la cooperacion cientifica al desarrollo, como aquella que no
necesariamente incluye el desarrollo conjunto actividades de 14+-D+i, y cuyos objetivos
fundamentales son:
el fortalecimiento politico, institucional, financiero y de gestion en el sector
cientifico y técnico; la creacion de capacidades humanas y de
infraestructuras paralal+D; la generacion de conocimientos y tecnologias
relevantes para el desarrollo y la difusion y transferencia de conocimientos
y tecnologias para la contribucion al desarrollo humano, social,
institucional y productivo, con la consiguiente mejora en las condiciones
devida. (Sebastian, 2007, p. 202).

Aunque distintos actores del Sistema de Cooperacion Internacional establecen entre sus

lineas de actuacion la cooperacion para el fortalecimiento de la ciencia,
una primera dificultad para caracterizar la cooperacion cientifica y tecnologica al
desarrollo radica en el diferente nivel de madurez de los sistemas cientifico-técnico
de los paises e incluso en la heterogeneidad que puede darse entre ambitos
cientificos y tecnologicos y sectores economicos en cada pais. El disefio y
aplicacion de estrategias e instrumentos debera ser diferenciado para cada pais en
funcion de sus fortalezas y debilidades especificas (Sebastian, 2007 p.200)

Siguiendo los fundamentos de la cooperacion cientifica y tecnoldgica al desarrollo

propuestos por Sebastian (2007), se proponen tres bloques tematicos que facilitaran el
conocimiento de las particularidades del sistema de investigacion cientifica en educacion
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superior de Honduras y su efecto sobre el desarrollo de la actividad cientifica del
profesorado universitario: La creacion y fortalecimiento de las capacidades para [+D, que
incluye la formacion de investigadores y técnicos en paises localizados en paises de la
periferia cientifica, asi como el apoyo para la creacion de infragstructuras y mecanismos
que faciliten el desarrollo de la actividad cientifica; el fortalecimiento Institucional, definido
por Angoitia y Marquez (2012, p.18), como “las acciones sociales (acuerdos, conductas,
aprendizajes) que procuran cierta fortaleza en la estructura interna de la organizacion, la
cual le permite ser eficiente en el entorno social, politico, econémico y cultural”; y la
transferencia y divulgacion del conocimiento, que comprende los mecanismos de uso,
apropiacion y utilidad cientifica de los saberes constituidos en “en recursos para politicas
publicas, para actores sociales que juegan roles en el territorio y para la poblacion no
universitaria en general” (Garcia Godoy, 2021, p. 2).

Para el desarrollo de la investigacion utilizo una metodologia de investigacion
cualitativa/estructural, de caracter interpretativo y sociocritico, con la que analizar la
materia prima discursiva producida en grupos de discusion y entrevistas
semiestructuradas en las que participd el profesorado universitario seleccionado de
acuerdo con un muestreo estructural (Montanés, 2009). Como ejes estructuradores de la
muestra se utilizaron la adscripcion de la persona a una universidad publica o privada y el
areadisciplinarenla que desarrolla su actividad académica.

Resultados y Conclusiones

Elejercicio de investigacion permitio identificar los principales factores que inciden sobre el
desarrollo de la funcion de investigacion cientifica en las Instituciones de Educacion
Superior en Honduras. Estos factores fueron agrupados en tres bloques: los relacionados
con la creacion y fortalecimiento de las capacidades para [+D; los relacionados con el
fortalecimiento Institucional de las instancias que conforman el Sistema de Investigacion
Cientifica en Educacion Superior y; los factores vinculados a transferencia y divulgacion del
conocimiento producido.

Sobre lanecesidad de creacion y fortalecimiento de las capacidades para |+D, se concluye
que una parte del profesorado universitario carece de los conocimientos metodologicos,
de idiomas y de escritura cientifica necesarios para el desarrollo de su actividad de
investigacion. Asimismo, destacan las limitaciones relacionadas con la disponibilidad de
recursos financieros, humanos y tiempo para el desarrollo de las actividades de produccion
cientifica. En este bloque, es necesario sefialar que el sistema de educacion superior de
Honduras cuenta con un grupo de investigadores con amplia formacion y capacidades
para el desarrollo de la investigacion cientifica; generalmente este grupo desarrolla labores
de mentoria con el profesorado menos experimentado.
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Respecto a los factores relacionados con la cultura institucional en las instancias que
conforman el Sistema de Investigacion Cientifica en Educacion Superior, se dice que la
focalizacion de la labor de docencia en las politicas y presupuestos universitarios ocasiona
que el apoyo para el desarrollo de la investigacion sea escaso. Por otra parte, se afirma que
los procesos administrativos y burocraticos necesarios para el desarrollo de la actividad
cientifica son engorrosos y extensos. El estudio da cuenta de la importancia de contar con
mecanismos de incentivo y recompensas para motivar al cuerpo académico a invertir sus
esfuerzos en labores de produccion y transferencia de conocimientos. Asimismo, se
resalta la necesidad de crear y fortalecer las estructuras colaborativas de investigacion
(grupos, institutos, observatorios) paraimpulsar las investigaciones en las diferentes areas
del conocimiento y la importancia de las alianzas académicas con investigadores en
instituciones de educacion superior en el extranjero para potenciar los resultados de la
actividad en Honduras.

En cuanto a la transferencia y divulgacion de conocimiento, el profesorado afirma que
muchas de las investigaciones cientificas realizadas no son publicadas. Se dice que se
requiere fortalecer la priorizacion de temas de investigacion y la transferencia de resultados
alos potenciales usuarios para su aplicacion y para la formulacion de politicas publicas. Se
enfatiza la dificultad que en no pocas ocasiones se encuentra para la obtencion de datos
fidedignos para el ejercicio cientifico. El establecimiento de alianzas con los sectores
productivos, estado y sociedad puede facilitar la labor de los y las investigadoras a la vez
que se aumenta elimpacto de sus productos.

Aunque numerosas agencias de cooperacion internacional priorizan entre sus lineas de
actuacion las iniciativas para el fortalecimiento de los sistemas nacionales de ciencia y
tecnologia, los proyectos deben formularse de manera contextualizada y coherentes con la
realidad de los paises receptores. En el caso de Honduras, se plantea la necesidad de
orientar las iniciativas de cooperacion cientifica y tecnoldgica la mejora de la capacidad
instalada para la investigacion en universidades publicas y privadas, el fortalecimiento de la
cultura de investigacion y de los recursos disponibles para la actividad cientifica y la mejora
de los mecanismos estratégicos parala transferencia de conocimiento.

Propuesta

Con fundamento en los hallazgos de la investigacion, se procedio a la elaboracion de la
Matriz de Planificacion de proyecto segun el enfoque de marco logico que se presenta en la
tabla 1. Este instrumento describe una propuesta de contextualizada y coherente con el

contexto hondurefio para orientar a las agencias de cooperacion internacional presentes en
el territorio, que impulsan iniciativas para el fortalecimiento del sistema nacional de ciencia

y tecnologia.
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Matriz de planificacion de proyecto para el fortalecimiento del SICES en Honduras

Fin

Propo-
sito

Compo-
nentes

Resumen Narrativo

Contribuir, mediante la provision
de resultados de investigacion
cientifica pertinentes y oportunos
al desarrollo humano, social y
productivo de Honduras.

Fortalecer el Sistema de
Investigacion Cientifica de
Educacion Superior en
Honduras (SICES).

R1. Capacitado el profesorado
universitario para la gestion y
desarrollo de la actividad
investigadora.

R1. A1 Disefio e
implementacion del
Diplomado en metodologia
de investigacion y escritura
cientifica.

R1. A2 Disefio e
implementacion del Diplomado
en gestion de recursos externos
para el desarrollo de la
actividad investigadora.

Indicadores
objetivamente
verificables

*A 10 anos de finalizado el
proyecto, se Incrementa en
un 20% el nimero de
publicaciones e
investigaciones cientificas
realizadas en el seno del
SICES con relacion al afio
2022.

*Finalizado el proyecto,
90 profesores-
investigadores
principiantes de
universidades publicas y
privadas de Honduras han
culminado con éxito el
Diplomado en
metodologia de
investigacion y escritura
cientifica.

*Finalizado el proyecto,
30 profesores
investigadores de larga
trayectoria de
universidades publicas y
privadas de Honduras han
culminado con éxito el
Diplomado en gestion de
recursos externos para el
desarrollo de la actividad
investigadora.

Medios de
Verificacion

Registro de
publicaciones en
bases de datos
indexadas y en el
sistema de
seguimiento y
monitoreo a la
actividad cientifica
del SICES.

Sistematizacion
del desarrollo de
los Diplomados,
listado del
profesorado
graduado.

Supuestos

Finalizado el
proyecto se
mantienen las
prioridades,
directrices y
estructura
organizativa del
SICES.

Los acuerdos
alcanzados para el
desarrollo de los
procesos
formativos son
gjecutados en
tiempo y forma por
las universidades
publicas y privadas
participantes.



R2. Mejoradas las condiciones
institucionales para el desarrollo

de la investigacion cientifica.

R2. A1 Desarrollo de la politica
de fortalecimiento a la
investigacion del SICES.

R2. A2 Diserio e implementacion
del "Fondo semilla" para el
financiamiento de proyectos de
investigacion presentados por
Grupos de Investigacion
Cientifica.

R2.A3 Disefo y desarrollo de
la plataforma de fomento de la
colaboracion internacional
actividad investigadora en
Honduras.

*Finalizado el proyecto, el
SICES cuenta con una
politica de fortalecimiento
de la actividad investigadora
que establece los
lineamientos generales de
actuacion para las
universidades del pais.

*A 4 arios de finalizado el
proyecto, el Fondo Semilla
para el financiamiento de
proyectos de investigacion
presentados por Grupos de
Investigacion ha apoyado el
desarrollo de, al menos, 25
proyectos de investigacion
de acuerdo con las
prioridades tematicas
establecidas para el SICES.
*Finalizado el proyecto, el
SICES cuenta con una
plataforma electronica
interactiva que incluye
informacion referente a
investigadores, socios
potenciales, iniciativas e
intereses de investigacion.
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Documento oficial
de la politica de
fortalecimiento a la
investigacion del
SICES.

Informes de
investigacion y
gjecucion financiera
de los proyectos
apoyados.

Plataforma online
alojada en el
dominio institucional
del SICES.

Durante el
desarrollo del
proyecto se
mantienen l0s
COMpromisos
institucionales en la
liberacion del
presupuesto
comprometido.

R3. Mejorados los mecanismos de *A 4 afios de finalizado el Portales
divulgacion y transferencia de proyecto, el sistema de electronicos de
conocimiento cientifico producido acompafiamiento para la las nuevas
por IES en Honduras. creacion y gestion de revistas | Publicaciones
ha asesorado la apertura de, periodicas y Actores del sector

R3. A1 Disefio e implementacion
del proceso participativo para la
construccion de prioridades
tematicas de investigacion del
SICES.

R3. A2 Disefio e implementacion
del sistema de acompafnamiento
para la creacion y gestion de
revistas cientificas y publicaciones
académicas de Honduras.

Elaboracion propia.

al menos, 5 nuevas
publicaciones periddicas, asi
como incrementado el
porcentaje de revistas
indexadas en bases de datos
y sistemas de evaluacion
regionales en un 15%.
*Finalizado el proyecto, el
SICES cuenta con un listado
actualizado de temas de
investigacion priorizados para
el desarrollo social,

econdmico y politico del pais.

registro en las
bases de datos y
sistemas de
gvaluacion
regionales.

Acta de Consejo
de Educacion
Superior
contentiva de la
aprobacion de
prioridades de
investigacion del
SICES.

productivo, social
y estatal se
interesan en
participar en el
proceso de
actualizacion de
las prioridades de
investigacion para
el desarrollo del
SICES.
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Resumen

La internacionalizacion se ha convertido en una dimension estratégica que debe vincularse
progresivamente en el quehacer universitario. Sin embargo, en paises como Honduras es
de gestion reciente y existen oportunidades de mejora vinculadas a la aplicacion de las
buenas practicas que den paso a la mejora continua e innovacion de los procesos para
gestar efectivamente la internacionalizacion. Dada la situacion socio-economica del pais y
motivada por COVID-19, se aumenta la necesidad de buscar oportunidades de aprendizaje
colaborativo virtual que permitan a los estudiantes obtener competencias globales que se
exigen actualmente y conocer nuevas culturas, costumbres, formas de aprendizaje e
incluso practica de idiomas. Por tal razon, se pretende evaluar el impacto del Aprendizaje
Colaborativo Internacional en Linea (COIL) en los estudiantes de la Universidad Nacional
Autonoma de Honduras (UNAH). Esta investigacion favorece los Objetivos de Desarrollo
Sostenible 4- Educacion de Calidad y 10- Reduccion de las Desigualdades.

La medicion estadistica; descriptiva como inferencial, proporcionan los insumos para
concluir que: son muchos los beneficios del COIL, incluyendo en estos que permite a los
estudiantes establecer nuevas relaciones interculturales y colaborativas, mayor
multiculturalidad, preparacion adicional para un mercado laboral futuro globalizado, asi
como el fortalecimiento de habilidades blandas. Ademas, que a raiz de la Covid-19, se
convierte en una alternativa muy 0til y equitativa para impulsar la movilidad estudiantil.
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Abstract

Internationalization has become a strategic dimension that should be progressively linked to
university activities. However, in countries such as Honduras it has been recently
implemented and there are opportunities forimprovement related to the application of good
practices that lead to continuous improvement and process innovation to effectively
manage internationalization. Given the socioeconomic situation of the country and
motivated by COVID-19, there is an increasing need to look for virtual collaborative learning
opportunities that allow students to obtain the global competencies that are currently
required and to learn about new cultures, customs, new forms of learning and even the
practice of foreign languages. For this reason, we aim to evaluate the impact of
International Collaborative Online Learning (IALL) on students at the Universidad Nacional
Auténoma de Honduras (UNAH). This research enhances the Sustainable Development
Goals 4- Quality Education and 10- Reduction of Inequalities.

The statistical measurement, descriptive and inferential, provide the inputs to conclude that:
COIL has many benefits, since it allows students to establish new intercultural and
collaborative relationships, greater multiculturalism, additional preparation for a future
globalized labor market, as well as the strengthening of soft skills. In addition, since the
Covid-19 situation, it becomes a very useful and equitable alternative to boost student
mobility.

Palabras Claves: Internacionalizacion del curriculum; movilidad internacional
estudiantil; COIL; Mejora; Innovacion.

Keywords: Internationalization of the curriculum; international student mobility;
COIL; Improvement; Innovation.

Introduccion

Debido a la situacion socio-econémica de Honduras y motivada por COVID-19, se aumenta
la busqueda de oportunidades de aprendizaje colaborativo virtual que permitan a los
estudiantes obtener las competencias globales que se exigen actualmente y conocer
nuevas culturas, costumbres, formas de aprendizaje e incluso practica de idiomas. En este
sentido, COIL es una metodologia que pone en contacto a estudiantes y profesores de
diferentes paises para realizar intercambio de conocimientos, proyectos y debates en
colaboracion como parte de su trabajo de curso. COIL es una formula popular entre las
universidades como una herramienta accesible para internacionalizar sus aulas y permitir a
sus estudiantes y profesores establecer nuevas relaciones interculturales y colaborativas,
mayor multiculturalidad, preparacion adicional para un mercado laboral futuro globalizado,
asi como el fortalecimiento de habilidades blandas.

Esta investigacion busca conocer el impacto del COIL en los estudiantes de la UNAH con
instrumentos aplicados a los estudiantes y profesores que han participado en COIL. Esta

medicion permitié concluir que COIL permite a los estudiantes obtener interculturalidad,
aprender desde otra perspectiva, adquirir competencias digitales y aprender a trabajar en
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equipos virtuales, mejorar las competencias comunicativas y otras aptitudes blandas.
Ademas, que a raiz de la nueva realidad establecida por la Covid-19, se convierte en una
alternativa muy 0til y equitativa para impulsar la movilidad estudiantil.

Desarrollo del contenido

I Fundamentacion tedrica

La educacion superior se encuentra influenciada por tres fenomenos que la condicionan
significativamente: el primero: es la globalizacion, que obliga a los sistemas de educacion y
las universidades a adecuarse a un mundo educativo cada vez mas globalizado e
interrelacionado; segundo, la revolucion de la informacion y la comunicacion, por la cual la
alta capacidad de transmision de informacion es a bajo costo produciendo la consecuente
eliminacion de las distancias y las barreras fisicas; y finalmente, la creciente importancia
del conocimiento, que permite observar claramente que las ventajas comparativas en una
economia mundial provienen cada dia menos de la abundancia de recursos naturales o de
mano de obra barata y cada dia mas de innovaciones tecnologicas y del uso competitivo del
conocimiento (Theiler, 2009).

La Internacionalizacion en casa (leC) Es la integracion intencionada de las dimensiones
internacionales e interculturales en el curriculo formal y no formal para todos los
estudiantes, incluidas en un entorno de aprendizaje doméstico (Beelen & Jones, 2015), en
este sentido la leC busca sustituir |a tradicional experiencia de inmersion en otra cultura
mediante actividades en el campus universitario 0 aproximaciones a los otros contextos
mediante TIC e interacciones enlinea. Es posible afirmar, que mediante esas estrategias se
logra obtener una vision global, internacional e intercultural, que luego permite aplicar los
conocimientos para el ejercicio practico de la profesion (Hernandez-Dukova & Graichen,
2020).

La movilidad virtual de estudiantes (MVE) es una forma de movilidad que utiliza tecnologias
de la informacion y la comunicacion para facilitar los intercambios y las colaboraciones
académicas, culturales y experimentales transfronterizos y/o interinstitucionales, que
pueden sercon o sin crédito. (UNESCO-IESALC, 2022)

La movilidad virtual se presenta como una de las opciones relacionadas con la movilidad
para la globalizacion, contribuyendo a una internacionalizacion de la educacion superior
equitativa e inclusiva promoviendo el incremento del acceso a oportunidades de
interaccion internacional para el desarrollo de competencias disciplinares y transversales
de los estudiantes a partir de las redes construidas en el proceso de formacion y mayor
seguridad en momentos de una pandemia mundial. El objetivo central de cualquier
movilidad, incluso la virtual, es generar una experiencia académica internacional para los
estudiantes, docentes e investigadores. La movilidad virtual multiplica los posibles
escenarios de aprendizaje a los que normalmente no se tendria acceso en un modelo
educativo sin distancias en el que ya estamos inmersos. (Madrid Ibarra, 2022).
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La movilidad virtual surge, en este contexto, como una estrategia a partir de desarrollos de
nuevos modelos de organizacion educativa, impulsados por las ofertas académicas que
pueden ser abordadas por medio de los entornos virtuales de ensefianza aprendizaje en la
Web y puede favorecerse el trabajo colaborativo a distancia (PMV-U3, 2012). El
aprendizaje colaborativo internacional en linea consiste en que dos profesores de distintas
universidades colaboran en el disefio de actividades virtuales, que estara integrada en una
de las asignaturas que imparte cada profesor. El uso de ciertas herramientas tecnologicas
(correo electronico, Moodle/BlackBoard, aplicaciones para realizar video llamadas,
Facebook, etc.) permite que los estudiantes se conozcan, colaboren en las actividades
disenadas por sus profesores y desarrollen y/o mejoren sus competencias interculturales a
lo largo de la unidad. Es esencial que la unidad COIL complemente los contenidos de cada
asignatura y que tenga un componente predominantemente académico que sirva de
refuerzo paralos componentes intercultural y social. (Gibbons & Laspra, 2017)

La planificacion del COIL comienza con la colaboracion entre profesores de diferentes
instituciones que quieren introducir el aprendizaje intercultural y global en sus clases. Por
lo que los profesores trabajan juntos inicialmente para poder definir los objetivos de
aprendizaje de los estudiantes, la duracion de la interaccion, el disefio de las actividades
comparativas y de colaboracion, seleccionar la metodologia y las herramientas
tecnoldgicas para la colaboracion, asi como Supervisar el trabajo y el aprendizaje de los
estudiantes.  Por su lado, los estudiantes deben desarrollar equipos
internacionales/interculturales eficaces, completar una actividad basada en un proyecto
como parte del trabajo del curso y reflexionar sobre el contenido académico del curso y el
intercambio intercultural que se produce (Universidad del Rosario, s.f.).

Las colaboraciones efectivas de COIL contienen las siguientes fases especificas para su

implementacion (SUNY, s.f.) :

1. La fase de formacion de equipo incluye presentaciones y rompehielos, junto con
discusiones y otras actividades destinadas a ayudar a los alumnos a familiarizarse y
sentirse comodos trabajando unos con otros en lineay con otras culturas.

2. Lasiguiente fase incluye discusiones comparativas y la organizacion del proyecto en el
que trabajaran los equipos de estudiantes. Estaetapa preparaalos estudiantes para un
efectivo trabajo de proyecto en equipo.

3. La fase del proyecto se centra en la actividad principal para la colaboracion. Al
momento en que los estudiantes aplican sus conocimientos, crean algo juntos o
mantienen discusiones importantes sobre el tema de la colaboracion.

4. La fase final consiste en la presentacion del trabajo realizado (en cualquier formato
acordado por los profesores colaboradores), la reflexion tanto sobre el contenido del
modulo como sobre los aspectos interculturales de la colaboracion, y la conclusion.

La implementacion de la metodologia COIL ofrece muchos beneficios entre ellos
(Universidad de Lima, 2021):

o Desarrollo de competencias interculturales en que se incluyen conocimientos
(conciencia intercultural), actitudes (sensibilidad intercultural) y habilidades

(efectividad intercultural).
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o Oportunidad de tener una experiencia internacional desde su lugar de origen sin la
necesidad de estar en lainstitucion de destino.
Obtener conocimientos de docentes internacionales con alta experiencia.
Intercambio de conocimientos con docentes internacionales
La oportunidad de brindar clases a alumnos de una institucion educativa internacional
Presencia internacional de la institucion con el fin de reafirmar su compromiso con
estandares internacionales
o Registros de los docentes de la institucion como profesores visitantes de los pares
académicos que participan
Beneficio de estudiantes con una experiencia internacional
Afianzar la relacion con universidades internacionales aliadas.

El aprendizaje internacional en linea (COIL) puede abrir la mente de los estudiantes al
mundo. Las colaboraciones COIL pueden serinmensamente gratificantes para estudiantes
y profesores, aportando nuevas perspectivas e ideas, fomentando relaciones personales y
profesionales duraderas, apoyando el desarrollo de las habilidades del siglo XXI, y
fomentando una mayor comprension de los temas del curso explorados. El desarrollo de
colaboraciones COIL efectivas e impactantes requiere una cuidadosa preparacion y
atencion (SUNY COIL, s.f.).

Il. Fundamentaciéon Metodoldgica

La investigacion se fundamenta metodologicamente en el paradigma post positivista, con
un enfoque cuantitativo, alcance correlacional y diseno transversal de corte correlacional.
La recoleccion de la informacion se llevd a cabo mediante la aplicacion de un instrumento
estructurado con escalas numéricas de intervalo y seleccion en funcion de las variables de
estudio. Todo ello, aplicado a la muestra compuesta por los estudiantes y docentes de la
UNAH que han participado en COIL.

Il Analisis y Discusion de Resultados

Para efectos de esta investigacion se realizaron dos instrumentos de recoleccion de datos
que permitan establecer el impacto de las acciones COIL entre los estudiantes de la UNAH
por lo que se envid a los profesores y estudiantes de la UNAH que han tenido la experiencia
de participar entrabajos colaborativos enlinea.

Dentro de los hallazgos podemos resaltar que el 100% de los profesores respondieron al
instrumento coinciden en que el COIL es una metodologia innovadora, motivadora que
permite incorporar la interculturalidad, expandir las competencias globales y digitales, asi
como generar una experiencia de gran impacto en los estudiantes. Asimismo los
profesores expresaron que el participar en estas iniciativas en el aula de clase permite que
los estudiantes desarrollan habilidades y competencias tales como: la comunicacion,
socioculturales, capacidad para enfrentar nuevos desafios académicos, mejorar las
relaciones interpersonales a través del trabajo en equipo, organizacion (tiempos y
actividades) también habilidades cognitivas, capacidad de andlisis mediante una practica
reflexiva y confrontacion de distintas realidades en el contexto de la tematica que se
desarrollo y habilidades tecnoldgicas.
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También los profesores establecen que aunque hay un gran beneficio e impacto hacia los
estudiantes el poder implementar COIL requiere de acciones adicionales desde la
planeacion hasta realizar las actividades con los estudiantes, entre ellas: la adquisicion de
competencias digitales tanto en los profesores como estudiantes que permitan el
intercambio de conocimientos, |a interculturalidad y la internacionalizacion en las aulas de
clase, dedicacion adicional para la creacion de silabos, materiales y herramientas para
desarrollarlas actividades propuestas.

Entre las impresiones recolectadas con los estudiantes que han participado en las
experiencias COIL se destaca que el 100% de los que respondieron al instrumento estan en
la disposicion de participar nuevamente y que se encuentran satisfecho con las actividades
y la transmision y adquisicion de conocimientos y lo consideran una herramienta
complementaria a los contenidos de la asignatura. Asimismo, coinciden que lo que mas
les gusto de participar en un COIL es la interaccion intercultural, el poder contrastar los
sistemas de educacion superior, conocer nuevas metodologias de aprendizaje, uso de
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC“s) y el poder integrarse en equipos de
trabajo diferentes. Entre los elementos que los estudiantes establecieron les dificultaron
las actividades es la limitacion del idioma en aquellos casos que la contraparte
internacional no dominaban el idioma espariol, el poder consensuar los horarios de trabajo
y el tener que romper las barreras sociales para integrarse en equipos de trabajo de manera
muy rapida para poder cumplir con los tiempos de las asignaciones.

Conclusiones

e Son muchos los beneficios del COIL, ya que permite a los estudiantes establecer
nuevas relaciones interculturales y colaborativas, mayor multiculturalidad, preparacion
adicional para un mercado laboral futuro globalizado, asi como el fortalecimiento de
habilidades blandas. Ademas, que, con la nueva situacion por Covid-19, se convierte
en una alternativa muy 0til y equitativa para impulsar la movilidad estudiantil.

o COIL es una metodologia de reciente implementacion en la UNAH, por lo que todavia se
encuentra en la etapa de organizacion, capacitacion, implementacion, creacion de
herramientas de trabajo, incentivos, entre otros que faciliten el trabajo de los docentes y
estudiantes que llevan a cabo estas acciones.

o Eltrabajo colaborativo en linea consolida una nueva forma de ver, entender y vivir la
internacionalizacion. Permite el intercambio, sobreponer las diferencias y celebrar las
similitudes. Potencializar a los estudiantes a que se conviertan en ciudadanos globales
capaces de adaptarse a las diferencias, conocer de otras culturas, ampliando la
consciencia de estudiantes y docentes estrechando las diferencias y abonando a la
construccion de un mundo abierto e incluyente por medio de la educacion.

o Estasacciones de internacionalizacion en casa y movilidad virtual permiten taly como
lo establece el modelo educativo de la UNAH el poder llevara a cabo la articulacion de la
educacion superior con aquellos procesos que a nivel internacional estan orientados al
desarrollo sostenible y allogro de condiciones de vida dignas y justas.
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Resumen

La educacion superior presenta desafios que la obligan a innovar, transformary crear; por
tanto, la colaboracion y la interaccion a nivel internacional es un requisito para que tanto
docentes como egresados tengan la competencia para interactuar en un mundo
globalizado.  El principal problema identificado es la falta de recursos y la poca
sensibilizacion hacia la importancia de la movilidad de educadores y estudiantes. El
objetivo fue determinar el nivel de compromiso de los administrativos, docentes y
estudiantes con respecto al aprovechamiento de las oportunidades y ventajas de la
internacionalizacion para su desarrollo profesional. Se utilizo el Modelo exploratorio; cuya
finalidad revelar de manera empirica las politicas nacionales e institucionales (ISAE
Universidad), con respecto a la internacionalizacion y movilidad; asi como la percepcion de
administrativos, docentes y estudiantes y sus conocimientos sobre 1as oportunidades y
ventajas de la internacionalizacion para su desarrollo profesional. En conclusion, es
necesario incrementar la sensibilizacion a los coordinadores académicos sobre la
movilidad académica, la flexibilizacion y la gestion. Aumentar la comunicacion a los
estudiantes sobre oportunidades de movilidad como estrategia formativa indispensable,
para ganar experiencia institucional que contribuira a mejorar la productividad y
competitividad del pais. El resultado es que ISAE Universidad tiene que implementar una
politica agresiva de comunicacion, operativizacion y evaluacion de movilidad como parte
de su plan de mejoramiento continuo.

Palabras Clave: Movilidad estudiantil; internacionalizacion; movilidad académica.
Abstract
Higher education present challenges that force it to innovate, transform and create,
therefore collaboration and interaction at an international level is a requirement for both

teacher and graduate to have the competence to interact in a globalized society. The main
problem identified is the absence of resources and the lack of awareness towards the
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importance of educators and students' mobility. The purpose was to determine the level of
commitment of administrative, teachers and students with respect of the opportunities and
advantages of internalization as a means for professional development. The exploratory
method was used whose purpose is to reveal empirically the national and institutional
policies (ISAE University) with respect to internalization and mobility, as well as the
perception of administrative, teachers and students' knowledge on the opportunities and
advantages of internationalization for their professional development. In conclusion, it is
necessary to increase awareness of academic coordinators on academic mobility,
flexibility and management to increase communication with students on opportunities for
mobility, as an indispensable training strategy, to gain institutional experience which will
contribute to enhance productivity and competitiveness of the country. The result is that
ISAE University has to implement an aggressive communication, operationalization and
mobility evaluation policy as part of is continuous improvement plan.

Key words: students 'mobility; internationalization; academic mobility.
Introduccion

El fenomeno de la internacionalizacion en la educacion superior es de vieja data. No
obstante, a finales de la década de los 90, tuvo su auge en la region de América Latina y el
Caribe. Suimportancia radica en la calidad educativa dado que aumenta la competitividad
internacional. Los desafios que presenta la educacion superior en la actualidad obligan a
los estudiantes a ser capaces de innovar, transformar, cooperar y competir en el ambito
internacional. En este contexto, la investigacion se convierte en un requisito sine qua non
de este proceso.

La revision de la politica institucional de ISAE Universidad tiene como propdsito
incrementar el nivel de compromiso de los administrativos, docentes y estudiantes con
respecto al aprovechamiento de las oportunidades y ventajas de la internacionalizacion
para su desarrollo profesional y personal. A fin de lograr el objetivo propuesto se realizo el
estudio para conocer la percepcion que tienen los administrativos, académicos y
estudiantes sobre lainternacionalizacion y movilidad que ofrece ISAE Universidad.

En esta investigacion las preguntas que llevan a plantear la tesis son las siguientes: ¢Cual
es lapercepcion de docentes y estudiantes sobre la internacionalizacion y lainvestigacion?
¢Con qué recursos cuenta la comunidad académica para realizar investigaciones y para la
movilidad? Ademas, para la institucion era importante conocer el nivel de compromiso de
administrativos, docentes y estudiantes con respecto al aprovechamiento de las
oportunidades y ventajas de la internacionalizacion para su desarrollo profesional.

En el desarrollo de la investigacion se realizo la revision bibliografica sobre la
internacionalizacion de la educacion superior, con la finalidad de comprender las nociones
sobre las cuales ISAE Universidad puede revisar y replantear su politica de movilidad e
investigacion de académicos y estudiantes. Se definen las variables, las herramientas para
larecopilacion de los datos, y tltimamente el analisis de los datos, que lleva a la conclusion
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donde se plantea que ISAE Universidad tiene que darles mayor ponderacion a las
oportunidades de internacionalizacion mejorando la comunicacion desde la coordinacion
académica con los estudiantes, asignar recursos y facilitar el proceso de como parte de su
plan de mejoramiento continuo.

Cuerpo de lainvestigacion

Elarticulo Internalizacion, Autonomiay Calidad de la Educacion Superior: Elementos parala
Integracion de América Latinay el Caribe. Revista Universidades, hace referencia al trabajo
de unos investigadores quienes analizaron la situacion actual de la educacion superior de
Latinoamérica ante los fenomenos de la globalizacion y la internacionalizacion. Para estos
investigadores, la internacionalizacion; como componente de la educacion
contemporanea, es una estrategia que contribuye al mejoramiento de las funciones
sustantivas de las universidades; por consiguiente, es preciso incorporar el proceso
integral de evaluacion y planeacion a la educacion superior, de tal manera que cualquiera de
las modalidades de internacionalizacion, sea valorada a la luz del perfil del egresado, del
conjunto de objetivos de cada dependencia, de la mision y del proyecto general de
desarrollo institucionales, asi como de sus necesidades y posibilidades de las vinculacion
con el entorno profesional, social, econdémico y humano, en los ambitos local, regional,
nacional e internacional. (Campos & Ambiz, 2008).

El proceso de lainternacionalizacion de la educacion superior de ISAE Universidad debe ser
disenado de acuerdo a las necesidades y los intereses de las demandas laborales y
profesionales del pais, con el objetivo de que los egresados pueden ser competitivos en las
carreras elegidas, tanto en el ambito local como en el internacional. Luego, tendra que
adoptar el modelo, objetivos y estrategias que permita enfocar su plan de
internacionalizacion de acuerdo a su realidad, vision, logica interna y los resultados
esperados. Este enfoque requiere que ISAE Universidad, priorice sus necesidades para
que su politica y programa institucional responda a sus finalidades académica en funcion a
sus valores de cooperacion, colaboracion y beneficio mutuo.

Entre las fuentes revisadas se puede mencionar las siguientes:

La movilidad en la educacion superior en América Latina y el Caribe: Retos y
oportunidades de un convenio renovado para el reconocimiento de los estudios, los
titulos y diplomas. Documento de Trabajo. Organizacion de Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). Instituto Internacional Para Educacion
Superior de América Latinay Caribe (IESALC). Caracas IESALC, 2019.

En este documento se sefiala que UNESCO, ha promovido durante décadas los convenios
regionales de reconocimiento de estudios, titulos y diplomas de educacion superior en sus
regiones del mundo en unintento de alentar a los paises a garantizar que las credenciales de
educacion superior obtenida en el extranjero sean reconocidas, de este modo, el
conocimiento y el talento fluyan para fomentar la comprension mutua y el desarrollo
economico y social a nivel internacional. (UNESCO-IESALC, 2019).



I Congreso Retos de la Internacionalizacion de la Educacién Superior Post Pandemia - 2022 _

La movilidad estudiantil en el proceso de internacionalizacion. Estrategia
metodoldgica para su estudio. Estela Maricela Villalon de las Isla. DOI
10.5944/REEC.29.2017.16817. UNED, Sociedad Espafola de Educacion Comparado
(SEED). Revista Espanola de Educacion Comparada/ Nim. 29 (enero-junio 2017).

Este articulo muestra la estrategia metodologica para evaluar la movilidad internacional
desde la perspectiva de los estudiantes. El estudio se realizo en una pequena comunidad
de la Universidad de Guadalajara, México en torno a la movilidad. El proposito final de las
acciones y estrategia de internacionalizacion es que los estudiantes adquieran las
capacidades y habilidades requeridas en los mercados internacionales, que obtengan una
conciencia global fundada en una actitud de respeto hacia culturas y valores distintos. Esto
requiere que la universidad sea parte de asociaciones y redes nacionales e internacionales
con enfoques comunes. En consecuencia, los convenios firmados son parte de las
acciones académicas y de colaboracion que las universidades promueven para la
movilidad estudiantil que se sustentan y se apoyan econdomicamente.

Proyecto Paulo Freire de Movilidad Académica para estudiantes de Programas
Universitarios en conjunto con la Organizacion de Estados Iberoamericanos para la
Educacion, la Cienciay la Cultura (OEI) y el Ministerio de Educacion de Panama.

A través de esta experiencia, ISAE Universidad, participd de un proyecto de movilidad
académica, elemento basico y fundamental en el proceso de internacionalizacion de la
educacion superior. Dentro de la politica educativa esta accion permitié preparar
profesionales en un mundo globalizado. A Panama llegaron de México cuatro jovenes
estudiantes que fueron recibidos por el director Académico y la directora de Investigacion y
Postgrado de ISAE Universidad. En representacion del Ministerio de educacion fueron
recibidos por el director Efrain Gonzalez. Estos estudiantes oriundos de México
participaron con estudiantes de preescolar de la Escuela Normal Juan Demdstenes
Arosemena y la Escuela Primavera. La evaluacion de esta experiencia contd con el
Ministerio de Educacion, la direccion nacional de las Organizacion de Estados
Iberoamericanos, la directora de Investigacion y la Rectora de ISAE Universidad, resultando
que lainteraccion entre los estudiantes fue de beneficio mutuo.

El'modelo metodoldgico utilizado fue Modelo Exploratorio con lafinalidad revelar de manera
empirica las politicas nacionales e institucionales (ISAE Universidad), con respecto a la
internacionalizacion y movilidad, del mismo modo que la percepcion de administrativos,
docentes y estudiantes y sus conocimientos sobre las oportunidades y ventajas de la
internacionalizacion para su desarrollo profesional.

Las variables que se utilizaron en esta investigacion son estructurales donde se tomo en
consideracion los siguientes puntos:

1. El perfil de los encuestados estudiantes y académicos, variable independiente: (edad,
sexo, licenciatura, semestre); la variable dependiente: percepcion de estudios sobre la

movilidad internacional.
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2. Variable psicologica contextual se divide en dos dimensiones, estas son: 2.1 La

dimension subjetiva, en este punto las variables independientes son: interés,
motivacion y valoracion académica. Las variables dependientes son: valoracion sobre
las opciones y condiciones de la movilidad como estudiante y académico de ISAE
Universidad.
2.2 La dimension objetiva: variables independientes: situacion familiar y econdmica;
dominio de una segunda lengua, conocimiento/ desconocimiento de opciones y
tramites, flexibilidad curricular. Variable dependiente: valoracion sobre la difusion y
apoyo alamovilidad internacional.

3. Entrevista a los administrativos los siguientes puntos: existencia / no existencia de la
politica institucional de internalizacion, existe o no el resuelto, manual sobre movilidad
y ladisponibilidad de recursos de apoyo.

La vision a futuro considera que ISAE Universidad como institucion de educacion superior,
comparta con docentes y estudiantes la importancia de la internacionalizacion como parte
del proceso de integracion regional. Teniendo presente que la movilidad educativa es el
principal referente de procesos y estrategias de cooperacion entre las instituciones
educativas. Asimismo, es una forma de promover valores humanisticos, de solidaridad,
cooperacion, colaboracion e intercambio de experiencias en beneficios de todas las partes;
finalmente, fortalece el dialogo intercultural.

Conclusion

La movilidad académica tanto para docentes como estudiantes es la oportunidad para
intercambio de experiencia, dialogo de interculturalidad, integracion regional y adquirir
competencias para interactuar en un entorno complejo y globalizado; por tanto, es una
tendencia en la que ISAE Universidad como institucion de educacion superior debe
promover con mayor ahinco.

En esta investigacion algunas debilidades fueron identificadas que deben ser atendidos
para la efectividad de la movilidad estudiantil. A fin de dinamizar y hacer mas efectiva la
movilidad académicay estudiantil de ISAE Universidad. Entre estos:

e Mayorcomunicacion aintencion de sensibilizar alos coordinadores académicos sobre
la importancia de la movilidad quienes a su vez podran orientar a docentes y
estudiantes.

o Facilitar el proceso de seguimiento a los estudiantes; de igual forma, de registrar el
aprovechamiento de estos. Estas acciones facilitarian la sistematizacion y
mejoramiento de la gestion.

En ISAE Universidad, la movilidad es un proceso nuevo; por consiguiente, se ira

aprendiendo sobre lamarcha, dado que habra que romper paradigmas y tener pensamiento
flexible, con el proposito de gestionar nuevas oportunidades.
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Otra falencia que es importante destacar y sobre la cual se deben promover alternativas es
que pocos estudiantes tienen dominio de una segunda lengua. Esto es una oportunidad y
un reto; ya que, implica crear programas donde los estudiantes de forma opcional pueden
tomar curso en una segunda lengua ademas del inglés.

Finalmente, instituir la movilidad estudiantii como estrategia formativa para ganar
experiencia institucional, lograr una operatividad fluida, y hacer que la educacion superior
sea cada vez mas eficiente, contribuyendo a mejorar la productividad y competitividad del
pais.
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Resumen:

La internacionalizacion comprehensiva, obliga al disefio de estrategias transversales tanto
académicas como organizacionales, en todo el quehacer universitario, a saber, 1as cinco
areas sustantivas para la Universidad Estatal a Distancia (UNED) de Costa Rica: docencia
universitaria, investigacion, extension, produccion de materiales y gestion académica. Es
por esta razon, que la universidad se ha preocupado, por mantener congruentes y
actualizados con el contexto nacional e internacional los diferentes posgrados. De esta
forma se democratiza la educacion superior, se aborda la interculturalidad, asi como la
incorporacion e interaccion de saberes de distintas cosmovisiones.

Con esta intencion, se concreta en el ano 20179, luego de conversaciones entre las
autoridades de la UNED y la Universidad Autonoma de Honduras (UNAH), la
implementacion de la Maestria Profesional en Psicopedagogia.

Pasado este proceso la Maestria, hace una revision, llegandose a lecciones aprendidas
como resultados, que van a ayudar a mejorar futuros convenios con otras universidades

internacionales.
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Esto se ejecuta como parte de la mejora continua de la oferta de este posgrado.

Palabras claves: posgrados; internacionalizacion comprehensiva; pandemia;
convenio.

Abstract:

Comprehensive internationalization requires the design of both academic and
organizational cross-cutting strategies in all university activities, namely, the five
substantive areas for the Universidad Estatal a Distancia (UNED) from Costa Rica:
university teaching, research, extension, production of materials and academic
management. Itis the reason that the university has been concerned to keep the different
postgraduate courses consistent and updated with the national and international context. In
this way, higher education is democratized, interculturality is addressed, as well as the
incorporation and interaction of knowledge from different worldviews.

With this intention, in the year 2019, after conversations between the authorities of the
UNED and the Universidad Autonoma from Honduras (UNAH), the implementation of the
Professional Master's Degree in Psychopedagogy takes place.

After this process, the Master's Degree makes a review, arriving at lessons learned as
results, which will help improve future agreements with other international universities.

This is executed as part of the continuous improvement of the offer of this postgraduate
course.

Key words: graduate program; comprehensive internationalization; pandemic;
agreement.

Introduccion

La Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica, comprometida en todo su quehacer conla
calidad y el mejoramiento continuo de su oferta académica y en particular del
fortalecimiento de sus areas sustantivas, sistematicamente se centra en la pertinencia,
congruencia y actualizacion de los planes de estudio acordes no solo con el contexto
nacional sino internacional en los posgrados; donde se disenan diversas estrategias
organizacionales y académicas en un entorno moldeado por la sociedad del conocimiento,
respetando y aprehendiendo de la interculturalidad y la interaccion de saberes e
intercambio colaborativo en pos de la excelencia.

En las estrategias, disenadas recientemente, se encuentra la integracion de la
internacionalizacion comprehensiva en el disefio de politicas, la gestion y la toma de
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decisiones a nivel institucional, modificaciones en la curricula de manera holistica y
sistematicay en lainvestigacion.

La Maestria Profesional en Psicopedagogia, inicia su oferta académica en el afio 2000 y
desde esta fecha siempre pretende enfocar su accion en la mejora continua, aspecto que se
ve evidenciado en el 2006 cuando el (SICAR-CSUCA) actual SICEVAES, certifico su calidad
y posteriormente desde el afio 2016 da cuenta con la acreditacion del posgrado por parte
del Sistema Nacional de Acreditacion de la Educacion Superior (SINAES) de CostaRicay en
el ano 2022, alcanzala reacreditacion con esta entidad.

Para el ano 2019, la Maestria inicia un Convenio para ofertar su plan de estudios, a
estudiantes de Honduras, quienes adscritos a la Universidad Autonoma de Honduras
(UNAH), iniciaron en el tercer cuatrimestre de ese curso lectivo, las primeras asignaturas de
este plan de estudios. Al iniciar el segundo bloque de la oferta académica en marzo del
2020, la pandemia ocasionada por el COVID 19, obligo al orbe a pensar en una normalidad
diferente, los estudiantes y profesores, de este convenio, no estuvieron exentos a esta
emergencia sanitaria.

Con base en esta experiencia, se plantea el siguiente objetivo: analizar las acciones de
internacionalizacion realizadas por el posgrado, para el fortalecimiento de la oferta
académica en convenio entre dos universidades Centroamericanas.

Este ensayo, es la descripcion de las experiencias vividas, con la cohorte ofertada a la
UNAH, y que han permitido establecer y definir los elementos necesarios, tanto
académicos como de gestion administrativa, para la oferta de posgrados y su proyeccion
internacional.

Desarrollo del Contenido

En el disefio del Plan Nacional de Educacion Superior de las Universidades Estatales 2021-
2025 de Costa Rica se alcanzaron consensos entre las instituciones considerando la
irrupcion de la emergencia sanitaria producto de la COVID 19, de manera que se consolide
su vision para coordinar acciones conjuntas entre instituciones y conteniendo metas e
indicadores que ayudan a dar seguimiento de los avances anualmente. En el marco
estratégico se indican cinco ejes: docencia, investigacion, extension y accion social, vida
estudiantil y gestion. Define también ejes transversales como son: internacionalizacion,
coberturay equidad, calidad y pertinencia, regionalizacion y sostenibilidad.

Lainternacionalizacion como eje en este Plan se define como:

Comprende el conjunto de iniciativas de cooperacion internacional basadas en la
solidaridad y respeto mutuos, encaminadas a contribuir con la creacion de
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capacidades nacionales, estimulos para la movilidad académica y estudiantil, con el
fin de fortalecer la docencia, la investigacion, la extension y la accion social, que
promuevan la creacion de conocimientos en el ambito regional y mundial (pp.30).

Y como objetivo indica, “Promover procesos de internacionalizacion que fortalezcan las
actividades sustantivas del Sesue® (p.30). En este eje se planifican metas, indicadores y
acciones detalladas a realizar durante el quinquenio 2021-2025 (CONARE 2020 pp.61-64).

Este Plan incluye como parte de su vision sistémica los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) mediante los procesos universitarios y las actividades para su cumplimiento. Uno
de los aspectos que se tienen dentro de su vision es “fortalecer la creacion de redes de
cooperacion con el proposito de facilitar la interaccion de las universidades en el ambito
nacional e internacional, asi como la movilidad académica, estudiantil y del personal
administrativo”. (Resumen Ejecutivo del Plan Nacional de Educacion Superior de las
Universidades Estatales 2021-2025, p-24)

Segun Gazel Avila J. (2006), la internacionalizacion comprehensiva, se logra, mediante la
integracion y transversalizacion de la dimension internacional e intercultural en las areas
sustantivas de la educacion superior tomando en cuenta el incremento de las habilidades
cognitivas que se requieren para vivir y trabajar e incorporando de forma proactiva a la
comunidad universitaria, las autoridades y sus sistemas de gestion.

Se suma ademas el ingreso de Costa Rica a la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econoémico (OCDE) que brinda a las Universidades la oportunidad de revision y
actualizacion de los planes de estudio, mejorar los sistemas de informacion en pro de la
calidad y el mejoramiento continuo.

La nueva vision de la educacion superior universitaria estatal costarricense plantea en el eje
de calidad del desarrollo sistémico como accion inmediata, la profundizacion del desarrollo
dela cultura de acreditacion de las carreras y programas.

La autoevaluacion en el mejoramiento continuo de la calidad de un posgrado, es entendida
en la UNED en su sentido mas amplio, que se expone a la sociedad a través de la
acreditacion, es en esta etapa donde se incorpora al proceso la evaluacion externa y con
ella el aporte de pares evaluadores externos académicos conocedores de la disciplinay las
tendencias de su desarrollo, que pueden realimentar con sus recomendaciones las
acciones de mejora continua arealizar. Es Incluida en un marco legal amplio trabajado dia a
dia para respaldar el mejoramiento continuo.

® Sesue: Sistema de Educacion Superior de las Universidades Estatales.
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Por estas razones la Universidad forma parte del grupo de universidades fundadoras del
Sistema Nacional de Acreditacion de la Educacion Superior (SINAES) de la cual es miembro
pleno, y de los organismos regionales del Consejo Superior Universitario Centroamericano
(CSUCA) y la Agencia Centroamericana de Acreditacion de Posgrados (ACAP). Porlo que
desarrolla esfuerzos para incorporar la autoevaluacion y el aseguramiento de la calidad
como partes del quehacer institucional. Actualmente se cuenta con un importante cuerpo
de politicas, normativas y acuerdos que facilitan la toma de decisiones que fortalecen e
incentivan la autoevaluacion y el mejoramiento de la calidad en los diferentes espacios de la
vida académicainstitucional.

Antecedentes, experiencias vividas:

El proyecto se concretiza en el tercer cuatrimestre del 2019, a partir de este momento se
inicia el ciclo de actividades académicas para la Cohorte XXIX Convenio UNED-UNAH.
Leccion aprendida 1 gestion administrativa: fue untema para lo cual no estaba preparada la
UNAH, especificamente el traslado de los pagos a la Fundacion de la UNED (FUNDEPREDI).
Para la UNED, cuando el estudiante realiza el proceso de matricula, se debe cancelar el
monto por la cantidad de asignaturas matriculadas, sin embargo, la UNAH, habia ofrecido a
los educandos, que se les iba a ir cobrando por mes, ya que era su forma regular de cobro;
situacion que genero un atraso en el tema del inicio del ciclo lectivo. Aprendizaje: aunque
en el convenio se habia establecido el traslado del dinero al inicio del cuatrimestre, debio
darse un mayor acercamiento entre las partes administrativas de ambas instituciones.

Ante la emergencia sanitaria mundial, provocada por el COVID 19, para estudiantes y
educadores significd asumir nuevos roles que no eran propios de su quehacer profesional
y/0 personal, era necesario atender sus prioridades y continuar con el plan de estudios.
Leccion aprendida 2: la pandemia nos dejo muchas ensenanzas, sin embargo, no se tiene
unarespuesta tnica, ante la situacion.

Para el segundo cuatrimestre del 2020, la UNED, accede a que cada estudiante que se ve
afectado por algun motivo personal o familiar y lo pueda demostrar, se le apruebe un 35%
de descuento previo estudio. Se replantearon algunos articulos del convenio y los
estudiantes de la UNAH en su totalidad accedieron a este descuento. Leccion aprendida 3:
resiliencia. Ya el COVID tenia al mundo de rodillas, pero en el caso de Honduras, fue
atravesado y embestido, ademas, por dos huracanes lota y Eta. Estoicamente, los
estudiantes se repusieron, continuaron con sus trabajos académicos; aquellos que se
vieron con mayor afectacion, se les brindé tiempo extra para enviar sus asignaciones.

Leccion 4 todo esfuerzo tiene su recompensa: para enero del 2021, se inicio el ultimo
bloque de asignaturas, los estudiantes concluyeron sus investigaciones y para septiembre
de ese ano, defendieron sus Trabajos Finales de Graduacion. Y en diciembre del mismo
periodo, su graduacion se dio en una modalidad totalmente virtual.
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Metodologia

Se efectua un estudio documental donde se identifican logros, desaciertos y oportunidades
de mejora alcanzados en las acciones realizadas y un estudio de la literatura internacional
que permite la posibilidad de disenar estrategias y mecanismos de gestion para la
internacionalizacion comprehensiva en la Maestria en Psicopedagogia, en la cual se
entrevistatambién a su coordinadora.

Principales resultados de la experiencia

Al concluir el analisis e identificadas las experiencias o lecciones aprendidas se trabaja en
redisefar e innovar en procedimientos y acciones prospectivas para lograr mejoras en los
procesos de internacionalizacion que fortalezcan la mejora continua de la Maestria.

Es necesario que la gestion administrativa, asuma su papel como parte de las cinco areas
sustantivas de la universidad: docencia, investigacion, extension, produccion de materiales
y gestion. Siendo este el mayor escollo a superar por parte de ambas entidades
universitarias, porque la Direccion de Internacionalizacion (DIC), debe replantearse de
forma que se mejore el seguimiento a los convenios en donde medien ofertas académicas
formativas, estableciéndose asi, una solo unidad ejecutora del proyecto en conjunto con la
personaresponsable académicamente del posgrado.

Conclusiones

La internacionalizacion comprehensiva, de los posgrados y el desarrollo de competencias
interculturales, (Gazel Avila, J. 2009), es una responsabilidad social y un deber moral para
todas las instituciones de educacion superior, en donde se pondra a prueba, la gestion de
todo el equipo logistico de ambas universidades involucradas en el proyecto.

Debido a las adversidades de la pandemia, algunas actividades académicas no se
realizaron, pero son de vital importancia para el éxito de los procesos de
internacionalizacion, entre ellas: el intercambio docente, la ejecucion de talleres y
conferencias con profesionales de las distintas areas del saber; desarrollo de pasantias,
para profesores y especialmente estudiantes, en instituciones de interés para sus trabajos
finales de graduacion. La generacion de redes académicas y de investigacion entre ambas
instituciones es untema que quedo pendiente, pero que se puede retomar.

Por Gltimo, es necesario interiorizar que, al iniciar un proceso de internacionalizacion
comprehensiva, en funcion de los diferentes contextos y aspiraciones de las universidades

se valore el mismo como un “todo”, de manera holistica e integral, donde se adquiera una
dimension estratégica que de sostenibilidad. También se moldea a las personas
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estudiantes con cosmovisiones, para una sociedad cada vez mas cercana, mediante las
redes sociales, el uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion como
herramientas educativas. Se aspira a que estas personas se integran a un mundo
globalizado, que les permita generar conocimiento mediante investigaciones mas cercanas
asuentornoy mas alla de sus fronteras geopoliticas, culturales y sociales.
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RESUMEN

Lavirtualizacion de la educacion que ha venido desarrollandose desde hace varios anos, ha
sido impulsada con mas fuerza por la pandemia haciendo uso intensivo de nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion en toda la region latinoamericana. Este
proceso ha impulsado la transformacion de la educacion tradicional a la incorporacion de
plataformas de aprendizaje.

Por otra parte, la introduccion de las nuevas tecnologias, laindustria 4.0 y el proceso vivido
por la pandemia, han dejado claro la necesidad de renovarse, de reinventarse, de acelerar
estos cambios y prepararse para enfrentarlos. Nos desenvolvemos en un mundo dinamico
y bajo logicas laborales que cambian constantemente en funcion de multiples factores y
esto implica la necesidad de seguir formandose, adaptandose a esas nuevas tecnologias
que hasta ahora se consideraban optativas.

El objetivo de esta ponencia es dar a conocer la importancia y la definicion de dos
alternativas de formacion y capacitacion que aporte en el desarrollo de habilidades para el
trabajo através de los microtitulos y las microcredenciales desde las IES.

Se trata de un ensayo basado en las revisiones bibliograficas, experiencias exitosas en

instituciones de otros paises del mundo, asi como la participacion en webinarios y
capacitaciones referidas a esta tematica.
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Los microtitulos son una serie de cursos de nivel universitario ofrecidos por las
universidades y disefiados para avanzar en la carrera profesional, proporcionan aprendizaje
en un ambito especifico con una duracion menor que los programas existentes.

Una microcredencial es una cualificacion que demuestra los resultados de aprendizaje
adquiridos a través de un curso 0 modulo breve y evaluado de forma transparente. Las
microcredenciales podran completarse in situ, en linea o en formato mixto (UNESCO,
2020).

Palabras clave: Innovacion, Microtitulos, Microcredenciales Virtualizacion,
plataformas, Internacionalizacion del Curriculo.

ABSTRACT

The virtualization of education, which has been developing for several years, has been
driven more forcefully by the pandemic, making intensive use of new information and
communication technologies throughout the Latin American region. This process has
driven the transformation of traditional education to the incorporation of learning platforms.

On the other hand, the introduction of new technologies, industry 4.0 and the process
experienced by the pandemic have made clear the need to renew, reinvent, accelerate these
changes and prepare to face them. We live in a dynamic world and under labor logics that
constantly change based on multiple factors and this implies the need to continue training,
adapting to these new technologies that until now were considered optional.

The objective of this paper is to publicize the importance and definition of two training and
training alternatives that contribute to the development of work skills through micro-titles
and micro-credentials from HEIs.

Itis an essay based on bibliographic reviews, successful experiences in institutions in other
countries around the world, as well as participation in webinars and training sessions on
this subject.

Micro-degrees are a series of college-level courses offered by universities and designed to
advance careers, they provide learning in a specific field with a shorter duration than
existing programs.

A micro-credential is a qualification that demonstrates learning outcomes achieved through
ashort, transparently assessed course or module. Micro credentials may be completed on-
site, online, orinamixed format (UNESCO, 2020).

Keywords: Innovation, Microtitles, Microcredentials Virtualization, platforms,

Curriculum Internationalization.
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Introduccion

La propuesta avanzada por las principales plataformas de MOOC de crear un marco coman
para ofrecer micro-credenciales en estudios superiores y el uso de micro titulaciones en
universidades europeas principalmente, han sido una buena oportunidad para que
empresas y mas recientemente las universidades actualicen sus titulaciones y respondan
mejor alas necesidades de la sociedad actual.

Empresas y universidades con especialidad de educacion en linea han venido ofreciendo
una alternativa a titulos de cuatro 0 mas anos, tales como Cousera, Google, Amazon, entre
otras.

Para obtener buenos empleos las personas deben contar con habilidades y conocimientos
que se renuevan a lo largo de la vida por lo que la forma de lograrlo es con ofertas
permanentes que en tiempos mas cortos cubran estas necesidades. Para este fin las
alianzas entre laacademiay el sector empresarial resulta una excelente propuesta.

Desarrollo

El impacto de las ftitulaciones en la formacion de grado y master han dotado de
competencias a los estudiantes que acceden a la universidad, pero todavia estan muy lejos
de atender alas amplias demandas de formacion alo largo de la vida.

Por generaciones los titulos universitarios han sido la llave para acceder exitosamente al
mundo laboral; sin embargo, en la dltima década el incremento en el costo de las
matriculas, las altas tasas de desempleo y los cambios en los nuevos empleos han
provocado una disminucion sobre la percepcion de los empleadores y de los estudiantes
sobre el valor del titulo universitario. Cada dia se vuelve mas relevante en el mercado
laboral nacional e internacional contar con habilidades y competencias por lo que la
educacion alo largo de la vida adquiere gran relevancia, aspectos tales como la creatividad,
la resiliencia, trabajo en equipo y colaborativo, resolucion de conflictos, empatia,
habilidades de comunicacion y pensamiento critico se vuelven temas muy relevantes para
la formacion de los profesionales (Instituto para el Futuro de la Educacion-Observatorio-
Tecnologico de Monterrey, 2019).

Complementar un titulo universitario con micro titulos permite evolucionar el modelo
educativo tradicional y mantener el aprendizaje continuo para toda la vida. Hasta hace
algunos anos, un titulo universitario acompanaba a una persona durante toda su vida, sin
embargo, en un mundo cada vez mas globalizado, las reglas del juego estan cambiando
constantemente y los micro titulos, asi como las microcredenciales han venido a solventar
estas necesidades.

El proceso educativo requiere de una mejora continua, la cual es de suma importancia y
para lograrlo se han desarrollado procesos que permiten la internacionalizacion del
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curriculo de las instituciones de educacion superior, la cual se fortalece a través de
recursos digitales.

Las grandes corporaciones como Google, Apple y Amazon han apostado a que compafias
0 instituciones que ofrezcan agilidad para actualizar cursos sobre habilidades y
capacidades sean los proveedores de las acreditaciones de sus actuales o futuros
colaboradores. Indudablemente esto representa una oportunidad para las instituciones de
educacion superior que podrian cubrir estos requerimientos del sector productivo (Instituto
para el Futuro de la Educacion-Observatorio-Tecnoldgico de Monterrey, 2019).

La cuarta revolucion industrial provocara que muchos de los trabajos tradicionales se
automaticen provocando la necesidad de que las universidades actualicen su oferta y
ofrezcan acreditaciones que se amolden a las nuevas necesidades del mercado laboral. El
desplazamiento de la fuerza laboral debido a la automatizacion se puede ver sustituido por
reubicacion en nuevos puestos generados y las acreditaciones seran claves para adaptarse
alos nuevos puestos (Instituto para el Futuro de la Educacion-Observatorio-Tecnologico de
Monterrey, 2019).

Conceptos

Las microcredenciales son un conjunto especifico de resultados de aprendizaje en un
campo limitado de aprendizaje y logrado en un periodo de tiempo mas corto. Las
microcredenciales son ofrecidas por entidades comerciales, proveedores privados y
organismos profesionales, educacion tradicional y proveedores de capacitacion,
organizaciones comunitarias y otros tipos de organizaciones (UNESCO, 2022).

Las microcredenciales tienden a estar mas enfocadas en habilidades especificas y
orientadas al trabajo que los cursos universitarios, lo que puede ser muy beneficioso para
las personas que estan interesadas en el aprendizaje continuo o que buscan aprender una
habilidad especifica.

Edu Trends describe las microcredenciales como "certificaciones digitales que ofrecen
evidencia de que un individuo ha dominado una habilidad o area de conocimiento
especifica. Una vez terminados los requerimientos especificos de la microcredencial, el
usuario usualmente recibe un certificado digital como prueba de finalizacion".

Miles de microcredenciales son ofrecidas por organizaciones como IBM, Google, Apple y
Amazon, entre otras. Se trata de cursos distribuidos por diferentes instituciones de
educacion postsecundaria y de instituciones de educacion superior mas actualmente
sobre habilidades y especialmente entemas tecnologicos.

En tanto que un microtitulo académico es un titulo académico de duracion menor que los
programas existentes, estan mas enfocados y especializados que los titulos generales
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ofrecidos por Universidades en forma directa que permiten especializarse, e innovar
nuevas habilidades necesarias.

En varias universidades de Europa, una de ellas la Universidad Nacional de Educacion a
Distancia, UNED, Espana los microtitulos han sido concebidos, para que el alumnado
pueda obtener un reconocimiento por conocimientos y competencias sin necesidad de
concluir los estudios de Grado o Master oficiales o bien para quienes quieran completar,
actualizar o reforzar una serie de conocimientos transversales localizados en un area
concreta. Cuentan con Microtitulos de grado (Microgrado) asi como Microtitulos de
master (Micromaster).

Existen en el mundo plataformas educativas que han apostado a las microcredenciales y
microtitulaciones ofreciendo oportunidades de capacitaciones de manera que se
democratice la educacion y se adapte la educacion a capacitar a las personas segun los
requerimientos de los mercados laborares, algunas y de las mas conocidas son las
siguientes:

Coursera: En esta plataforma una persona desde cualquier parte del mundo puede ingresar
y elegir un curso y obtener una credencial, misma que puede ser impartida por una
universidad del pais de origen 0 en otros paises.

En Coursera se pueden encontrar diferentes programas de aprendizajes, desde los
famosos MOQC, especializaciones, certificaciones profesionales y hasta titulos de grado
con una duracion mucho menor.

Project Management Institute: Instituto que imparte una serie de certificaciones que
pueden ser accedidas desde a cualquier parte del mundo, cuenta con unas oportunidades
de microcredenciales en diversos temas en el area de proyectos, mismas que son
sumamente cotizadas en el mercado laboral.

Edx: Es una plataforma de codigo abierto, creada por la Universidad de Harvard y
Massachusetts Institute of Technology (MIT) que ofrece cursos de forma gratuita y de
pago, igual que Coursera se divide en diferentes programas que pueden ser elegidos y
cursados desde cualquier parte del mundo de manera virtual.

Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI): Cuenta con su propia
academia que ofrece cursos a distancia y presenciales sobre Propiedad Intelectual, donde
las personas que los cursos obtienen sus microcredenciales en diferentes tematicas
relacionadas con PI.
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Conclusiones

Las personas nos desenvolvemos en un mundo dinamico con cambios constantes en
todos los aspectos de lavida. Laintroduccion de las nuevas tecnologias, la industria 4.0y
el proceso vivido por la pandemia han dejado claro la necesidad de renovarse, de
reinventarse, de acelerar estos cambios y de seguir preparandose para enfrentarlos.

En un mundo dindmico y bajo l6gicas laborales que cambian constantemente se hace
indispensable que las personas tengan que capacitarse de manera continua, actualizarse
constantemente y prepararse para estas nuevas tecnologias y los nuevos cambios que son
permanentes.

En la era del conocimiento, abundan las plataformas de aprendizaje continuo para quienes
quieren mantenerse actualizados con sus competencias y habilidades.

Complementar un titulo universitario con micro titulos permite evolucionar y mantener el
aprendizaje continuo para toda la vida. Esta mejora ha venido revolucionando todas las
areas, siendo lainternacionalizacion del curriculo untema de particular interés.

Fomentar el aprendizaje a lo largo de la vida es uno de los objetivos que persiguen las
Universidades, es por ello que las microcredenciales, microgrados y otros programas de
corta duracion para facilitar el acceso a la universidad a personas de cualquier edad son de
granrelevancia.

Cada vez son mas los estudiantes que combinan el trabajo y la familia con los estudios y
que requieren en un tiempo mas corto contar con las habilidades y conocimientos que los
faculte para sus labores, lo cual es posible con las microcredenciales y las
microtitulaciones.

Se trabaja en la UNED en un procedimiento para poner en practica el tema de la
microcredenciales a través de la Direccion de Extension Universitaria mediante una nueva
plataforma digital.

En el &mbito internacional la incorporacion de las microcredenciales en las instituciones de
educacion superior, para responder a los desafios de la actualidad, en especial a personas
que requieren certificar las habilidades necesarias para el mercado laboral. Esta condicion
es de especial importancia en la UNED para el desarrollo economico y social de los
territorios.

Propuestas

La Direccion de Extension Universitaria (DIREXTU) es la dependencia de la UNED que ha
tenido a cargo la actualizacion profesional y la formacion a lo largo de la vida a través de la
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oferta académica no formal. En la DIREXTU existen siete programas que abarcan
siguientes areas: Municipal y Comunal; Comunicacion y Tecnologia; Cultura y Recreacion;
Idiomas; Desarrollo Educativo; Desarrollo Gerencial y Gestion Local, gracias a la oferta que
brindan dichos programas la UNED ha podido formar y actualizar a la sociedad
costarricense en todos los rincones del pais.

La DIREXTU con su programa UAbierta, a partir de las medidas sanitarias debidas a la
COVID-19, inicio a ofertar de forma gratuita una propuesta de cursos abiertos de
autocapacitacion, recursos educativos abiertos y video tutoriales. El programa UAbierta
tiene como lema “el aprendizaje para la vida y las comunidades inclusivas”. El modelo de
Educacion a Distancia consolidado en la UNED vy las tecnologias han hecho posible la
democratizacion de laformacion parala vida.

La UNED cuenta, ademas, con cuatro escuelas en donde se agrupan los programas de
grado y posgrado que se ofertan, la Escuela de Ciencias Sociales y Humanidades, La
Escuela de Ciencias de la Educacion, la Escuela de Ciencias de la Administracion y la
Escuela de Ciencias Exactas y Naturales han tenido también su papel protagonico al brindar
una importante oferta de extension de cursos de actualizacion profesional y de formacion
paralavida.

Tanto la Direccion de Extension Universitaria como las Escuelas podrian flexibilizar la oferta
de sus programas de grado, posgrado y extension incorporando planteamientos que
incluyan la incorporacion de las microtitulaciones o las microcredenciales, esto en el
marco de las capacidades instaladas y de la experiencia de la Universidad en la Educacion a
Distanciay en el uso de las plataformas tecnoldgicas.
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Eje Tematico: Lecciones aprendidas en la pandemia y acciones a seguir.
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Resumen

Durante el tiempo de educacion virtual e hibrida en EI Salvador, inevitables en buen
porcentaje por la pandemia de la COVID -19 y por el confinamiento, los esfuerzos
educativos universitarios se centraron en la mejora tecnoldgica de plataformas, en la
utilizacion de herramientas digitales y en la capacitacion de los docentes para reforzar los
conocimientos técnicos; pero équién prepard a los estudiantes para desarrollar autonomia
de aprendizaje en la virtualidad? La comunicacion es el proceso medular de la educacion
indistintamente de los canales que se utilicen para desarrollaria y la internacionalizacion de
la educacion superior no puede desligarse de ella pues su razon de ser es la persona. Esta
propuesta es el resultado del primer acercamiento que se tuvo con un grupo de estudiantes
quienes mostraron limitantes en sus habilidades sociales que repercutieron en su
desempenio académico y en sus capacidades para generar vinculos estratégicos precisos
para la resolucion de los problemas de su entorno. A raiz de esta observacion inicial se
plantea el objetivo de identificar las areas de estimulo comunicacional que requieren
intervencion y las estrategias que se pueden desarrollar para solventar la problematica a
partir de |a teoria de aprendizaje de George Siemens, el conectivismo como aplicacion
formativa para la era digital, fusionandola con la metodologia pedagogica aprendizaje
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servicio como generadora de empatia, conciencia social y sensibilidad comunitaria dentro
y fuera de las fronteras aulicas.

Palabras clave: Conectivismo; Aprendizaje - Servicio; Comunicacion; Virtualidad;
Universitarios.

Abstract

During the time of virtual and hybrid education in El Salvador, largely unavoidable due to the
COVID-19 pandemic and confinement, university educational efforts focused on the
technological improvement of platforms, the use of digital tools and training of teachers to
reinforce technical knowledge, but who prepared students to develop learning autonomy in
virtuality? Communication is the core process of education, regardless of the channels
used to develop it and the internationalization of higher education cannot be separated from
it, since its reason for being is the person. This proposal is the result of the first approach
that was had with a group of students who showed limitations in their social skills that
affected their academic performance and their abilities to generate precise strategic links to
solve the problems of their environment. As a result of this initial observation, the objective
is to identify the areas of communicational stimulation that require intervention and the
strategies that can be developed to solve the problem based on the learning theory of
George Siemens, connectivism as a training application for the digital era, merging it with
the service-learning pedagogical methodology as a generator of empathy, social
awareness, and community sensitivity inside and outside classroom borders.

Keywords: Connectivism; Learning - Service; Communication; Virtuality;
University students

Introduccion

El'hecho de conectarse no basta para garantizar el aprendizaje, explicaba George Siemens
en una entrevista realizada por Silvina Premat, hace 12 afios (Premat, 2012). Llegada la
pandemia de la COVID -19 durante el primer trimestre del 2020, la educacion sufrio un
cambio abrupto en El Salvador; ya que pasd de la presencialidad o semi presencialidad a la
virtualidad y a la sincronicidad. Esto sucedio en marzo de ese ano; sin embargo, el caso
que trae hasta este momento sucedio ano y medio después, en agosto de 2021. Enla
practica educativa y en el ejercicio docente, la comunicacion es un pilar para el desarrollo
de los educandos. Sus habilidades de expresion les permiten vincularse con su entorno,
proyectarse e incorporarse a la vida productiva sea cara a cara 0 a través de redes
tecnologicas como elinternet.
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Durante el ejercicio docente del segundo semestre del 2021, un grupo de estudiantes
universitarios mostrd0 apatia a las clases y a la interaccion con sus pares. El
involucramiento con las actividades ex aula era minimo y en cuanto a su proyeccion
académica mediante las actividades de servicio social se limitaban a realizarlas sin
desarrollar conciencia del aporte significativo de su participacion. Esta serie de conductas
se volvio comun por lo que se hizo necesario identificar la raiz del problema. 28 estudiantes
participaron voluntariamente de un grupo focal en el que expresaron que su desidia
radicaba en que al encontrarse recibiendo clases virtuales la rutina les resultaba agotadora
emocionalmente. Muchos cursantes de segundo ano en sus carreras, opinaron que a su
parecer se estaban perdiendo la experiencia de la vida universitaria. Ese cursoingreso asu
carrera apenas mes y medio antes del confinamiento por la pandemia, poco conocian de
sus companeros de clase, menos de los de otras carreras. Otros participantes estaban a
poco de egresar o de graduarse y sus expectativas de insercion laboral no eran las mas
optimistas.

Siendo la educacion fortalecida por la interaccion y desarrollada en comunidad, la
virtualidad educativa y la adaptacion de la presencialidad era, en ese momento, una piedra
de tropiezo para el cumplimiento de sus metas, para la autonomia de su aprendizaje y para
la creacion de vinculos de valor con pares, docentes y con la fuerza productiva al exterior.
El objetivo de la investigacion se encamino en identificar las areas de estimulo
comunicacional que requieren intervencion para potenciar el aprendizaje de los estudiantes
y las estrategias que se pueden desarrollar para solventar dicha problematica.

Esta investigacion se desarrollo en cuatro sesiones virtuales integrando a los 28
estudiantes en grupos de siete participantes. Enel desarrollo de este texto se presentan los
resultados de dicha investigacion y se propone una serie de estrategias que colaboran ala
integracion de los educandos en los procesos educativos y al mejoramiento de sus
habilidades sociales en entornos virtuales.

Desarrollo

La comunicacion, en su amplitud, implica que lo que se transmite genere reacciones en los
interlocutores que reciben un mensaje, por tanto, comunicar tiene como objetivo final
producir cambios en la conducta de las personas (Steinfatt, 1980). Asi, a través de la
educacion, la comunicacion cobra sentido pues su indicador de eficacia culmina con la
comprension de los conocimientos y se fortalece con la aplicacion de lo aprendido.
Cuando los estimulos de interaccion no son encaminados a la motivacion de los
educandos, no importara la cantidad de recursos o de herramientas que se utilicen para
crear simbiosis formativa en la que la interiorizacion del porqué se aprende algo se fusiona
con el animo de descubrir como aplicarlo en la resolucion de aquellos problemas del

entorno (Tapia, 2014).
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Intentar solventar la permanencia de la educacion durante las crisis sanitarias aplicando la
virtualidad conlleva conocer las perspectivas, problemas y necesidades de los estudiantes;
ademas, de la seleccion de materiales digitales enfocados a la ensenanza. Conectar con
ellos a través de herramientas tecnologicas requerira que se humanice el proceso
educativo virtual y que la sincronia no sea una adopcion de la presencialidad sino una
adaptacion al entorno digital sin olvidar que la autonomia del aprendizaje dependera del
involucramiento de los estudiantes en su cotidianeidad y no solamente en la descarga de
archivos o en la realizacion de actividades en plataformas. Cuando se evaluan los
procesos educativos en las aulas, virtuales o presenciales, se plantea la disyuntiva de
como realizar la medicion de los aprendizajes desde enfoques innovadores, inclusivos y
éticos, este planteamiento se enmarca en el hecho de que la motivacion por aprender se fija
enelejercicio de lalibertad de los educandos por permitir ser ensefiados.

El coloquio y los nuevos horizontes

Cuando la educacion ha sido presencial, la adaptabilidad de los entornos se convierte enel
puente que lleva de la incertidumbre hacia el logro de objetivos concretos y mucho mas
especificos debido a las particularidades de los segmentos educativos sea por acceso a
infraestructura tecnologica o a elementos racionales compuestos por el intercambio de
experiencias de viday académicas.

Durante la realizacion de grupos focales se pregunto a los participantes si sus habilidades
de comunicacion interpersonal durante la virtualidad en pandemia y post pandemia se
habian afectado de alguna manera, solamente el 21% manifesto que favorablemente, 47%
comentaron que de forma negativa y el 32% restante concluyd que no percibian ningun
cambio. Al consultarles su opinion acerca de si la educacion virtual y sincronica
colaboraba al desarrollo de la comunicacion interpersonal el 75% respondié que no era asi.
Para Siemens, creador de la teoria educativa del conectivismo, el aprendizaje es continuo y
se produce en ambientes variados que van desde las comunidades, las redes personales,
los sitios de trabajo; en otras palabras, mediante conexiones 0 nodos que se consideran
fuentes de conocimiento (Gutiérrez, 2012). Por tanto, la sincronicidad y la virtualidad
deberian ser entornos ideales para el desarrollo de la interaccion social académica. Enla
base de esta teoria se engloba nuevamente la importancia de los procesos comunicativos
y, considerando que el conectivismo se desarrolla en la era de la digitalizacion, no importan
las herramientas mientras estas sean identificadas como valiosas para el aprendizaje y
filtradas por los guias o tutores educativos.

Otro hallazgo significativo fue al consultarle a los participantes del estudio sus sugerencias
para que los entornos virtuales colaboren al desarrollo de las habilidades

comunicacionales, ellos manifestaron que se requiere comunicacion efectiva, actividades
integradoras, generacion de ambientes de confianza en los que el debate, el método de
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casos, los trabajos grupales y la conversacion fluida sobre ejes transversales sean
incorporados en las evaluaciones. Agustin Fernandez Santos expresa en su libro
Evaluando la evaluacion de los aprendizajes, que los enfoques evaluativos tradicionales
que colocan al centro a la ensenanza y al docente como protagonistas del proceso y no al
aprendizaje como tal, exoneran a los profesores de realizar una reflexion sobre su rol
primario (Fernandez, 2019). Con esto, el camino mas sencillo suele ser el culpar al alumno
sobre su incapacidad de generar aprendizajes significativos. Relacionado a ello, los
participantes del estudio también consideraron que Se requiere innovacion para
incorporarlos a proyectos sociales que les motiven acercandolos a la comunidad. EI97%
considera que el aprendizaje servicio es importante para la motivacion y para el desarrollo
de habilidades de comunicacion que les encaminen a retribuir a la sociedad los
conocimientos adquiridos en las asignaturas.

La metodologia educativa de aprendizaje servicio busca que los estudiantes identifiquen
problematicas en comunidades en las que mediante un plan de intervencion muy bien
elaborado y teniendo un objetivo de aprendizaje claro, pueden poner sus conocimientos en
beneficio de su entorno. La interaccion con los estudiantes mas alla de los contenidos
académicos que se comparten con ellos va tomando mayor relevancia y el impacto de
crear redes de intercambio aprovechando la digitalizacion abre caminos y disminuye
brechas tecnologicas para evitar que las herramientas se subutilicen o se usen con fines
disociativos de la realidad del estudiantado.

Conclusion

La virtualidad educativa lleva muchos afnos desarrollandose y capacitando a miles de
estudiantes alrededor del mundo; sin embargo, cuando la integracion a entornos virtuales
llega sorpresivamente los factores humanos no pueden ser dejados a un lado sin importar
la urgencia de las implementaciones. Muchas pueden ser las herramientas aplicadas pero
cada grupo de clase, cada asignatura y cada carrera académica requieren de especificidad
en la suplencia de las necesidades de aprendizaje de los educandos. Ese es unbuentramo
del camino para que la educacion verdaderamente se disefie para colaborar a solventar los
problemas del entorno particulary colectivo.

La comunicacion en las aulas es primordial y en su caracteristica bidireccional, la escucha
activa de todas las partes involucradas cobra fuerza. Asi, las generaciones de
universitarios concluyen que la interaccion social en entornos virtuales educativos es vital
para latransformacion de las sociedades y para la apertura de oportunidades de desarrollo
productivo de sus comunidades en las que esperan insertarse laboralmente. Para llegar a
ello, consideran importante que la vinculacion entre academia y comunidad se planifique
de tal manera que les motive a poner en practica los conocimientos que adquieren en la
universidad. Uno de los mecanismos es a través del fortalecimiento de la comunicacion
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entre pares y con sus profesores hacia el exterior. Uno de los pasos considerados es
asumir la responsabilidad compartida del proceso ensefianza aprendizaje entre todos los
actores puesto que las universidades son el escalon previo a lainsercion laboral y dentro de
ella, el compromiso ético através de la responsabilidad social empresarial.

Propuesta
Las estrategias.

Investigacion como pilar de la estructura educativa vinculada con la proyeccion social y
disenada para identificar problemas en la aplicacion educativa. Los grupos focales son
herramientas idoneas para conocer de primera mano las opiniones y percepciones de los
miembros de la comunidad estudiantil. Su aplicacion se adapta muy bien a la virtualidad
sincronica y abre espacios de expresion para los estudiantes. Desarrollar este tipo de
intercambios al final de los semestres 0 a mitad de ellos resulta una buena oportunidad para
crear conexiones de instruccion transversal.

La implementacion del conectivismo como parte de una cultura educativa mas apta parala
tecnologia y bien encaminada a la seleccion de figuras que compartan conocimientos de
valor, puede integrarse con metodologias de aprendizaje variadas y fusionadas con teorias
educativas como el constructivismo.

Teniendo en cuenta que la motivacion de los estudiantes transforma su pensamiento y los
inclina hacia la accion, dindmicas de comunicacion como la conciencia del entorno
(Simonetti, 2007) les permite integrarse mientras desarrollan habilidades de observacion,
percepciony de analisis de lo que acontece a su alrededor.

La concrecion de todo lo anterior puede materializarse con la aplicacion de proyectos
apropiadamente planificados de Aprendizaje Servicio. Esta metodologia suele aplicarse
en la presencialidad, sin embargo, en la virtualidad también puede ser aprovechada. Por
ejemplo, mediante la incorporacion de los estudiantes a la investigacion e identificacion de
problematicas en comunidades estudiantiles de educacion primaria o basica a quienes se
pueden ensenarle a utilizar herramientas digitales educativas que les permitan aprovechar
latecnologia mas alla que unicamente para juegos no didacticos.

La virtualidad nace de la innovacion y es en ella misma en la que la educacion superior
puede potenciar su alcance y trascender fronteras. El conectivismo es una muestra
esencial de las redes educativas que se crean y que aplicativamente ayudan a que la
internacionalizacion de la educacion superior tenga los frutos esperados manteniéndola
ligada al humanismo dentro de sus procesos administrativos y formativos con el objetivo
de crear sociedades mas justas e inclusivas incorporando a los estudiantes en proyectos
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que tengan sentido para ellos y en los que comprendan que sus aportes son valiosos para el
cumplimiento de objetivos de desarrollo colectivo en los que sus conocimientos, destrezas
y habilidades seantomados en cuenta. Esa seria unaverdadera experiencia universitaria.
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Eje: Lecciones aprendidas en la pandemia y acciones a seguir.
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RESUMEN

El aula invertida es modelo pedagogico creado por Aaron Sams y Jonathan Bergmann y
consiste eninvertirlos dos momentos que intervienen en la educacion tradicional: donde el
primer momento incluye las actividades de la clase como las exposiciones del docente y el
segundo, a la realizacion de las actividades fuera del aula. En el aula invertida las tareas o
proyectos se concretan en el salon de clase y los contenidos tematicos son aprendidos
fueradelaescuela. (Huantes, 2018)

El problema es ¢Como influye el aula invertida en la mejora de las habilidades y
competencias cognitivas de los estudiantes de la materia de metodologia y técnicas de
investigacion de segundo curso de la carrera de comunicacion del Universidad Técnica de
Oruro?; y su objetivo es determinar como influye el aula invertida como estrategia
didactica, en la mejora de las habilidades y competencias cognitivas de los estudiantes de
la materia de metodologia y técnicas de investigacion de segundo curso de la carrera de
comunicacion de la Universidad Técnica de Oruro.

La metodologia utilizada fue mixta, los métodos tedricos fueron analisis y sintesis y el
meétodo empirico fue de observacion, las técnicas utilizadas fueron encuestas a
estudiantes y entrevistas a docentes. La poblacion fue de 180 estudiantes y 3 docentes.

Los resultados fueron que el aula invertida favorece notablemente en la mejora de las
habilidades y competencias cognitivas. Por otro lado, ha identificado que la produccion de
cualquier material enfocado al desarrollo del aula invertida permite racionalizary consolidar
la mejora de las habilidades y competencias cognitivas estimulando y reforzando el meta
aprendizaje del alumnado de forma autonoma y efectiva y permite que el alumnado
reflexione, analice y profundice sus conocimientos, mejorando el desenvolvimiento de sus
habilidades y competencias, y mejorando de la calidad de los procesos de ensenanza y

aprendizaje.
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Palabras claves: Aulainvertida, habilidades y competencias cognitivas

1. INTRODUCCION

El aula invertida consiste en invertir los dos momentos que intervienen en la educacion
tradicional: el primer momento que corresponde a las actividades propias de la clase como
la exposicion de los contenidos por parte del docente y, el segundo, a la realizacion de las
actividades fuera de la escuela, como las tareas. Es asicomo en el aulainvertida las tareas
0 proyectos se concretan en el salon de clase y los contenidos tematicos son aprendidos
fuera del centro educativo.

De estaforma, la distribucion del tiempo es reorganizada, tanto dentro como fuera de clase,
donde el estudiante es el responsable de su propio aprendizaje. En consecuencia, la clase
se dedica a un aprendizaje basado en proyectos, mas activo, de alto procesamiento
cognitivo, donde los estudiantes trabajan juntos para resolver los problemas locales o
globales u otras aplicaciones del mundo real para obtener una comprension mas profunda
de lainvestigacion.

Esimportante lograr que el estudiante sea capaz de responder las exigencias que plantea la
ciencia a partir del manejo de las TICs en la elaboracion de trabajos de investigacion que
puedan ser importantes para el mejoramiento de del proceso formativo a partir de aportes
investigativos de interés parala sociedad.

Por lo que esta investigacion manifiesta el siguiente problema ¢Como influye el aula
invertida en la mejora de las habilidades y competencias cognitivas de los estudiantes de la
materia de metodologia y técnicas de investigacion de segundo curso de la carrera de
comunicacion del Universidad Técnica de Oruro?, y su objetivo es determinar como influye
el aula invertida como estrategia didactica, en la mejora de las habilidades y competencias
cognitivas de los estudiantes de la materia de metodologia y técnicas de investigacion de
segundo curso de la carrera de comunicacion de la Universidad Técnica de Oruro.

La presente investigacion, se constituye en el resultado de un trabajo de investigacion
individual, para ver el desarrollo de este modelo al interior de las aulas universitarias.

2. DESARROLLO DEL CONTENIDO
2.1. MARCO TEORICO REFERENCIAL
2.1.1. El aula invertida

El "Flipped Classroom" - "aula invertida"- "aula volteada" o "aula inversa" es una estrategia

didactica, caracterizada por un método de ensenanza que ha cambiado el modelo
tradicional de aprendizaje, aporta mayor énfasis a la practica; pero aun no tiene una
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definicion uniforme. Se expone a continuacion el concepto de Quiroga A, que la define
como: "Un enfoque pedagadgico en el que lainstruccion directa mueve desde un espacio de
aprendizaje colectivo a un espacio de aprendizaje individual al estudiante, y el espacio de
aprendizaje colectivo resultante, se transforma en un ambiente de aprendizaje dinamico e
interactivo, donde el docente guia a los estudiantes a medida que él aplica los conceptos y
participa creativamente en eltema”. (QuirogaA. 2014)

Igualmente, se menciona que el aula invertida, es «un enfoque pedagogico en el que la
instruccion directa se mueve desde el espacio de aprendizaje colectivo hacia el espacio de
aprendizaje individual; y el espacio resultante se transforma en un ambiente de aprendizaje
dinamico e interactivo en el que el educador guia a los estudiantes a medida que se aplican
los conceptos y puede participar creativamente en la materia» (Bergmann, J., Sams, A. &
Cols. 2014)

En el ambito nacional, se seiala que se trata de «un modelo didactico; en el cual, los
estudiantes aprenden nuevo contenido a través de videotutoriales en linea, habitualmente
en casa; y lo que antes solian ser los “deberes” (tareas asignadas), se realizan ahora en el
aula con el profesor ofreciendo orientacion mas personalizada e interaccion con los
estudiantes» (Tourdn, J., Santiago, R. & Col 2013).

2.1.2. Elementos que debe considerar el aulainvertida

1. La tecnologia y las actividades de aprendizaje son dos elementos clave de este
modelo pedagogico.
2. Cada clase puede disponer de algunos videos de 3 a 7 minutos de duracion, que se

trabajan de manera semanal. Los videos son grabados por los mismos profesores
y consideran recursos educativos complementarios como libros, podcast, fuentes
de internet, entre otros.

3. Esimportante planificar las clases de manera cronologica para; asi, disponer de los
tiempos necesarios para la revision de material audiovisual. Se recomienda
monitorizar en las primeras clases la participacion del alumnado; ya que, Si no
traen la disciplina y capacidad de autoformarse, es posible que evadan las tareas y
lleguen a clases sin haber estudiado nada.

4, Enla clase presencial, se requiere dejar espacios para el feedback de los alumnos,
y promover el aprendizaje con alumnos tutores que puedan apoyar a los alumnos
conmenor rendimiento.

d. Promover el aprendizaje colaborativo y el espiritu critico. En la clase invertida no
debe existir la frustracion. Es fundamental que quienes no aprendieron algo,
tengan el apoyo de su grupo.

6. La clase invertida considera tres tiempos: antes, durante y después de la clase.
(Garcés, S.2019)
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2.1.3. Habilidades cognitivas

Las habilidades cognitivas son un conjunto de operaciones mentales; cuyo objetivo es que
el alumno integre la informacion adquirida a través de los sentidos, en una estructura de
conocimiento que tenga sentido para él.

También se conoce como habilidades cognitivas o capacidades cognitivas a las aptitudes
del ser humano relacionados con el procesamiento de la informacion; en otros términos,
los que implican el uso de la memoria, la atencion, la percepcion, la creatividad y el
pensamiento abstracto o analdgico.

El pensamiento humano es el resultado de una serie compleja y abstracta de procesos, que
van desde la captacion de determinados estimulos, su interpretacion, su almacenamiento
enla memoriay su traduccion a un sistema de valores y conceptos del cual posteriormente
emergera unarespuesta.

Las habilidades cognitivas tienen mucho que ver con las nociones de inteligencia, de
aprendizaje y de experiencia, gracias alas cuales unindividuo puede crecer cognitivamente
y aprender a desempenar tareas complejas o a prever situaciones futuras en relacion conlo
vivido.

Asi, este tipo de habilidades se corresponde con un conjunto de capacidades intelectuales
concretas, que una persona emplea mas o menos a lo largo de las diferentes situaciones de
suvida, tales como:

o Prevision. La capacidad de evaluar las consecuencias o implicaciones de una
accion antes de realizarla, pudiendo asi desistir de ella si dichas consecuencias
fueran inconvenientes 0; acaso, atajarlas al haberlas visto venir de antemano. Esta
capacidad es clave para la supervivencia del individuo y para su integracion en la
sociedad.

o Planificacion. La capacidad de prever a futuro una serie de consecuencias a partir
de las acciones emprendidas y, por ende trazarse metas y objetivos que se deriven
de dichas acciones. Es la capacidad de elegir las consecuencias y de alcanzar
propositos futuros.

o Evaluacion. La capacidad de juzgar individualmente la conveniencia o el peligro de
una accion, o de saber qué tan cerca se esta o no de la meta deseada; en fin, de
tener consciencia sobre donde se esta y corregir la conducta para llegar al punto
deseado o evitar el indeseado.

o Innovacidn. La capacidad de encontrar alternativas o nuevos caminos hacia las
metas deseadas, a partir de experiencias pasadas y memorizadas, tomando en
consideracion la comprension del mundo que se posee. Esta capacidad es clave;
también, para la evolucion del pensamiento abstracto y evitar la repeticion de
formulas previas, por exitosas hayan sido.
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Setrata de untema central en el estudio de la vida humana; puesto que nuestras habilidades
cognitivas fueron, justamente, 1as que garantizaron la supervivencia de la especie desde
sus origenes tempranos y su evolucion a lo largo de dos millones de ainos (mas o menos)
hasta alcanzar el nivel de desarrollo intelectual, técnico y cientifico que hoy en dia
conocemos. (Raffino.M. s/f)

2.1.4. Competencia

Eltérmino competencia aparece en los anos 70 en Ia literatura de la Psicologia, a partir de
los trabajos de McClelland en la U. de Harvard y de B. Bloom en la U. de Chicago USA, que
posteriormente da origen al “Modelo de Ensefianza Basado en Competencias”.

Fue fundamentado en 5 principios:

o el aprendizaje es un proceso individual, personal y significativo;

. el estudiante se orienta porlas metas u objetivos alograr;

o el proceso de aprendizaje se facilita cuando la persona sabe exactamente qué se
esperade ellay como se evaluara su desempefio; y

o el estudiante requiere de tiempo para ejercitar hasta lograr el dominio del
aprendizaje.

A partir de la década del 80 el concepto se vincula ala formacion profesional y se populariza
suuso en Ganada, Gran Bretaria, USA y muchos otros paises de Europay de Latino América
(Mertens, L. 1997, p.74)

Algunos autores definen el término como “capacidad”, otros como “aptitud” y otros como
“habilidad” para desempefiar una tarea, ocupacion o funcion productiva con éxito y
actualmente se dice que existen multiples definiciones de Competencias (Cejas, E y Pérez,
J. 2003, s/f).

2.1.5. Universidad Técnicade Oruro

El origen de la Universidad Técnica de Oruro se remonta a 1876, afo en el que empezd a
funcionar la Facultad de Derecho con caracter de empresa particular. Su creacion fue
impulsada por la dinamica del conocimiento como expresion del crecimiento economico
laboral pujante en Oruro afines del siglo XIX.

La Universidad Técnica de Oruro fue fundada por Ley del 15 de octubre de 1892, con el
nombre de DISTRITO UNIVERSITARIO DE ORURO durante la presidencia del Dr. Mariano
Baptista.

Posteriormente, el 12 de noviembre de 1937, durante el gobierno de la Junta Militar

presidida por el Tcnl. German Bush se dicto el Decreto Supremo reconociendo la autonomia
del DISTRITO UNIVERSITARIO DE ORURO con el nombre de UNIVERSIDAD DE SAN

AGUSTIN.
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La actual denominacion de UNIVERSIDAD TECNICA DE ORURO, fue adoptada el 31 de
marzo de 1941, en la gestion rectoral del Dr. Josermo Murillo Vacarreza; en virtud del gran
interés de los estamentos universitarios de orientar y dirigir la ensenanza superior en el
departamento de Oruro a las ramas técnicas ligadas a la produccion. (UTO, s/f)

La carrera de comunicacion social fu creada el 19 de junio de 1984, alafechatiene 38 anos
de trayectoria habiendo formado profesionales con solvenciay gran calidad humana que se
encuentran diseminados por toda la geografia nacional e internacional.

2.1.6. Marco metodologico

Lainvestigacion utilizo como método teorico la revision documental mismo que sirvio para
la sustentacion teorica del tema.

Para el caso del presente trabajo, sirvio6 como un referente tedrico que responde a la
comprension teorica del problema y se utilizo como método empirico la observacion a
través de encuestas a los estudiantes; de igual forma, de cuestionarios que permitieron
identificar su conocimiento y aplicacion en torno al aula invertida como estrategia en el
mejoramiento de las habilidades y competencias cognitivas en los estudiantes de materia
de introduccion a la investigacion de la Carrera de comunicacion de la Universidad Técnica
de Oruro.

Asimismao, se utilizo entrevistas a los docentes, para conocer sus conocimientos actitudes
y practicas sobre el aula invertida para mejorar las habilidades y competencias cognitivas
de sus estudiantes.

El tipo de investigacion utilizado fue descriptivo y se utilizo, para conocer conocimientos
actitudes y practicas predominantes a través de la descripcion exacta de las actividades,
objetos, procesos y personas.

Las técnicas utilizadas fueron las encuestas y las entrevistas siendo el cuestionario el
instrumento utilizado paralos estudiantes y la guia de entrevista para los docentes.

Los resultados del estudio permitieron establecer lo siguiente:

. El aula invertida resultd ser una estrategia innovadora capaz de mejorar el
desarrollo cognitivo, al generar espacios de reflexion a partir de los contenidos
enviados a los estudiantes con anterioridad facilitando su estudio, comprension
y andlisis para luego hacer reflexiones en torno a lo aprendido, complementando
los conocimientos y la actuacion profesional del profesorado.

o El uso del aula invertida, permite racionalizar, abstraer y consolidar los
conocimientos, para generar procesos de analisis, debate y comprension capaces
de desarrollar habilidades y competencias cognitivas, asi como estimulary reforzar
el estudio de la metodologia de investigacion con una forma autonoma y efectiva.
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. El aula invertida permite mejorar el aprender a aprender y el aprender a hacer
facilitando el desarrollo de las habilidades y competencias cognitivas de los
estudiantes.

o El uso del aula invertida incide positivamente en la motivacion de los estudiantes;

pues, permite desarrollar habilidades de comprension, analisis, memoria,
creatividad y reflexion haciendo que comprendan la investigacion de manera mas
sencilla sistematica y ordenada posible.

o El desarrollo de aprendizajes significativos y mejora el desarrollo de habilidades y
competencias cognitivas por lo que el uso del aula invertida fue favorable para
lograr este propaosito.

o El aula invertida puede contribuir a facilitar el correcto entendimiento y aplicacion

delainvestigacion parafomentar esta disciplinay contribuirala ciencia.
Las conclusiones del trabajo son las siguientes:

El aula invertida favorece notablemente en la mejora de las habilidades y competencias
cognitivas de los estudiantes de introduccion a la investigacion de segundo ano de la
carrerade Economia de la Universidad Técnica de Oruro

La recopilacion de elementos tedricos y conceptuales referentes al aula invertida fue un
sustento que permitieron encarar un cambio en los procesos de ensefianza aprendizaje de
los estudiantes de introduccion a la investigacion de segundo ano de la carrera de
economia de la Universidad Técnica de Oruro.

El presente trabajo ha identificado que la produccion de cualquier material enfocado al
desarrollo del aula invertida permite racionalizar y consolidar la mejora de las habilidades y
competencias cognitivas estimulando y reforzando la meta de aprendizaje del alumnado de
forma autonomay efectiva.

Igualmente, el aula invertida permite que el alumnado reflexione, analice y profundice sus
conocimientos, mejorando el desenvolvimiento de sus habilidades y competencias, y
mejorando de |a calidad de los procesos de ensenanza y aprendizaje.

Asimismo, el aula invertida incide positivamente en la motivacion de los estudiantes,
haciendo que dediquen mas tiempo a leer, investigar y escribir en torno a tematicas de la
investigacion desde una mirada critica y reflexiva.

Ademas, el aula invertida se convierte en una estrategia capaz de fomentar la investigacion
de los alumnos propiciando el desarrollo de suiniciativa y de sus habilidades y capacidades
cognitivas.

Por otro lado, los aprendizajes significativos con el uso del aula invertida contribuyen a

mejorar sus habilidades y competencias cognitivas mejorando la comprension y
abstraccion entorno alainvestigacion de manera favorable.
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De igual forma, el aula invertida puede contribuir a facilitar Ia necesaria alfabetizacion de las
nuevas tecnologias de informacion y comunicacion de los estudiantes.

Por altimo; pero con igual importancia, el aula invertida ayudo a mejorar las habilidades y
competencias cognitivas de los estudiantes, favoreciendo su nivel de comprension y
abstraccion en torno a la materia de introduccion a la investigacion como un referente
continuo para seguir utilizando de manera permanente en otras asignaturas.
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Resumen

Con el propdsito de explorar como la comunicacion cientifica contribuye en el proceso de la
internacionalizacion de la investigacion universitaria se realizd una investigacion
documental y revision de literatura reciente. Los hallazgos reflejan una relacion estrecha
entre la internacionalizacion y la comunicacion de la investigacion cientifica universitaria,
como un factor de visibilizacion y generacion de cooperacion internacional. Se reporta un
creciente interés mundial por la comunicacion de la ciencia y la medicion de los indicadores
de impacto, como: publicaciones digitales e indexadas, copublicaciones, citaciones y
participacion en congresos. Se expone la experiencia de la Universidad Dr. Andrés Bello en
la divulgacion de articulos cientificos en medios digitales y en formato abierto.

Palabras Claves: Comunicacion, ciencia, investigacion, internacionalizacion y
universidad.

Introduccion

La presente investigacion partio del enunciado ¢Cudl es la utilidad de la comunicacion en la
internacionalizacion de la investigacion universitaria? Y tuvo como objetivo establecer la
necesidad de realizar un eficiente proceso de divulgacion y visibilizacion de las
investigaciones realizadas por las instituciones de educacion superior, como factor clave
paralainternacionalizacion, en el contexto de globalizacion post pandemia.

Localizando hallazgos que permiten establecer que la divulgacion efectiva del
conocimiento es uno de los aspectos claves para la internacionalizacion universitaria,
porque le facilita la vinculacion con sectores sociales, gremiales, colectivos cientificos y
genera cooperacioninternacional.
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Se establecio la relevancia que poseen las publicaciones digitales e indexadas,
copublicaciones, citaciones y participacion en congresos, porque son indicadores que
reflejan el impacto alcanzado. La experiencia de la Universidad Dr. Andrés Bello demostro
laimportancia de publicar articulos cientificos en medios digitales y en formato abierto, al
facilitar el acceso a pablicos en diferentes paises.

Metodologia

Para sustentar el ensayo se efectuo una investigacion documental y se aplico el analisis de
contenido a la literatura localizada, relacionada al impacto o importancia de |a utilizacion de
la comunicacion efectiva en la internacionalizacion de la investigacion universitaria. La
blsqueda de documentos se realizo utilizando metabuscadores y repositorios digitales. Se
localizaron 35 documentos, a los cuales se aplico el proceso de discriminacion y seleccion
de textos, aplicando los criterios de inclusion: pertinencia con el objeto de estudio, ano de
publicacion no mayor a 15 afnos y sustentacion tedrica. Luego se realizo la codificacion y
categorizacion, para lo cual se formulo el siguiente esquema de categorias. Categorias
principales internacionalizacion e investigacion cientifica.  Categorias secundarias:
internacionalizacion de la ciencia y comunicacion cientifica. Para el analisis se aplico la
codificacion manual.

Relacion de lainternacionalizacion, cienciay comunicacion

Internacionalizacion es un término que, en las Gltimas décadas, se ha expandido en
diversidad de ambitos sociales, politicos y econémicos. Enla Educacion Superior (ES) es
retomada luego del urgente llamado a eliminar barreras y fronteras, suscrito en la Carta
Magna de las Universidades de Bolonia (1988), que declara “para asumir su mision
formadora, la universidad debe traspasar toda frontera geografica o politica. Se afirma que
la globalizacion economica y cultural inici6 una nueva era en la educacion superior.”
(Fédorov, 2011,P 3)

Sobre la definicion existen variedad de acepciones, Knight (citada en Sanchez, Bufrem,
Macedo, 2016) la define como el proceso de integrar la dimension internacional,
intercultural o global en el proposito y las funciones universitarias: aprendizaje,
investigacion, servicios.

Si bien, la internacionalizacion universitaria se remonta a su mismo origen, siglos atras,
debido a su “natural inmersion en el conocimiento”, (Marginson y Van der Wende, citado
en, Fédorov, 2011), en el contexto de la globalizacion, su potencial se incrementa.

El'avance en las nuevas tecnologias de la informacion ha borrado los muros para el acceso
al conocimiento, creando un entorno global. Porlo tanto, no puede entenderse el quehacer
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de la universidad sin el sentido del conocimiento universal y la interculturalidad, sin que ello
presuponga la pérdida de identidad. (Assmus, Rodriguez, 2012)

No cabe duda, que la internacionalizacion de la ES constituye un aspecto recurrente en las
agendas, no solo de gestores educativos, incrementando el interés en el ambito politico,
por ejemplo, el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia de El Salvador impulsa una
profunda reforma de la politica educativa, en la cual, se prevé como eje central la
modernizacion e internacionalizacion.

Esto obliga a las universidades salvadorefias a impulsar un proceso dinamico, sistematico
eintegrado a la cotidianidad educativa (Schoormann, citado en Assmus, Rodriguez, 2012),
entrelazando la cooperacion internacional. (Sanchez-Tarragd, Santos, Bufrem, 2015).

Laimplementacion de lainternacionalizacion enla cultural universitaria depende mucho del
estilo y las estrategias que se definan. Abdullahi (citado en Sanchez, Bufrem, Macedo,
2016) senala que las principales caracteristicas de la internacionalizacion moderna son la
integracion de la dimension internacional como factor de calidad y como potenciador del
crecimiento de la oferta educativa para mercados externos.

Algunos de los principales caminos por los que transcurre el proceso van haciala “union de
los recursos y colaboracion en la docencia e investigacion; promocion del pluralismo de las
ideas, culturas y lenguas.” (Fédorov, 2011, P 8)

Enelcaso de lainvestigacion cientificay lainnovacion tecnologica son fendmenos sociales
que traspasan los margenes universitarios y territoriales, ya que requieren la participacion
de multiples actores internacionales y la ejecucion de variados procesos, para obtener y
visibilizar resultados que impacten en el mundo, como lo analizaremos a continuacion.

Internacionalizacion de la ciencia

La generacion del conocimiento cientifico ha evolucionado a pasos gigantes, en el presente
siglo, gracias al protagonismo y ampliacion de los sistemas de investigacion y a los
avances tecnoldgicos que ha tenido la humanidad. El acceso al conocimiento se ha
extendido, por medio de las plataformas electronicas, lo que ha abierto un horizonte amplio
paralaformacion universitaria, en todos los campos del conocimiento.

La UNESCO (2015, P. 41) planted, en el marco de la Agenda de Educacion 2030, que las
universidades son: “...Indispensables para la educacion de los cientificos, expertos y
lideres del futuro” y agregd “Las actividades de investigacion, cumplen una funcion basica
en la creacion de conocimientos y facilitan el desarrollo de capacidades analiticas y
creativas que permiten encontrar soluciones a problemas locales y mundiales en todos los
ambitos del desarrollo sostenible.”
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Por tal motivo, entre sus estrategias indicativas sefiala la necesidad que los estados
formulen “politicas y programas que pongan de relieve la funcion investigativa en la
educacion universitaria” para generar conocimiento cientifico util, para facilitar el logro de
las metas y politicas pablicas en favor del desarrollo social. (UNESCO, 2015, pag. 55)

Para ello, proponen fortalecer la cooperacion internacional que faciliten el desarrollo de
programas transfronterizos de educacion universitaria y de investigacion, en particular en
el marco de convenios internacionales y regionales.

La ciencia, como fendmeno social, esté intimamente relacionado a la internacionalizacion,
la cual se experimenta en el transcurso de las diferentes etapas del método de
investigacion.

La creciente necesidad de abordar problemas complejos e interdependientes, de magnitud
global, como la pandemia por el COVID-19, requiere la aplicacion de enfoques
interdisciplinarios y, por lo tanto, la implementacion de estrategias internacionales que
promuevan la colaboracion e intercambio de visiones entre pares, la realizacion de
proyectos conjuntos y la visibilizacion internacional. (Reger, Hernandez, citados en
Assmus, Rodriguez, 2012)

Por lo tanto, la internacionalizacion de la investigacion cientifica se manifiesta en movilidad,
cooperaciony acciones de comunicacion, éstas ultimas, se materializan en Ia participacion
en congresos, redes y 1a publicacion en revistas internacionales, de manera individual o en
coautoria.

En el caso de la internacionalizacion de la investigacion universitaria tiene a su base la
creacion de mecanismos de comunicacion con las instituciones de educacion superior
(IES) de diferentes regiones del mundo, para lograr posicionar una imagen y alcanzar
visibilidad ante la comunidad de pares, realizar contactos, recibiendo aportes de
especialistas de otros paises y publicando en obras extranjeras. (Lopez, 2016)

La visibilidad y el impacto se evidencia en la forma en que se organizan las comunidades
cientificas, la multipolaridad de la produccion, la difusion y transferencias fisicas o
virtuales, la comercializacion y financiacion del conocimiento y la tecnologia. (Sanchez-
Tarrag0, Santos, Bufrem, 2015) (Red Iberoamericana de Indicadores de Ciencia y
Tecnologia, 2009)

Para medir el impacto se han construido indicadores que caracterizan el grado y naturaleza

de la internacionalizacion de la investigacion universitaria de un pais o una institucion.
(Assmus, Rodriguez, 2012)
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Existen ejemplos, como es el caso del “European Union. Third European Report On S&T
Indicators” (2003), informe sobre la posicion europea en materia de ciencia, tecnologia e
innovacion; “National Science Foundation” que dedica una seccion importante a la
produccion de articulos cientificos de los Estados Unidos comparados con los del resto del
mundo y el “Observatoire de Sciences et de Technologies. Indicateurs de S&T” (2004).
(RYCT, 2009)

Los indicadores contribuyen a sistematizar las multiples expresiones de la
internacionalizacion, permitiendo diagnosticar fortalezas y debilidades, para crear politicas
explicitas de fomento de la internacionalizacion y la cooperacion.

Uno de los principales sistemas de medicion es “Manual de Indicadores de
Internacionalizacion de la Ciencia y la Tecnologia: Manual de Santiago”, publicado por la
Red Iberoamericana de Indicadores de Ciencia y Tecnologia (2009), en el cual se
definieron 137 indicadores, que miden diversidad de aspectos y que incluyen el
componente de la visibilidad alcanzada de la investigacion cientifica, incluyendo la
universitaria.

Entre los indicadores destacan los relacionados a |a visibilidad, detallados a continuacion:
Porcentaje de copublicaciones cientificas internacionales respecto del total de
publicaciones del pais; total de citas de articulos cientificos del pais; copatentes
internacionales solicitadas, etc. Los indicadores muestran la importancia de otorgar una
funcion clave ala herramienta de la comunicacion en el ambito cientifico.

La divulgacion efectiva del conocimiento es uno de los aspectos claves para la
internacionalizacion universitaria, porque le facilita la vinculacion con sectores sociales,
gremiales colectivos cientificos nacionales e internacionales y permite integrar a la
universidad ala denominada “Cultura epistémica” (Cronin, citado en Lopez, 2016)

Comunicacion cientifica

La comunicacion es inherente a todo proceso investigativo, desde la fase de planificacion,
hasta llegar al punto de visibilizar los resultados ante la comunidad cientifica y la sociedad
engeneral. (Delgado, Ruiz, 2009)

El método cientifico exige dos requisitos claves: la validacion de pares y la
reproductibilidad, por lo que las habilidades de comunicacion son esenciales para todo
investigador, (Delgado, Ruiz, 2009), puesto que, la produccion cientifica se canaliza,
fundamentalmente, a través de la publicacion de articulos en revistas cientificas, medio
tradicional para visibilizar los resultados de la investigacion cientifica a nivel internacional.

(RICYT, 2009)
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Esta visibilidad comprende “la capacidad de colocar los resultados de las actividades de
investigacion y la produccion cientifica nacional en los ambitos y flujos de informacion y
comunicacion cientifica internacional.” (RICYT, 2009, P. 7)

Formas para la visibilidad internacional
de la produccion cientifica

Citacionesen Las
articulos de copublicaciones
otros autores. internacionales.

Publicacion en revistas
internacionalese
internet.

Fuente: Elaboracion propia.
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Para lograr una difusion efectiva, las universidades y sus investigadores, deben poseer
adecuadas capacidades de comunicacion, entre ellas, el dominio de entornos virtuales y en
eluso de las nuevas tecnologias de lainformacion y comunicacion.

Esto fue previsto durante la Cumbre de Cartagena (2016), en la cual, los mandatarios de
diversos paises expresaron su reconocimiento a la comunidad cientifica y tecnologica por
laampliacion de sus capacidades sobre los “Ecosistema Digitales”, a partir delincremento
del acceso al conocimiento y la informacion a través de la “Ciencia Abierta”. Ademas,
consideraron que el conocimiento, la ciencia y la tecnologia se deben comprender desde
una perspectiva global, donde se fundamenta la necesidad de la colaboracion internacional
einterdisciplinar.

Este nuevo sistema de divulgacion de lainvestigacion cientifica se basa en redes cientificas
y repositorios digitales, nacionales y regionales que fortalezcan el “Acceso Abierto” y el
desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion (NTIC),
facilitando el acceso y la divulgacion de articulos académicos, a través copublicaciones en
revistas online, repositorios y bases de datos digitales. (RICYT, 2009)

Las publicaciones cientificas son tangibles y medibles, mediante el uso de indicadores y la
realizacion de analisis bibliométricos, utilizando las bases de datos, entre estas: Web of
Science (WoS), Science Citation Index (SCI), el Social Sciences Citation Index (SSCI) y el
Arts and Humanities Citation Index (A&HCI) en el ambito de las ciencias sociales y
humanidades y LATINDEX, en Latinoameérica, lo que permite determinar el impacto
alcanzado por una publicacion. (RICYT, 2009)

Los principales indicadores establecidos por la RICYT (2009) analizan el porcentaje de
copublicaciones cientificas, de articulos cientificos en bases de datos, participaciones en
eventos internacionales, citaciones, entre otros.

Pese a latoma de conciencia sobre la utilidad de la comunicacion efectiva de la cienciay a
las diferentes acciones realizadas, que buscaban el fortalecimiento de la ciencia abierta,
mediante la tecnologia digital, en El Salvador, la visibilidad de la investigacion cientifica
universitaria se mantiene rezagada.

Durante la Pandemia por el COVID 19, las funciones sustantivas de las universidades
debieron transformarse, para enfrentar el enorme reto que significo pasar de manera
inmediata y casi instantanea de un modelo de educacion presencial a uno virtual. En el
caso lainvestigacion, siendo una actividad sustantiva de las IES, se enfrent6 a un verdadero
reto.

Dichas circunstancias pusieron de relieve la necesidad de dotar de herramientas
comunicativas eficientes y eficaces a los colectivos de investigacion universitaria, porque
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queda clara la necesidad de divulgar o poner en comdn con los tomadores de decisiony la
sociedad en general, los importantes hallazgos y el nuevo conocimiento que se generaba,
entre otros aspectos. El cual, constituyo un recurso valioso para el disefio de nuevas
estrategias que permitieran hacer frente a la pandemia.

La experiencia de la Universidad Doctor Andrés Bello en comunicacidn cientifica

En un estudio realizado por la Universidad Dr. Andrés Bello (UNAB) sobre la publicacion de
articulos cientificos en la base SCOPUS, por las instituciones de educacion superior del
Sistema de Integracion Centroamericana (SICA), durante el quinquenio 2015-2019, se
establecio que “cuatro paises tienen menos de mil articulos publicados e indexados”, una
se situa por debajo de los 2 mil y dos sobrepasan los 3 mil. Un dato revelador es que las [ES
de El Salvador publicaron 693 articulos. (Hernandez Rauda, 2022, P4g. 3)

En el caso de la UNAB, ésta opto por la publicacion de tres articulos cientificos en un
formato digital y de acceso abierto (Open Access), entre los anos 2019-2020, “asumiendo
los cargos por procesamiento de los articulos cientificos a diferencia de publicar en
revistas (journals) por suscripcion” (Hernandez Rauda, 2022, P4g.5) lo que permitio que
investigadores de todo el mundo consultaran el documento.

El nimero de citaciones acumuladas por las publicaciones de la UNAB, en un lapso de
cuatro afos, es de 27 citaciones de investigadores provenientes de 16 paises, de las
siguientes regiones: cinco América Latina, cuatro Europa, tres Africa y dos en Medio
Oriente y Asia, respectivamente. (Hernandez Rauda, 2022)

Este dato demuestra la efectividad que poseen las herramientas de comunicacion, para
visibilizar la investigacion universitaria, para el caso, los medios digitales representan un
aliado estratégico, ya que facilita el acceso a los datos de manera global.

Por otra parte, como lo sefiala la Hernandez Rauda (2022, Pag. 5), el numero de citaciones
“‘indican que hay produccion generada localmente que reune caracteristicas deseables
para publicarse en revistas indexadas, siempre que se seleccionen aquellos trabajos cuyos
hallazgos sean robustos, que aporten nuevos conocimientos o enriquezcan los existentes y
que conduzcan a conclusiones claras, concisas y pertinentes.”

Conclusiones
La internacionalizacion de la ciencia requiere la implementacion de procesos de

comunicacion efectiva, acordes al contexto global, que permitan visibilizar los resultados y
generar cooperacion internacional, en beneficio de la ciencia, latecnologia y lainnovacion.
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Los colectivos de investigacion deben desarrollar los conocimientos en comunicacion
efectiva, con énfasis en el uso de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion.
Ademas, se debe dotar de competencias y habilidades, tales como: redaccion de articulos
y dominio de programas informaticos, comunicacion asertiva y expresion oral, trabajo en
equipo, inteligencia emocional, liderazgo, interculturalidad, entre otros, para garantizar la
divulgaciony visibilizacion de sus aportes en la generacion de conocimiento cientifico.

Se requiere el desarrollo de investigaciones que exploren a profundidad laimportancia de la
comunicacion cientifica en la internacionalizacion de las universidades y permita generar
estrategias acordes a las necesidades y retos que plantea la educacion superior
postpandemia.

Las universidades salvadorefias generan conocimiento cientifico valioso que puede ser
visibilizado, por medio del uso de las tecnologias digitales y el formato de ciencia abierta, lo
que permitira generar unimpacto enla ciencia mundial.
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El presente estudio de internacionalizacion, tiene el proposito de analizar los retos y
oportunidades que tiene la internacionalizacion de curriculo y 1a movilidad académica en
tiempos de post pandemia. Para ello, se utilizo |a metodologia mixta partiendo del enfoque
cualitativo descriptiva y culminando con el enfoque cuantitativo mediante el diseno de un
instrumento de evaluacion de la ODA, del programa en aulas y proyecto COIL. Por otra
parte, se generd movilidad de docentes al impartir clases; se ha dado por aulas espejoy el
proyecto COIL, cuyos resultados se muestran en la importancia de tener aulas Moodle
cuyo reto es el alto compromiso entre las instituciones y los estudiantes al realizar las
actividades que finalizan con un producto denominado resultado de aprendizaje.

Se analizd el reto de movilidad del programa siendo realizado desde 2021, mediante
comparacion macro y micro curricular entre las universidades de la UTNA & UTS en
Aguascalientes, generando la movilidad saliente a México de 4 docentes del programa
contaduria y la firma convenio; ademas, se establecio plan de trabajo trianual; lo cual, ha
generado oportunidades de internacionalizar el curriculo y esto se ha logrado mediante el
proyecto COIL con la asignatura de Evaluacion de Proyectos de estudiantes de la UTNA'Y
UTS. Asimismo, se establecio movilidad entrante de estudiante de México a Colombia,
cuya matricula incluye la asignatura de evaluacion de proyectos, se generd plan de accion
con otras universidades para establecer los diferentes retos y las oportunidades del
programa de contaduria Publica UTS.

Palabras clave: Internacionalizacion; movilidad; curriculo; resultado de
aprendizaje; aulaespejo; Proyecto COIL.
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Marco Referencial
Aprendizaje virtual reto en la construccion de un sistema de ensefianza
Aprendizaje COIL

En Colombia y en Chile segun (Salinas Contreras & Sanchez Torres, 2020), afirmaron que
han realizado la metodologia de aprendizaje colaborativo en linea; por esa razon, que se
tiene en cuenta la importancia de esta forma de aprender que, segun la UNESCO, la
educacion sufrio interrupciones debido al acelerado proceso de transformacion que paso
de lo presencial alo virtual, por el COVID 19. Siendo el reto la tecnologia y la conectividad,
que juegan un rol relevante en la construccion de sistemas de ensefianza-aprendizaje
flexibles, abiertos, inclusivos y resilientes.

Basado en lo anterior, segun (Salinas Contreras & Sanchez Torres, 2020) donde los
estudiantes de Fisioterapia de la Universidad de Rosario (Colombia) y las enfermeras de la
Universidad de Colima (México), al compartir las diferentes metodologias, aplicaciones,
cuidados, etc., del adulto mayor; mantuvieron un orden cronoldgico para las sesiones en
las que discutirian los puntos del adulto mayor; pero se dificultd y se fue aplazando por
diferentes cuestiones. Se destaca que el adulto mayor es una persona a la que se debe
cuidar, valorar, proteger. Se menciona sobre las pensiones que se otorgan en México y
como es importante para su vida. Implementan la metodologia ABP para interactuar con el
aprendizaje obtenido de estudiante y docente. Otro punto a destacar es como el adulto
mayor fue el principal afectado por lainfluencia de la COVID-19.

Para finalizar, el método COIL les sirvio de apoyo para conocer las politicas, idiomas,
herramientas y tecnologias; asi como los métodos de salud, etc. Usar el método es debatir
temas, compartir, percatarse de las similitudes y diferencias, y en base a esto saber como
estas tienen un mejor rendimiento sobre aquel pais.

También, segun (San Martin Zapatero et al., 2022) Investigacion de la colaboracion con los
estudiantes de la Universidad Nacional de Trujillo (Pert) y la Universidad Burgos (Espana),
durante el proceso se elabora un cuestionario donde cada estudiante contesto a su criterio
y conocimiento propio; de igual forma, de que se aplico un pre test y un post test que
consistia en obtener diferentes datos por grupos y mezclas de ambas universidades para,
posteriormente, vislumbra los resultados que se obtuvieron antes y después de cada
reunion de grupo. Las conclusiones que da lainvestigacion es un rendimiento eficaz, dado
a través del COIL, en donde al conformar grupos grandes, ambos paises mejoraban el
aprendizaje. Lainteraccioninternacional es buena parafomentary crear conocimiento.

Ahora, partimos de SUNY segun(Mordn, O et al., 2018), ubicado en la ciudad de Nueva
York, quien apoya y desarrolla entornos de aprendizaje internacional en linea para
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estudiantes que de otro modo no tendrian los recursos o la capacidad para estudiar en el
extranjero, y crea conciencia en todos los estudiantes sobre el valor del compromiso
global. Actualmente, la Universidad de La Salle tiene convenio y esto les permitio incluir la
internacionalizacion de la IES con la Universidad de La Salle de México. Para ellos, se
incorpord en la institucion UTS el modelo COIL incluyente que permite trabajar todas las
problematicas, asesorias a estudiantes, egresados, movilidad académica de una manera
innovadora; adaptandose a los tiempos y considerando el aprendizaje como el elemento
primordial que fomenta el desarrollo curricular, la red de estudiantes y mejora las practicas
educativas.

Por otra parte, segun los autores espanoles Anganoy Criollo et al. (2014) y catalan- Lozano
2020, afirmaron que en la sesion tutorial académica se identifican tres momentos: el
primero, bajo la conduccion del académico o tutor; el segundo, relacionado con el trabajo
independiente del estudiante, y el tercero, con la discusion del caso, su posible resolucion o
profundidad de los contenidos durante el proceso.

ABP expone en los autores a futuro se debe incluir valores a entre ellos: Innovacion,
Integridad, Colaboracion, Empatia e inclusion & Ciudadania global. (Humanoetal., 2021)

Cabe resaltar que el método COIL en la docencia con |a teoria de “saberes digitales” (San
Martin Zapatero et al., 2022) enfocandose en dos partes: en saberes cognitivos y saberes
instrumentales. También aplican la teoria de las “competencias interculturales” que trata
sobre como relacionarse con otras personas de otros paises usando el conocimiento
(saber), actitudes (saber ser), habilidades interpretativas (saber comprender), habilidades
de interaccion (saber hacer) etc. La metodologia empleada fue cualitativa y se usaron tres
instrumentos: revision, observacion y entrevistas semi estructuradas.

Asimismo, (Avello Martinez & Duart, 2016) de que se considero un criterio para profesores
de tiempo completo y profesores completos. Los docentes tenian la formacion por parte
de SUNY'y el UV llamado “Virtual International Colaboration” (VIC), muestra graficas de la
capacitacion de los docentes en la que destaca que ambos generos hombre y mujer toman
el curso, la formacion de COIL se inclina por el area académica de Humanidades seguida
del area académica técnica. La UV ofrece 3 cursos con duracion de 30hrs con 6 modulos
de actividades con el hecho de que se capaciten y creen un perfil profesional. Incluyendola
entrevista se denota el crecimiento de la colaboracion COIL.

Mundo multiétnico y cultural

A partir de (Meza,M. O et al., 2018), que afirmé que los jovenes reconocen que son
ciudadanos del mundo donde la interconexion es elemento clave desde lo social,
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econdmico, politico y profesional, donde la formacion de los estudiantes requiere de una
toma consciente del mundo requiere que incluye la heterogeneidad.

La innovacion docente debe mejorar aspectos tales como los excesivos conocimientos
tedricos en detrimento de la aplicacion, donde el internet es el principal elemento, por otro
lado, la ensefnanza por competencias haimplicado transferir conocimiento partiendo desde
la practica para ser coherente y ordenada. Igualmente, la falta de trabajar en entornos
internacionales donde la comunicacion cada dia es relevante porque se exige colaboracion
entre estudiantes y pares académicos. (Pedrosa Alquézar, 2011)

Cabe senalar, (Lozada Mondragon, 2021) afirmé que los estudiantes necesitan
comprender los conocimientos, aprovecharlos, mejorarlos y tomar decisiones frente a la
incertidumbre, pues la sociedad visualiza graduados de los sistemas escolares que puedan
identificar, resolver problemas y hacer contribuciones a la sociedad a lo largo de su vida,
que muestren cualidades de experiencias adaptativas.

Internacionalidad de las IES

Ahora bien, en las instituciones de educacion superior IES, la teoria de los saberes digitales;
intenta diferenciar las actitudes y conocimientos tecnologicos de los individuos
interpretando y evaluando los saberes digitales como saberes cognitivos (reconocer
componentes y elementos) y los saberes instrumentales (conectar, interactuar, configurar,
administrar, interconectar) Casillas y Ramirez (2021).

La teoria de las competencias interculturales: Se trata de una teoria originalmente
propuesta por Byram (1997), que intenta estudiar la capacidad de comprender y
relacionarse con personas de otros paises llamada Intercultural Communicative
Competence (ICC, por sus siglas eninglés).

De aqui, que el aprendizaje activo ha incluido psicomotricidad, que articula las habilidades
cognitivas, emocionales, simbdlicas y sensorio-motrices, mediante la interaccion del
contexto social con la finalidad de incrementar el desarrollo personal e integral del
estudiante; por consiguiente, la interaccion entre los dos paises en estrategia
COIL.(Gamboa & Ahumada, 2022)

Basandose en (1=, n.d.) afirmd que la Tele colaboraciones interuniversitarias en linea;
propician la cultura participativa viva, diversa, emergente, cuya interaccion ética promueve
respuestas para el bienestar, busca formary capacitar a los estudiantes para ser capaces y
ser globales, desarrollando las cualidades personales de liderazgo, también a base de retos
y mejorando su madurez mental y espiritual.
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El método COIL, servira para participar en procesos de comunicacion efectiva y asi dar
soluciones e innovacion. El trabajo esta enfocado en la pedagogia socio-ambiental; al
trabajar en este método los estudiantes van mas alla del estado mental individual, aprenden
a colaborar y encontrar similitudes o diferencias de culturas. Utilizan la lectura, preguntas,
debates y usan herramientas de comunicacion. Los resultados que definen ellos es que los
alumnos desecharan prejuicios; de igual manera, de tener una reevaluacion critica de sus
respuestas psicoemocionales a la experiencia. (Pretal., 2022)

De igual modo, para la Universidad Del Rosario en Colombia la metodologia COIL (Pretal.,
2022), afirmaron que la educacion global articula el aprendizaje de los contenidos
disciplinares con los diferentes entornos educativos marcados por dimensiones
internacionales y culturales, donde el proposito es que el estudiante aprenda mas alla de las
fronteras propias de sus disciplinas, profesiones, regiones o paises para utilizar en su
desemperio diferentes habilidades y destrezas que requiere el entorno donde puede
ejercer.(VeraM, A.V; Olaya, J & Florez, J2019).

Segun (Rubin, 2017), afirmd que las instituciones deben estar a la vanguardia con el valor
de la internacionalizacion y los limites de movilidad porque hace parte de las metas
estratégicas, lo que ha permitido que los esfuerzos para internacionalizar el curriculo sean
exitosos; mediante estrategias de internacionalizacion entre ellas esta el aprendizaje
internacional colaborativo en linea COIL, esto se ha venido generando a través de redes
sociales, you tube, la inclusion de MOOC donde se involucro plataformas y un ejemplo de
esto el centro SUNY COIL de la Universidad Estatal de New York.

(Esche, 2018) el mismo curso que se ha implementado es personalizado y se ha
participado en discusiones en linea 0 se ha completado en colaboracion un proyecto,
actividad o tarea comparativa, eso incluye la integracion de dos docentes especialmente un
docente de otra cultura, generando actividades de COIL y mejora su capacidad de pensar de
forma critica y auténoma. Segun Mezirow (1997), adulto su aprendizaje debe ser
transformador y ocurre en el momento que el estudiante ha desafiado los marcos de
referencia existentes y sus puntos de vista a través de la reflexion critica de experiencias
nuevas o continuas, el aprendizaje es transformador, desarrollan la percepcion y marcos de
referencia existentes, pueden cambiar todo el proceso de aprendizaje.

Aulas espejo
Araiz ala pandemia de la COVID 19, se genero estrategias de aprendizaje virtual entre ellas
las aulas espejo donde la virtualidad ha servido para tener comunicacion, alcance de

nuevas culturas y conocer mas su area de estudio, se aplica aulas espejo y el método COIL
junto con un programa llamado Internacional de Iniciacion Cientifica que se enfoca en la
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investigacion de tecnologias, o que hacen para fomentar el interés del alumno, se pone en
practica sus conocimientos e intercambiar diferentes perspectivas o vistas.(Yangali
Vicenteetal., 2022).

Tambiéen (Pérez-Aldeguer, 2014), afirmo la importancia de fortalecer las habilidades
blandas incluidas la escucha en musica, y duras para liderar, es lo que buscan las
empresas. Dentro de la Universidad Catolica San Pablo de Arequipa, Universidad Catdlica
de la Santisima Concepcion (Chile) y l1a Universidad Don Bosco (El Salvador) trabajaron en
conjunto por 10 semanas, iniciando una investigacion con grupos mezclados, presentaron
sus trabajos que fueron evaluados. Los beneficios que ellos obtuvieron fue la de
comunicacion, trabajo en equipo, desafio de organizacion y fomento de la investigacion.
(Asencioetal.,2019)

Webinares

Se potencio inicialmente con webinares el aprendizaje para pasar a estrategia COIL segun
(Pr et al., 2022), afirm6 que el uso TIC ha generado un cambio en la educacion donde la
estrategia de webinares y metodologia COIL evidencié que la ensenanza es flexible, debido
a que se puede estudiar e interactuar desde cualquier lugar sin necesidad de desplazarse;
con costos accesibles por ser una movilidad virtual; y si se implementan estrategias de
ensefanza y con aprendizaje activos basados en el acceso a la informacion donde el
estudiante permanecera mas interesado por estos cursos; por lo tanto, con mejores
resultados en su aprendizaje. (Areaetal., 2014)

Proceso de implementacion e innovacion

Tanto para Colombia como para otros paises el lograr experiencias en internacionalizacion
de curriculo, de conversatorios vinculando instituciones enfocadas a la interaccion de
global classroom se basa en 4 aspectos: movilidad virtual, se emplea el uso de la
tecnologia y la interaccion entre alumnos y profesores en linea de forma internacional con
padlet, WhatsApp, team, Moodle (Yangali Vicente et al., 2022)

Por tal motivo (Franco Bravo et al., 2019) basado en (Arnold & Osorio, 1998), los autores
afirmaron la Teoria General de Sistemas (TGS) se present6 de forma coherente y cientifica
de acercamiento y representacion de la realidad y, al mismo tiempo, como una orientacion
hacia una practica inspiradora para lograr la formacion integral en cada estudiante para el
trabajo desarrollando sus habilidades y destrezas.
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METODOLOGIA

La metodologia mixta partiendo del enfoque cualitativo descriptivo y culminando con el
enfoque cuantitativo mediante el disefio de un instrumento de evaluacion de la ODA, que se
aplico a los estudiantes y docentes del nivel tecnologico y profesional del programa de
contaduria publica.

Se llevd a cabo una investigacion descriptiva de caracter exploratorio a través de la
recopilacion de fuentes de informacion primaria y secundaria; posteriormente se trabajo
con la herramienta bibliografica denominada vantage point para generar un analisis de
publicaciones de scopus en el tema objeto de estudio, con ello se analizd los paises de
afiliacion, los récord de publicacion y paises que coinciden los autores en su publicacion
mediante la matriz coocurrencia, de ahi se gener0 una representacion de esta red de
colaboracion en lametodologia COIL.

Se establecio el proyecto en cuatro fases: La primera fase la interaccion con la universidad
de México de la cual, se realizd una movilidad de docentes de ciencias econdmicas siendo
7 docentes de la facultad de ciencias socioeconomicas y administrativas en el ano 2021
donde se establece el plan trianual.

Basado en lo anterior se inicio con el estudio de aproximacion de la institucion carta de
intencion, analisis macro y micro curricular de la universidad colaborativa, carta de
intenciony convenio marco, enla segunda fase se establecio plan trianual mediante trabajo
colaborativo entre universidades y en especial la sinergia entre estudiantes lo que ha
permitido homologar asignaturas para los estudiantes cursan en el programa de movilidad
entrante y saliente.

Posterior a ello, en la segunda fase se realizo la planeacion del proyecto COIL partiendo de
la prueba en noviembre con la participacion de 25 estudiantes colombianos de la
asignatura de Gerencia Financieray 20 estudiantes de México.

En latercerafase se establecio asignatura como Evaluacion Financiera de Proyectos con la
participacion de curso de México y Colombia donde interactuaron 3 docentes dos
colombianosy 1 maestro de México.

En la cuarta fase se gener6 un Moodle con la asignatura Evaluacion Financiera de

Proyectos Internacionales para que se estableciera las evidencias y se dejara la trazabilidad
delas operaciones.
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Resultados
Analisis Bibliométrico de la Metodologia COIL
Es importante mencionar que dentro de la busqueda de scopus en Aula invertida y

Collaborative Online International Learning se encontraron 141 articulos lo que se puede
evidenciar en las siguientes publicaciones por afo.

Tabla 1 Tabla de publicaciones en scopus de METODOLOGIA COIL.
# Records# InstancesPublication Year

1 12 12 2021 llustracion 1 Publicaciones de metodologia COIL en el mundo.
2 31 31 2020

Listado de paises con mayor
3 22 22 2019 concentracion de publicaciones
4 14 14 2018 { %E
5 13 13 2017 35 |
J 22l . lg == P I P ASG e g
8 7 7 2014 ° e N
9 2 2 2013
10 1 1 2012

Fuente: Autores.

Es mas, se pudo observar que en la herramienta vantage point |a lista de los paises con
mayor publicacion en el mundo y en América Latina donde se selecciond el umbral de 2 o
mas publicaciones por pais obteniendo 25 resultados de los 141 paises.

Esto nos muestro que la mayor concentracion de publicacion de las dos estrategias esta en
Estados Unidos, Espana, China, Sur de corea, Taiwan, Canada, Japon. Etc.
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llustracion 2 Illustracion de paises con mayor concentracion
de participacion en metodologia COIL.

Fuente: Autores.

Envirtud de ello, que en la matriz de coocurrencia nos dejo informacion importante sobre la
mayor participacion colaborativa en estas estrategias con 49 paises de mas de 2
publicaciones entre ellos estan en el mayor Ranking Estados Unidos, Espana, China, etc.

Finalmente, como se encontrd 49 publicaciones en el mundo donde tienen mas de 2
publicaciones en scopus y mediante el uso de vosviewer se pudo evidenciar la

representacion de esta red en publicaciones como Estados Unidos, Espana, Reino Unido,
Grecia, etc.

llustracion 8 Estados Unidos en la red de Colaboracion con Espafia en vosviewer
llustracion 3 Red de colaboracion en metodologia COIL.

e w» Unk.a(n oty

Fuente: Autores.
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PROYECTO COIL CON UTNA MEXICO

Asimismo, nacié de una aproximacion diagnostica que incluye conocimiento de la
Universidad para establecer el convenio Marco en la institucion, que permito realizar una
comparacion macro curricular y micro curricular donde se analizé curso por curso para
establecer con el par académico que laimparte si esta de acuerdo a dicho proceso. De ahi
nace el proceso del proyecto COIL, donde se asigna pares académicos de Colombia siendo
Jorge Alberto Bravo Geney & Sandra Marcela Espitia Gonzalez y México el maestro Pedro
Antonio Salcedo Gonzalez con la asignatura Evaluacion financiera de proyectos.

Igualmente, se realizd informe de investigacion de la cual se establece con que lineas de
investigacion se comenz0 a colaborary grupo de investigacion.

Basado en lo anterior, también, se establecio el informe de extension de lo cual, se genero
las actividades que se propusieron paralas dos entidades.

Inicialmente se identifico los pares académicos que se involucran entre las dos academias
lo que permitio la interaccion colaborativa entre maestros y estudiantes desde 2021 y
2022.

Para establecer el proceso de metodologia COIL se requiere de |as siguientes variables:

Tabla 2 Variables aplicar en el proceso COIL

Seleccion de tema, objetivos y competencias a
desarrollar con planes de curso y seleccion de la
tematica a abordar.

Programacion
Fechas de encuentro
Horario

Link de conexion
Firma del plan trianual

Por medio de la plataforma ATENA'Y DEL MOODLE
del campus virtual se deja como repositorio recursos
(videos, modelos tutoriales), software, mapas
mentales y ruta formativa.

Excel

Estudio de caso

Power point y ejercicios practicos.

Preparacion de
materiales.
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Esto debe estar plasmado en el plan trianual de la
cooperacion de las dos universidades donde se
Actividades de realizan encuentros de 6 semanas de clases 0 mas.
consolidacion.
Se entrega un informe de cada participacion en el
proyecto COIL.

El estudiante presenta su trabajo, sustentando su
proyecto, innovacion de proceso productivo o su
estudio de caso.

Evaluacion y
autoevaluacion.

Fuente: Autores.

Por otra parte, se efectud aula Moodle donde queda el material de repositorio de aula para
evidenciarlatrazabilidad de actividades.

Tabla 3 Metodologia COIL para internacionalizacion curriculo
Evaluacion Financiera de Proyectos

Area del Licenciatura y Universidades Licenciatura y
conocimiento asignatura (UTNA)  externas asignatura (UTS)
Economico Finanzas Universidad Gerencia
Administrativa Tecnologica del Financiera

Norte de

Aguascalientes
Econdmico Evaluacion Universidad Evaluacion
Administrativas Financiera de Tecnoldgica del Financiera de

proyectos Norte de proyectos

Aguascalientes
Fuente: Propia.

Movilidad de docentes y estudiantes

En las Unidades Tecnoldgicas de Santander en el programa de contaduria en el afio 2019,
se dio movilidad 3 estudiantes de manera presencial a universidad de la COLIMA, en el
2020 se dio movilidad virtual de estudiantes y docentes 3; asimismo de estudiantes; de tal
forma, se dio movilidad en el 2021, de docentes de contaduria de 4 docentes de manera
presencial y 15 virtual y de estudiantes en proyecto COIL en la asignatura de Gestion
financiera con movilidad de 21 estudiante de México y 34 colombianos en seis sesiones de
2021. Envirtud de lo cual, unidades Tecnologicas de Santander conoce la nota orientadora
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para el proceso internacional en Colombia siendo flexible, inclusiva y global con ello
incluyen elementos que armoniza el curriculo mas pertinente y se articula con el decreto
1330 de 2019, la resolucion 15224 del 2020, cuya finalidad de la Unidades Tecnologicas
de Santander (UTS), es Fortalecer la calidad de la educacion superior al gestionar la
internacionalizacion como dimension transversal(MEN, Internacionalizacion, 2022)

Por eso, Unidades Tecnoldgicas de Santander debe cumplir con indicadores segun (MEN,
2022) han propuesto tres categorias de indicadores, segun el segmento de la cadena de
valor a analizar, a saber: indicadores de insumos, de productos y de resultados.

Tabla 4 Normativa para el proceso de internacionalizacion en Colombia

Resolucion 021795 de 2020
Decreto 1330/ 2009

Acuerdo 02 del CESU

UNESCO (Art.2, numeral 7) Aseguramiento de la calidad

Fuente: Autores.

CONACES Y CNA

Por otro lado, para cumplir con los indicadores se debe tener presente las dimensiones y
criterio entre ellos: Estrategia institucional, Recursos, internacionalizacion de curriculo
cumpliendo con el acuerdo 02 del 2020 del consejo de educacion superior CESU donde se
establece un numero de asignaturas donde se fomenta la internacionalizacion.

Entonces para el programa de contaduria se tiene nimero de asignaturas transversales en
los planes de estudios de los programas académicos 10 asignaturas de las cuales se
gstablece interaccion con México movilidad internacional (presenciales o virtuales) en el
curriculo.

Enelafio 2019 se presentaron 3 movilidades a COLIMA.

Enelano 2021 se presentaron 7 movilidades de docente ala UTNAY UAA.
Enelano 2022, presentamos 2 movilidades de estudiantes una entrante para el afio 2022 y

unasaliente ala UTNA.
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Aulas espejo enelario 2021 solo se realizaron 3.
Aulaespejo en el ano 2022 se efectuaron 7.

Acciones de formacion para profesores que les permitan asumir los desafios de la
internacionalizacion integral.

Actualmente se cuenta con un docente realizando curso de certificacion internacional en
auditoria forense con la Universidad de Costa Rica.

Se esta efectuando curso con docentes investigadores de VANTAGE POINT.
5 docentes del programa realizaron actividades de COLLEGE CANADA.

Porcentaje de cursos con un componente internacional en su plan general de estudios
40%.

Numero de asociaciones de cursos establecidas con instituciones de otros paises.
5asociaciones.

Porcentaje de programas disponibles através del aprendizaje enlinea 40%.
Porcentaje de cursos que utilizan libros de texto extranjeros, 40%.
Porcentaje de cursos con un periodo obligatorio en el extranjero. NA
Namero de cursos ofrecidos para paises/ culturas/ sociedades, 3 cursos.

Numero de estudiantes nacionales matriculados en cursos impartidos en lenguas
extranjeras, 300 estudiantes.

Namero de estudiantes extranjeros matriculados en cursos impartidos en lengua
extranjera. Solotenemosuno, Yocsan Macias Monreal. (UTNA)

Multilingiiismo:

Se cuenta con un centro de lenguas, recursos educativos y alianzas interinstitucionales que
permitan el dominio de una lengua extranjera en la comunidad institucional.

Proyeccion cientifica internacional

Se realizo participacion de 2 ponencias en México y 2 talleres, en proyectos de

investigacion.
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Tabla 5 Satisfaccion de aulas espejo UTS Y UTNA-COLIMA

Estudiantes Alumnos
involucrados e (UTS)
indice de

satisfaccion al

participar en la

actividad “Aula
espejo” en Febrero
diciembre del
2021- y febrero a
octubre 2022.

Area del
conocimiento

Sociales y
humanidades 300 (UAEH)

Fuente: Autores.

Alumnos indice de
Universidad satisfaccion
externa

90 10

(UTNAy COLIMA)

Tabla 6 Satisfaccion en proyecto COIL UTNA'Y UTS

Estudiantes Alumnos
involucrados e (UTS)
indice de

satisfaccion al

participar en la

actividad “COIL ”

en Noviembre

diciembre del

2021- y febrero a

octubre 2022.

Area del
conocimiento

Sociales y
humanidades 40 (UAEH)

Fuente: Autores.

Alumnos indice de
Universidad satisfaccion
externa

30 10

(UTNA)

Contenidos
evaluados

- Nivel académico

- Atencion
académico-
administrativa

- Interculturalidad

- Formacion de
redes y contactos
con pares
académicos

- Operatividad

- Comunicacion en
segundo idioma

- Respeto y uso de
valores

Contenidos
evaluados

- Nivel académico

- Atencion
académico-
administrativa

- Interculturalidad

- Formacion de
redes y contactos
con pares
académicos

- Operatividad

- Comunicacion en
segundo idioma

- Respeto y uso de
valores
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Con base en los informes presentados y en encuestas de satisfaccion a estudiantes, se
puede percibir un alto “indice de satisfaccion” basado en indicadores como: Nivel
académico, Atencion académico-administrativa, Interculturalidad, Formacion de redes y
contactos con pares académicos, Operatividad, Comunicacion en segundo idioma y

Respeto y uso de valores (Tabla s y Tabla 6).

Esto nos permitid contrastar con la participacion en la Red Latinoamericana de
colaboracion de un curso de investigacion dado que la RLC es una organizacion liderada
por cuatro universidades con 136 IES y 200 académicos miembros (LAtAm COIL, 2020),
sus objetivos son promover la metodologia COIL, ser un espacio de comunicacion y
fomentar la investigacion, es por ello que, una docente estd participando sobre la
implementacion de la metodologia desde una perspectiva global y latinoamericana al

mismo tiempo. (Education, 2014).

Tabla 7 Calificaciones obtenidas y desarrolladas en proyecto COIL.

Calificaciones Promedio de Principales Logros de E-A* Contenidos
obtenidas y calificacion problematicas a evaluados
competencias vencer
desarrolladas al
participar en la
actividad
“proyecto COIL ”
en febrero hasta la
fecha | 2022.
Area del
conocimiento
. - Diferencias de a,bcd - Uso de la
Sociales y 10 horario tecnologia
humanidades - Lenguaje y - Ciudadania
comunicacion - Trabajo
- Calendario colaborativo y
escolar cooperativo
- Conectividad
- Diferencias de ab,cd - Uso de la
Econdmico 10 horario tecnologia
administrativas - Lenguaje y - Ciudadania
comunicacion - Trabajo
- Calendario colaborativo y
escolar cooperativo
- Conectividad

a) Fomenta el aprendizaje colaborativo entre estudiantes

b) Integra el uso de la tecnologia para la ensefanza de calidad

c) Fomenta el aprendizaje con experiencias interculturales para el alumnado
d) Facilita Ia innovacion en la ensenanza

Fuente: Autores.
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En otras palabras, podemos evidenciar que, en el afio 2022, se ha movilizado virtualmente,
90 docentes en webinares, aulas espejo y proyecto COIL del programa, asimismo se han
movilizado 80 estudiantes extranjeros por la COLIMA, por la UTNA 50 estudiantes y por la
UTS 160 estudiantes. Presencialmente, se ha movilizado 4 estudiantes desde 2019 hasta
lafecha cumpliendo con los indicadores internacionales de educacion.

En cuanto al instrumento de diagnostico de internacionalizacion se aplico a 568
estudiantes de todos los semestres con las siguientes respuestas:

Informaron la importancia del uso educativo de los mapas conceptuales (Pontes Pedrajas
et al., 2011) el autor (Novak, 1991), afirm¢é basado en esta teoria del aprendizaje
significativo que posteriormente se conecta con la vision constructivista sobre los
procesos de ensenanza y aprendizaje. Sin embargo, aclararon que el segundo idioma es
deficiente en mandarin, aleman, francés; pero 331 estudiantes afirmaron que con el inglés
sumanejo es regular.

De igual manera, 356 estudiantes conocen el modelo de formacion por competencias,
también 233 estudiantes afirmaron que los docentes desarrollan cursos tratando contextos
internacionales, ahora en cuanto al desarrollo de derechos humanos 264 estudiantes
afirmaron que se trata en cada contenido. (Profile, 2019)

En cuanto a idiomas 390 estudiantes afirmaron que en el plan de estudios se incluye el
segundo idioma; y estan de acuerdo en tomar clases con docentes internacionales para
poseer certificacion y 271 estudiantes afirmaron tener competencias adquiridas para
utilizar en el aprendizaje de instituciones internacionales.

Es importante mencionar que 428 les gustaria realizar cursos en el exterior o cursar un
semestre en otra institucion y 436 estan dispuestos a efectuar practicas en México u otra
institucion.

Dentro del instrumento de aplicacion a docentes se evidencio, que 11 docentes manejan un
idioma extranjero de manera excelente; 33 regular y 7 deficiente en inglés. En cuanto a
idiomas como el mandarin, italiano, aleman, francés, 51 afirmaron que es deficiente.

Los docentes certificados en C1 so6lo 1 docente, B2 10 docentes, B1 son 11 docentes, A2 5
docentes, A1 24 docentes.

También 48 docentes aseguraron conocer el modelo de formacion por competencias, asi

mismo, confirmaron que esta acorde a lo que solicita el gremio 0 sociedad, como también
el perfil de egreso que le permite cursar posgrados.
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De igual forma, 42 docentes afirmaron que existe un componente de bilingtiismo en el
programa, como también en el perfil de egreso se presentan pruebas de inglés que
evidencian el avance de su aprendizaje.

llustracion 4 Actitud y disposicion para la internacionalizacion curricular

4) Actitud, intereses y disposicion para la internacionalizacion curricular. Refiere | Copiar
las actitudes, cualidades y disposicion de los estudiantes para insertarse dentro del
programa de internacionalizacién y movilidad curricular

B muy de acuerdo M de acuerdo [ en desacuerdc M totalmente en desacuerdo
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Fuente: Autores.

Finalmente, 41 Docentes consideran pertinente los convenios con instituciones de
educacion superior, el programa cuenta con requisitos para realizar intercambio o
movilidad y existe interés de 38 docentes en participar en procesos para establecer el tema
de doble titulacion. (Rangel Ramirez & Rangel Garcia, 2022)

DISCUSION

En base a la naturaleza de la presente estrategia se puede concluir que la metodologia
utilizada en esta prueba piloto, se baso en El Aprendizaje Colaborativo Internacional en
Linea (Collaborative Online International Learning); la cual, se conceptualizd como un
tactica académica para fortalecer el proceso ensenanza-aprendizaje- resultado de
aprendizaje, por el que se basa en el uso de una plataforma digital Moodle UTS compartida
entre profesores y estudiantes de dos de la UTNA o universidades (nacionales e
internacionales), para participar en el desarrollo sincronico y asincronico de un curso
completo o de una unidad tematica; y que ademas, se considera como una estrategia
académica para fortalecerla movilidad educativa virtual . (City et al., 2015)

El uso generalizado de las TIC facilito la creacion y difusion de materiales docentes, asi
como, cambios en los procesos educativos, donde cada estudiante hace parte del
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proceso de colaboracion con el proyecto COIL, aula espejo o webinares. (Herrada Valverde
& Banos Navarro, 2018)

Dentro de los hallazgos se evidencio que el programa cumple con los indicadores
establecidos para instituciones de educacion superior en cuanto a movilidad, la interaccion
en espacios académicos y la inclusion de tematica internacional en la contabilidad, en
cuanto NIIF, se hace comparativo en temas de tributacion dado que se asesora maestria en
México de Analisis de los Tributos en México y lo que impacta en las finanzas pablicas.

Se movilizo a dos estudiantes de manera presencial y de manera virtual un estudiante de
maestria con la orientacion de una docente del programa.

BIBLIOGRAFIA

Area, M., Sannicolas, B., & Borras, J. F. (2014). Webinar como estrategia de formacion
online: descripcion y analisis de una experiencia. Revista Latinoamericana de
Tecnologia Educativa - RELATEC, 13(1), 1123.
http://mascvuex.unex.es/revistas/index.php/relatec/article/view/1197

Arnold, F., & Osorio, M. (1998). Introduccion a los conceptos basicos de la teoria
general de sistemas. Cinta de Moebio, 3, 12. https://cutt.ly/hnOTgN1

Asencio, A., Aburto, G., Boudri, S., & Ysea, C. (2019). Competencias interculturales en
el proceso de formacion en investigacion en una universidad privada de Lima,
Peru. Espacios. https://www.revistaespacios.com/a19v40n44/19404413.html

Avello Martinez, R., & Duart, J. M. (2016). Nuevas tendencias de aprendizaje
colaborativo en e-learning. Claves para su implementacion efectiva [New
collaborative learning trends in e-learning. Keys for it effective implementation].
Estudios Pedagdgicos, XLII(1), 271282.

City, N. Y., Online, C., Learning, |., Landscape, T. E., Practitioners, C., Press, 0., York, S.
N., Webcast, N. Y., About, R. R., Coil, S., Coil, S., City, N. Y., Network, N., Network,
G. P, Affairs, G., Suny, 0., & Suny, 0. (2015). SUNY Center for Collaborative Online
International Learning Attracts 300 Participants to 7th Annual Conference. March.
Educatio, I. H. (2014). Upgtomanagementreview.0, 3142.

Educativa, C. (2019). Reflexiones pedagadgicas urosario.



I Congreso Retos de la Internacionalizacion de la Educacién Superior Post Pandemia - 2022 _

Esche, M. (2018). Incorporating Collaborative Online International Learning (COIL) into
Study Abroad Courses: A Training Design. 45.
Https://digitalcollections.sit.edu/capstones

Franco Bravo, A. I., Giraldo Velasquez, C. M., Lopez Zapata, L. V., & Palmas Castrejon, .
D. (2019). Modelos turisticos desde la Teoria General de Sistemas. 37.
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3462803

Gamboa, M., & Ahumada, V. (2022). Recursos metodoldgicos exitosos para el
aprendizaje de la quimica a través de un curso virtual. Revista Euritmia, 2(6),
5562.

Herrada Valverde, R. ., & Bafios Navarro, R. (2018). Aprendizaje cooperativo a través
de las nuevas tecnologias: Una revision. @Tic. Revista D'lnnovacio Educativa, 20,
16. https://doi.org/10.7203/attic.20.11266

Humano, F., Classroom, G., Rosa, F. De, Cecilia, A., Eduardo, A., & Cardenas, M.
(2000). Departament de Pedagogia Facultat de Ciéncies de |' Educacio i
Psicologia. 111. Internacionalizacion. (2022).

Lozada Mondragon, M. S. (2021). Iniciativas COIL de Disefo Grafico en tiempos de
Pandemia: aprendizaje basado en proyectos culturales. UMATICA. Revista Sobre
Creacion y Andlisis de La Imagen, 4, 131.
https://doi.org/10.24310/umatica.2021.v3i4.12241

Pedrosa Alquézar, S. (2011). Aplicacion De La Jurisprudencia En La Docencia Y El
Aprendizaje Del Derecho Del Trabajo. In Docencia Y Derecho (Vol. 0, Issue 3).

Pérez-Aldeguer, S. (2014). La musica como herramienta para desarrollar la
competencia intercultural en el aula. Perfiles Educativos, 36(145), 175187.
https://doi.org/10.1016/S0185-2698(14)70644-0

Pontes Pedrajas, A., Serrano Rodriguez, R., Mufioz Gonzalez, J. M., & Lopez Cobo, |.
(2011). Innovacion educativa sobre aprendizaje colaborativo con CmapTools en la
formacion inicial docente. Revista Iberoamericana de Evaluacion Educativa, 4(2),
136154.

Pr, B., Espejo, C., Online, C., Learning, ., Institutions, H. E., Classes, M., & Online, C.
(2022). Ensenanza Aprendizaje Y La Movilidad Académica Y Estudiantil En La
Modalidad Virtual Implementation of the Coil Methodology , As a Strategy To
Enhance the Teaching-Learning Process and Academic and Student Mobility in the.
Https://www.uco.es/ucopress/ojs/index.php/ripadoc/article/view/14142/12766



_ | Congreso Retos de la Internacionalizacidn de la Educacion Superior Post Pandemia - 2022

Profile, S. E. E. (2019). Experiencias de Innovacion. Ensefanza Aprendizaje en la Educacion Superior.
In 3Er Encuentro Latinoamericano De Ensefianza Aprendizaje En La Educacion Superior (Issue
October 2018).
https://drive.google.com/file/d/0BxhMZcAfPyiYWnF4N3ICdFdFdVJFZkZxYUZzN3RVLTR1ZjJV/view

Ministerio de Educacion Colombia Bogota. Propuesta de indicadores para la internacionalizacion de
la educacion superior. (2022).

Rangel Ramirez, H. G., & Rangel Garcia, A. E. (2022). Percepciones estudiantiles de un proyecto de
internacionalizacion del curriculum virtual entre dos universidades mexicanas. /nterconectando
Saberes, 14, 97108. https://doi.org/10.25009/is.v0i14.2735

Rubin, J. (2017). Embedding collaborative online international learning (COIL) at higher education
institutions: An evolutionary overview with exemplars. Internationalisation of Higher Education,
2, 2842.

Salinas Contreras, M., & Sanchez Torres, F. R. (2020). Colaboracion Internacional en Educacion
Superior: Una Metodologia Innovadora en Linea en Cursos de Psicologia en Instituciones de
Chile y Colombia. LIMINALES. Escritos Sobre Psicologia y Sociedad, 133163.
http://revistafacso.ucentral.cl/index.php/liminales/article/download/473/542/

Salle, U. La, Olga, M., & Meza, P. (2018). Mtra. Olga Patricia Meza Mordn Junio 2018.

San Martin Zapatero, A., Di Giusto Valle, C., & Mendoza Leon, 0. (2022). Aprendizaje colaborativo
internacional en linea (COIL) en la formacion inicial del profesorado en didactica de las ciencias
sociales. Revista de Educacion a Distancia (RED), 22(70). https://doi.org/10.6018/red.521651

Yangali Vicente, J. S., Varon Triana, N., & Calla Vasquez, K. M. (2022). Clase espejo, una estrategia de
internacionalizacion pedagogica para fortalecer la competencia investigativa en estudiantes de
universidades latinoamericanas. Zona Proxima, 35, 321. https://doi.org/10.14482/zp.35.001.42

=Rk, (n.d.). No Title ¥ % B AD M EF W H E BN ER ER#EREZD CHERNKKE
HANE K D C W 4. T YT B



I Congreso Retos de la Internacionalizacion de la Educacién Superior Post Pandemia - 2022 _

Eje Tematico: Responsabilidad universitaria y proyeccion social
para la internacionalizacion.

ALINEAMIENTO DE LA CARRERA DE INGENIERIA FORESTAL
AL MARCO DE CUALIFICACIONES PARA
LA EDUCACION SUPERIOR CENTROAMERICANA

ALIGNMENT OF THE FORESTRY ENGINEERING CAREER
TO THE QUALIFICATIONS FRAMEWORK FOR
CENTRAL AMERICAN HIGHER EDUCATION

Miguel Garmendia Zapata,

Profesor Titular, Universidad Nacional Agraria
garmendiaz@ci.una.edu.ni
https://orcid.org/0000-0002-9080-7670

Edwin Antonio Alonzo Serrano,

Jefe del Departamento de Manejo de Bosques y Ecosistemas,
Universidad Nacional Agraria

edwin.alonzo@ci.una.edu.ni
https://orcid.org/0000-0002-9686-4772

RESUMEN

El Marco de Cualificaciones de la Educacion Superior Centroamericana (MCESCA), es un
instrumento de referencia de los resultados de aprendizaje esperado de los distintos niveles
de formacion en el continuo educativo y fue creado con el proposito de favorecer la
movilidad, el reconocimiento de créditos y la armonizacion de los sistemas educativos de la
region centroamericana. En aras de la mejora continua de la carrera de Ingenieria Forestal,
se considerd oportuno realizar unos analisis del alineamiento de los resultados de
aprendizaje esperados de estay la propuesta del MCESCA para el nivel de licenciatura. La
metodologia consistio en realizar un analisis comparativo, de forma cualitativa, de los
descriptores y resultados de aprendizaje del MCESCA con las areas funcionales y unidades
de competencia de la carrera, que conforman el Plan de Estudio de la oferta 2017-2021.
Se determin6 que los resultados de aprendizaje de la carrera se alinean a los cinco
descriptores y resultados de aprendizaje planteados por el MCESCA. La aplicacion de
conocimientos, analisis de informacion y resolucion de problemas e innovacion fue el
descriptor mas sobresaliente (100%). El descriptor saberes disciplinarios y profesionales,
fue el menos sobresaliente (37%).

Palabras claves: Areas Funcionales; Unidades de Competencias; Descriptores;

Macroplanificacion.
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ABSTRACT

The Central American Higher Education Qualifications Framework (MCESCA) is a reference
instrument for the expected learning results at different levels of training in the educational
continuum and was created to facilitate the mobility, credits recognition, and harmonize the
educational systems in the Central American region. To improve continuously the Forest
Engineering career, it was considered opportune to carry out an analysis of the alignment
between the expected learning results of the career and the MCESCA proposal for the
undergraduate level. The methodology consisted of performing a qualitative comparative
analysis of the descriptors and learning outcomes of the MCESCA with the functional areas
and competence units of the career, included in the Study Plan of the 2017-2021 offer. It
was determined that the learning outcomes of the career are aligned with the five
descriptors and learning outcomes proposed by the MCESCA. The application of
knowledge, information analysis and problem solving, and innovation was the most
outstanding descriptor (100%). The descriptor Disciplinary and professional knowledge
was the least outstanding (37%).

Keywords: Functional Areas; Competency Units; Descriptors; Macro-planning.

INTRODUCCION

La Universidad Nacional Agraria (UNA) de Nicaragua, es una institucion de educacion
superior, publica, interesada en la formacion de profesionales en el sector agrario y
ambiental. Para dar respuesta a las necesidades y demandas del desarrollo econdmico y
humano del pais, 1a UNA inicio un proceso de transformacion curricular en el ano 2008. La
UNA reconoce el impacto de sus profesionales en un pais mayoritariamente agropecuario,
productor de café, cana de azucar, oleaginosas, granos basicos y de ganado mayor y
menor. De aca se deriva el compromiso de brindar una formacion de calidad, actualizada y
contextualizada ala realidad nacional.

Considerando el analisis de las necesidades de formacion superior en ciencias agrarias, en
concordancia con el analisis de nuevas tendencias internacionales y regionales
(Universidad Nacional Agraria [UNA], 2015) surge la oferta académica 2017-2021 en la
Facultad de Recursos Naturales y del Ambiente (FARENA), de sus dos carreras Ingenieria
Forestal e Ingenieria en Recursos Naturales, construida bajo un enfoque socio-
constructivista ecologico y enmarcada en el Modelo Educativo y Proyecto Educativo de la
UNA (ME/UNA), en respuesta a las demandas del sector ambiental y forestal a nivel
nacional, que incluya los nueve ejes transversales de la UNA; la implementacion de nuevos
métodos didacticos y tecnoldgicos en los espacios de aprendizaje; dando énfasis en los
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saberes: saber, saber hacer y saber ser; logrando desempenos practicos en ambientes
reales y promoviendo los valores humanos (UNA, 2011).

Como una necesidad de mejorar continuamente en la calidad de la educacion, se realizo un
analisis comparado entre los resultados esperados de la carrera de Ingenieria Forestal y los
descriptores y resultados esperados propuestos en el Marco de Cualificaciones para la
Educacion Superior Centroamericana (MCESCA) con la finalidad de favorecer la movilidad
académica, el reconocimiento de créditos y la armonizacion del plan de estudio con otros
programas similares enlaregion de Centroamérica.

DESARROLLO DEL CONTENIDO

Este acapite esta organizado en dos subtemas generales, el primero es una explicacion
concreta de las actividades, implementada para lograr evaluar el alineamiento entre los
descriptores del MCESCA y los documentos curriculares de la carrera de Ingenieria Forestal
ensu oferta2017-2021; seguidamente, se presentan los resultados obtenidos.

Metodologia

La ruta metodologica que se siguio para alcanzar el objetivo de este ejercicio consistio en
tres etapas, diagnostico, rediseno del perfil de egreso y aplicacion del MCESCA y redisefio
del plan de estudio/malla curricular.

La etapa de diagnostico tenia como objetivo el establecer una ruta metodoldgica que
permita la validacion de la armonizacion entre el Marco de Cualificaciones para la
Educacion Superior Centroamericana (Consejo Superior Universitario Centroamericano
[CSUCA], 2013) y la carrera de Ingenieria Forestal. Paraello, se conformo una comision de
trabajo integrada por autoridades universitarias (vicerrectoria y decanatura de FARENA),
personal de la direccion de docencia, coordinador de carrera, docente experto en el area
forestal, y encabezada por la directora de docencia.

La etapa de redisefo del perfil de egreso y aplicacion del MCESCA tenia la finalidad
especifica de comparar los descriptores y resultados de aprendizaje del MCESCA (Cuadro
1), que se presentan en el documento con las areas funcionales y unidades de competencia
de la carrera de Ingenieria Forestal; se elaboraron formatos para facilitar el analisis
comparativo y se ejecutaron talleres de socializacion de los resultados (Cuadro 2).
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Cuadro 1. Descriptores y sus resultados de aprendizaje esperados a nivel de licenciatura
propuestos en el Marco de Cualificaciones para la Educacion Superior Centroamericana

(CSUCA, 2013).

Descriptor Resultados de aprendizaje esperados

Comprende el cuerpo conceptual, metodoldgico y procedimental actualizado que le

Saberes brinda identidad y fundamento a su profesion en el contexto nacional, regional e
disciplinarios y internacional.
profesionales o Posee conocimientos de areas complementarias profesionales y de cultura humanistica
y social que le brindan una vision amplia de su profesion y del entorno.

o Utiliza los conocimientos de su disciplina en la elaboracion, fundamentacion y defensa
Aplicacion de de argumentos para prevenir y resolver problemas en su campo profesional,
TR |d¢nt|f|candoy aplicando innovaciones. _ o
B oy - o Utiliza de forma adecuadaas tecnologias pertinentes a su disciplina. y o
informacion y . Mu,e_stlra cgpamdad y actl_tyd investigativa que le permiten la identificacion, descripcion,
e e anal|§|'s critico y explicacion de problemas. 5
de problemas o lIdentifica, aborda y desarrolla opciones de solucion a problemas en su campo
R profesional.

Identifica oportunidades y riesgos para la innovacion y adaptacion de conocimientos y
tecnologias pararesolver problemas.

Autonomia con
responsabilidad

Demuestra capacidad para ejercer su profesion en forma responsable dentro de los
marcos normativos y éticos de su campo profesional, y reflexiona sobre la incidencia de
sus decisiones en los aspectos humanos, sociales y ambientales.

Muestra iniciativa y capacidad para emprender nuevos proyectos profesionales para la
generacion de negocios, 0 para el beneficio social con vision de sostenibilidad
economica, social y ambiental.

g?c;?é)sniglﬁaly . Asurr_u_a compromisq con su aprenq[zaje permanente y posee la capacidad.para
social |df;ntn‘|car sus necesidades de formacion en Sucampo de estudio y entorno profesional,
asi como las formas de abordar su actualizacion.

e Asume compromiso y una actitud participativa y propositiva en acciones y decisiones
que protegen y mejoran la vida personal y de su comunidad, y promueve estos
principios en el marco de su ejercicio profesional.

e Comunica conocimientos, metodologias, problemas y soluciones en su campo de

L estudio, y en otros relacionados con su especialidad, a diferentes pablicos, de manera
Comunicacion asertiva, con claridad, rigurosidad, precision y con uso apropiado de diferentes
lenguajes y recursos tecnoldgicos.

e Se comunica correctamente en su lengua oficial y con un dominio adecuado en una
lengua extranjera, en el ejercicio de su profesion.

Interaccion . . . L .
profesional, e Trabaja en espacios profesionales y comunitarios de forma colaborativa, para la

cultural y social

solucion de problemas y el logro de metas conjuntas, con ética, respeto y solidaridad.

La etapa de redisefio del plan de estudio/malla curricular consistia en ajustar los
componentes de la macro planificacion (arbol de competencia, malla curricular, plan de
estudio) de la carrera Ingenieria Forestal en base a los resultados del analisis comparativo y
recomendaciones brindadas al MCESCA. Para el desarrollo de esta etapa se realizaron
talleres con la comision correspondiente con la finalidad de realizar el ejercicio de identificar
aspectos de la malla curricular y plan de estudio que se deberian de redisefiar segun las
recomendaciones identificadas en el andlisis comparativo.
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Resultados

A continuacion, se describen las lecciones aprendidas como resultado de la comparacion
entre los descriptores del MCESCA a nivel de licenciatura con la malla curricular y plan de
estudio de la carrera de Ingenieria Forestal en su oferta2017-2021.

De manera general, se determind que es requerido dar apertura al intercambio de
experiencias regionales y latinoamericanas alrededor de marcos de cualificaciones;
facilitar informacion que aporta al proceso de forma impresa y digital; generar un espacio
que permita el proceso de revision y retroalimentacion en la elaboracion de las matrices y
elaboracion de informes; generar confianza y compromiso propiciando la participacion
efectiva de los miembros del equipo, resaltando laimportancia de sus aportes.

Se logro el disefio de una ruta metodoldgica que permitio la validacion de la armonizacion
entre el Marco de Cualificaciones para la Educacion Superior Centroamericanay la carrera
de Ingenieria Forestal. Una de las fortalezas mas grandes del proceso fue que los
miembros de la comision formada contaban con conocimientos claros sobre el marco de
cualificaciones y sobre la macro planificacion de la carrera de Ingenieria Forestal, lo que
facilito la comparacion.

Enelcuadro 2 se presenta la matriz comparativa en la cual se determind la correspondencia
entre las areas funcionales/unidades de competencias con los descriptores del MCESCA.
La Aplicacion de conocimientos, analisis de informacion y resolucion de problemas e
innovacion fue el descriptor mas sobresaliente (100%). El descriptor Saberes
disciplinarios y profesionales, fue el menos sobresaliente (37%).

Cuadro 2. Matriz de comparacion entre los descriptores y resultados de aprendizaje del
MCESCA y los modulos (unidades de competencia) por area funcional contemplados en
la malla curricular y plan de estudio de la carrera de Ingenieria Forestal,

Oferta Académica 2017-2021.

e UNIDADES DE COMPETENCIA/MODULOS DERCIELOn
. " Aplica los principales conceptos y leyes de la biologia, para comprender los
j- Aplica habilidades diferentes procesos bioldgicos en los seres vivos y su relacion con las 1
integrales para Su- ciencias agrarias y ambientales.
desarrollo académico, X — - — :
socio afectivo y personal. | Aplica los principios basicos de quimica en el estudio de los procesos 1

bioldgicos para establecer relaciones con las ciencias agrarias y ambientales.

Se comunica utilizando recursos comunicativos, intencionales,
diversificados, creativos y éticos, incrementando su comprension critica y
propositiva de la realidad, mediante la aplicacion de estrategias de la 1
comprension lectora, produccion escrita, escuchay habla.

Utiliza herramientas matematicas para resolver e interpretar criticamente
problemas inherentes a situaciones de la vida real tomando decisiones 1
eficientes y actuando de formaldgica y responsable en el uso de los recursos.

Utiliza las herramientas ofimaticas, plataformas virtuales, fuentes de
informacion confiables y bases de datos para gestionar la informacion de 1
manera eficiente y ética, resolviendo problemas de la vida cotidiana de forma
permanente.
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S UNIDADES DE COMPETENCIA/MODULOS e e
2 Di ical Aplica metodologias para medir y monitorear la biodiversidad con el fin de 2
- Diagnostica los conservary aprovechar sosteniblemente los ecosistemas forestales.
ecosistemas forestales
existentes en el pais para ) ) )
el manejo sostenible y la Caracteriza el estado actual del uso y manejo del suelo y del agua con el fin de
restauracion de rehabilitar dreas de vocacion forestal y preservar laintegridad ecoldgica. 2
ecosistemas degradados.
Realiza actividades de recoleccion, analisis e interpretacion de informacion
de campo de los recursos forestales maderables para la toma de decisiones 2
en sumanejo y conservacion.
Aplica técnicas de topografia, principios de cartografia y sistema de 9
posicionamiento para especializar elementos de los ecosistemas forestales.
Aplica técnicas de sistema de informacion geoespacial para tomar 2
decisiones en el manejo de los ecosistemas forestales.
L Elabora y ejecuta planes de aprovechamiento forestal sostenible en bosques
3. Disena planes de naturales considerando la legislacion vigente con el fin de conservar y 2
aprovechamiento, proteger el recurso forestal.
proteccion y
conservacion de Disefia métodos de produccion, aprovechamiento sostenible y tratamiento de
bosques naturales y la madera con fines de transformacion y comercializacion de productos 2
plantaciones con fines maderables y no maderables del bosque.
productivos y de
restauracion. Aplica técnicas y métodos de prevencion y control de plagas y enfermedades 53
paramantener saludable los bosques y plantaciones forestales. 2
Aplicay evalta los planes de manejo forestal basado en la legislacion vigente, 93
con el fin de brindar recomendaciones para mejorar dichos planes. ,
. Maneja la diversidad biol6gica asociada a los ecosistemas forestales a fin de
5.1. Gestiona programas y | lograr su conservacion. 2,3
proyectos de restauracion
forestal para mitigar y Disena corredores ecologicos e identifica sitios potenciales para la
adaptar a los efectos del restauracion en paisajes fragmentados a fin de formular acciones para 9 3
cambio climatico y mejorar | mejorar la conectividad de los ecosistemas, conservar los procesos ’
la calidad de vida de los ecoldgicos y la biodiversidad.
pobladores.
Disena planes de negocios de los recursos forestales con énfasis en 9
productos forestales no maderables, turismo, recreacion al aire libre y energia 3
rural, utilizando nuevas tecnologias.
3. Disena planes de
aprovechamiento, . . o » - .
proteccion y conservacion Aplica métodos y técnicas para la produccion y establecimiento de especies
de bosques naturales y forestales con fines productivos y de restauracion. 2,5
plantaciones con fines
productivos y de
restauracion.
5.2. Gestiona los procesos
productiv?s de ulna ;
empresa forestal, apegado . -
p daacl |g | Maneja los productos forestales no maderables del bosque y los servicios
a normas técnicas y legales £ ! L 234
con enfoque de cadena de ambientales paraincorporarlos dentro de la cadena productiva. v
valor para lograr un manejo
diversificado del recurso
forestal.
2. Diagnostica los
ecosistemas forestales ) . L o _
existentes en el pais para el | Aplica metodologias participativas para el diagnostico comunitario que | 2 3 4 5

manejo sostenible y la
restauracion de
ecosistemas degradados.

permita laintegracion de las comunidades en el desarrollo forestal.




AREAS
FUNCIONALES
3. Disena planes de
aprovechamiento,
proteccion y conservacion
de bosques naturales y
plantaciones con fines

productivos y de
restauracion.
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UNIDADES DE COMPETENCIA/MODULOS

Aplica técnicas y métodos de monitoreo, control y prevencion de incendios
forestales mediante la articulacion entre actores locales y organizacion de
campanas preventivas para conservary proteger el recurso forestal.

DESCRIPTOR
DEL MCESCA

2,3,4,5

4. Formula programas de
investigacion y
capacitacion dirigidos a
la restauracion y manejo
diversificado del recurso
forestal.

Aplica métodos para recolectar, procesar, analizar e interpretar informacion
proveniente de la investigacion forestal a fin de generar conocimientos y

2,3,4,5

Formula y evalia proyectos forestales de desarrollo y productivos para el
manejo y conservacion del recurso forestal.

2,3,4,5

Aplica métodos y técnicas de extension forestal para involucrar a los actores
enlos programas de restauracion y manejo diversificado del bosque.

2,3,4,5

5.1. Gestiona programas y
proyectos de restauracion
forestal para mitigar y
adaptar a los efectos del
cambio climatico y mejorar
la calidad de vida de los
pobladores.

Emplea técnicas de planificacion fisica y gestion social, para el manejo
adecuado de cuencas hidrograficas.

2,3,4,5

Evalta el impacto ambiental ocasionado por las actividades forestales con el
fin de proponer estrategias de recuperacion del bosque y de la biodiversidad.

2,3,4,5

Elabora proyectos de restauracion ecologica de ecosistemas forestales
degradados para mitigar los efectos negativos del cambio climatico local.

2,3,4,5

Gestiona proyectos de restauracion con enfoque integrador, incluyendo a los
actores y las particularidades ecoldgicas locales para restaurar ecosistemas
forestales degradados.

2,3,4,5

5.2. Gestiona los procesos
productivos de una
empresa forestal, apegado
anormas técnicas y
legales con enfoque de
cadena de valor para lograr
un manejo diversificado del
recurso forestal.

Emplea técnicas de planificacion fisica y gestion social, para el manejo
adecuado de cuencas hidrograficas.

2,3,4,5

Gestiona el manejo, produccion y comercializacion de productos forestales
bajo un enfoque de cadena de valor forestal que garantice la eficiencia y
organizacion de la gestion forestal.

2,3,4,5

Aplica técnicas para el manejo diversificado del bosque que incluye
productos forestales no maderable, turismo agroecologico para aprovechary
conservar el recurso forestal.

2,3,4,5

4. Formula programas de
investigacion y capacitacion
dirigidos a la restauracion y
manejo diversificado del
recurso forestal.

Aplica conocimientos sobre diagnéstico, disefio de planes y formulacion de
proyectos forestales en acompanamiento con diferentes actores del sector
forestal, con el fin de poner en préctica los conocimientos adquiridos durante
su formacion técnica media.

1,2,3,45

5.2. Gestiona los procesos
productivos de una
empresa forestal, apegado
anormas técnicas y
legales con enfoque de
cadena de valor para lograr
un manejo diversificado
del recurso forestal.

Planifica y evalua estrategias de adaptacion al cambio climatico y gestion de
riesgo con enfoque ecosistémico acordes a las caracteristicas
socioeconémicas de las comunidades.

1,2,3,4,5

Gestiona programas, proyectos y planes forestales en acompanamiento con
diferentes actores del sector forestal con el fin de poner en préctica los
conocimientos adquiridos durante su formacion profesional.

1,2,3,4,5

culturaly social.

1. Saberes disciplinarios y profesionales, 2. Aplicacion de conocimientos, andlisis de informacion y resolucion de problemas e
innovacion, 3. Autonomia con responsabilidad personal, profesional y social, 4. Comunicacion, 5. Interaccion profesional,

En base a la comparacion y analisis realizado, se considera que las areas funcionales y las
unidades de competencia de la carrera da salida a los descriptores del MCESCA; por lo
tanto, se llega a la conclusion que no es necesario realizar cambios en los componentes de

la macro planificacion de la carrera Ingenieria Forestal.

Algunos descriptores estan

contemplados de forma explicita en las areas funcionales y unidades de competencia,
otros estan de una forma implicita o son contemplado dentro de los ejes transversales que
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contempla la universidad; los cuales, son desarrollo comunitario, enfoque ambiental,
soberania y seguridad alimentaria y nutricional, adaptacion al cambio climatico, gestion del
riesgo ante desastres, investigacion, innovacion, emprendimiento y enfoque de género.

CONCLUSIONES

Se logro el disefio de una ruta metodologica que permitio valorar |a alineacion entre la
carrera de Ingenieria Forestal, Oferta Académica 2017-2021 y el Marco de Cualificaciones
parala Educacion Superior Centroamericana.

La macro planificacion de la carrera de Ingenieria Forestal, Oferta Académica 2017-2021
dasalidaalos descriptores del MCESCA; de tal forma que, no es necesario realizar cambios
enlos componentes de dicha macro planificacion.

El descriptor mas sobresaliente fue “Aplicacion de conocimientos, analisis de informacion
y resolucion de problemas e innovacion” y el menos sobresaliente fue “Saberes
disciplinarios y profesionales”.

En un futuro, se recomienda evaluar el alcance de los resultados esperados y suimpacto en
la generacion de profesionales en Ingenieria Forestal.
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Resumen

La internacionalizacion de las universidades se ha convertido en una demanda de la
sociedad global por ello se plantea esta investigacion para constatar el proceso de
internacionalizacion de las universidades en el estado Barinas- Venezuela, el cual presenta
algunas debilidades como: la inexistencia de planes institucionales que coadyuven a la
internacionalizacion, débil intercambio docentes a nivel internacional, inexistencia de la
cooperacion internacional, entre otras. A lo expuesto anteriormente se busca caracterizar
lainternacionalizacion de las universidades publicas en el estado Barinas, Venezuela. Para
estudiar la internacionalizacion de las universidades (interno externo), fue necesario
revisar lo siguiente: Subsistema de Educacion Universitaria en Venezuela, universidad e
internacionalizacion, entre otras. Metodologicamente se asocia al enfoque empirico, con
paradigma cuantitativo, asi como el disefio no experimental de tipo de campo con un nivel
correlacional. Utilizando como técnica la encuesta y el instrumento un cuestionario con
escala de Likert. La poblacion fue 09 universidades publicas y la muestra conformada por
45 empleados. El instrumento fue validado y se procedio a generar el proceso de
confiabilidad. Los principales resultados fueron: la inexistencia de politicas institucionales
de las universidades asociadas a la internacionalizacion del curriculo, en cuanto a la
movilidad y el intercambio de estudiantes, asi como de académicos es muy esporadica. En
la mayoria de los casos la internacionalizacion no es parte de los valores organizacionales,
el mayor intercambio internacional se da por movilidad virtual. También presenta
inexistencia de politicas que promueva la cooperacion internacional en la formacion,
investigacion y vinculacion socio comunitaria, entre otros.

Palabras claves: internacionalizacion; universidad publica; enfoque interno;

enfoque externo; Venezuela.
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Abstract

The internationalization of universities has become a demand of global society, for this
reason this research is proposed to verify the process of internationalization of universities
in the state of Barinas-Venezuela, which has some weaknesses such as: the lack of
institutional plans that contribute to internationalization, weak exchange of teachers at the
international level, lack of international cooperation, among others. The aforementioned
seeks to characterize the internationalization of public universities in the state of Barinas,
Venezuela. To study the internationalization of universities (internal - external), it was
necessary to review the following: Subsystem of University Education in Venezuela,
university and internationalization, among others. Methodologically, it is associated with
the empirical approach, with a quantitative paradigm, as well as the non-experimental field-
type design with a correlational level. Using the survey technique and the instrument a
questionnaire with a Likert scale. The population was 09 public universities and the sample
consisted of 45 employees. The instrument was validated and the reliability process was
generated. The main results were: the lack of institutional policies of the universities
associated with the internationalization of the curriculum, in terms of mobility and exchange
of students as well as academics is very sporadic. In most cases internationalization is not
part of the organizational values, the largest international exchange is due to virtual mobility.
It also presents a lack of policies that promote international cooperation in training, research
and socio-community bonding, among others.

Keywords: internationalization; public university; internal focus; external focus;
Venezuela

Introduccion

Lainternacionalizacion de las universidades tiene un caracter multidimensional y complejo,
el cual visibiliza las maltiples percepciones e interpretaciones por parte de los actores de la
educacion terciaria, también llamada superior o universitaria, autores como Sebastian
(2005), expresan sobre la internacionalizacion como “un instrumento operativo para el
desarrollo institucional (...) en el que los criterios de calidad, pertenencia y competencia
entre las universidades seran factores preponderantes en el escenario mundial” (p. 3). De
no hacerlo significa quedarse en el rezago en marco de la competencia funcional de estas
tanto a nivel nacional como regional e internacional. Segun los principales hallazgos, del
estudio del Banco Mundial (BM), en América Latina y el Caribe (ALC), como los de las
encuestas de lalAU subrayaron:

Que, si bien se produjo una multiplicacion de actividades internacionales
desde los afos noventa, estas se han caracterizado, de manera general,
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por estar basadas principalmente en iniciativas individuales, acciones
aisladas y marginales alas politicas de desarrollo institucional, por no estar
apegadas a prioridades institucionales; al proceso de internacionalizacion
le faltan estructuras organizacionales institucionalizadas y
profesionalizadas, (Gacely Rodriguez, 2018, p.117).

Todo ello hace que la region se encuentre en rezago en cuanto a la internacionalizacion por
consiguiente de todos los beneficios que ella brinda no solo a las universidades, sino al pais
en general se estan desaprovechando. Aunado a ello, existen otros obstaculos como lo
son: lainsuficiencia de los recursos financieros, la falta de dominio de idiomas extranjeros
en la comunidad universitaria, las capacidades institucionales, las inoperatividad de las
estructuras organizacionales (politicas institucionales, planeacion, financiamiento,
evaluaciony gestion de las actividades de internacionalizacion), estructuras programaticas
(ampliacion de la movilidad de los estudiantes y de docentes universitarios) (Gacel y
Rodriguez, 2018, p.118).

Es por esta razon que se plantea en la siguiente investigacion que tuvo como obijetivo
caracterizar la articulacion de la internacionalizacion de las Universidades Publicas en el
estado Barinas, ellas son: Universidad Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel
Zamora (Unellez), Universidad Pedagogica Experimental Libertador (UPEL), Universidad
Politécnica Territorial ‘José Félix Ribas” (UPT - JFR), La Universidad Nacional Experimental
Politécnica de la Fuerza Armada (Unefa), La Universioad Bolivariana de Venezuela (UBV),
Universidad Nacional Abierta (UNA), el Instituto Universitario Latinoamericano de
Agroecologia Paulo Freire (IALA), el Centro de Formacion de la Universidad Nacional
Experimental de la Seguridad (CEFO-UNES) y Universidad Ciencias de la Salud.

En la inmersion inicial de la investigacion se entrevistd al Director General del IALA,
Ingeniero Gedgrafo José Gregorio Baudo, el 15 de abril del 2018, el cual expreso con
respecto al proceso de internacionalizacion, que existen grandes debilidades como:
inexistencia de planes institucionales, asi como cooperacion internacional y débil
vinculacion sociopolitica. Todo este genera las siguientes interrogantes: ¢Estan articulada
la internacionalizacion de las universidades publicas (procesos internos y externos) en el
estado Barinas - Venezuela?

Dado el planteamiento del problema se establece la hipotesis de la investigacion son: La HO
(hipotesis nula) No; existe articulacion en los procesos internos y externos de la
internacionalizacion de las universidades publicas en el estado Barinas Venezuela y H1
(hipotesis alternativa), existe articulacion en los procesos internos y externos de la
internacionalizacion de las universidades publicas en el estado Barinas Venezuela, siendo
ambas de tipo correlacional.
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Marco tedrico de la investigacion

El marco teorico dentro de una investigacion demarca los limites teoricos y conceptuales
asociados a ella es “una vision de donde se sitia el planteamiento propuesto dentro del
campo de conocimiento” Hernandez, Fernandez y Baptista (2010, p. 64). Es lo que
proporciona conocimiento abstracto dentro de la investigacion. En ese sentido esta
indagacion se sustenta en explicitar lo siguiente apartados asociados al objeto de estudio,
entre ellos:

Subsistema de Educacion Universitaria en Venezuela

El sector educativo en Venezuela es un conjunto organico y estructurado, conformado por
subsistemas, niveles y modalidades, de acuerdo con las etapas del desarrollo humano Ley
Organica de Educacion (LOE, 2009, articulo 24). El cual estd organizado en los
subsistemas: basica y universitaria comprendiendo esta dltima los niveles de pregrado y
postgrado universitario (LOE, 2009, articulo 25, literales 1y 2). Las universidades se
encuentraninmersaen el Subsistema de Educacion Universitaria.

Universidad

Las universidades tienen una estructura administrativa, social, politica, académica,
econdmica, entre otros. Las universidades tienen autonomia, pero al pertenecer a un
territorio es parte también de la administracion publica y en ese ambito debe acatar las
regulaciones establecidas por ella. El Estado venezolano reconoce la autonomia
Universitaria como principio y jerarquia (Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela - CRBV, 2000, articulo 109).

Segun la Ley de Universidades, estas son instituciones al servicio de la Nacion y a ellas
corresponde colaborar en la orientacion de la vida del pais mediante su contribucion
doctrinaria en el esclarecimiento de los problemas nacionales. Hay que destacar que en
Venezuelaambas leyes estan vigente (LU, 1970, articulo 2).

Internacionalizacion

La internacionalizacion es una forma de responder los gobiernos por medio de las
universidades a través de politicas y programas para insertarse a nivel internacional. De
acuerdo a Knight (citado por Sebastian 2005, pp. 33-35), la internacionalizacion de las
universidades tiene dos objetivos y de alli parte un proceso interno y otro externo. El
enfoque interno de la internacionalizacion, estd compuesto por: (a) enfoque de actividad:
se describe a partir de categorias y actividades como: elaboracion de curriculo,
intercambios académicos y de estudiantes, creacion de oficinas de apoyo técnico,
asistencia a estudiantes internacionales; (b) enfoque de competencia: consiste en el
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desarrollo de nuevas actitudes y valores en la comunidad universitaria definida por la
competencia global e internacional; (c) enfoque ethos: creacion de una cultura o ambiente
universitario que promueva 0 apoye las iniciativas internacionales e interculturales;
enfoque externo integrado por: (d) enfoque de proceso: integrar o estimular la dimension
internacional o intercultural de la ensenanza, la investigacion y el servicio mediante la
combinacion de una amplia gama de actividades, politicas y procedimientos. También el
concepto incorpora (e) la dimension internacional (Estado-nacion) y la dimension
intercultural (inclusion de los diversos grupos étnicos - culturales de un pais).

Marco metodoldgico

Elmarco metodoldgico de esta investigacion se sustenta en el enfoque empirico, y por ende
el paradigma cuantitativo, su disefio es de tipo no experimental, definido por (Hernandez y
Otros, 2010), como estudios donde “solo se observa los fendomenos en su ambiente
natural para después analizarlos” (p. 205), en él se presta atencion las situaciones existente
sin manipular variables, en consecuencia el tipo de investigacion es de campo, ya que este
tipo de investigacion permite observar los datos directamente de la realidad y generar datos
primarios.

Estainvestigacion tiene un nivel correlacional ya que permite asociar variables mediante un
patron predecible para una poblacion, “al evaluar el grado de asociacion entre dos 0 mas
variables, se midio cada una de ellas (presuntamente relacionadas) y, después, cuantifican
y analizan la vinculacion. Tales correlaciones se sustentan en hipotesis sometidas a
prueba” (Hernandezy Otros, 2010, p.81). Estas correlaciones se establecieron desde los
mismaos participantes.

En cuanto a la poblacion la constituye las 09 universidades publicas mas importantes del
estado Barinas (poblacion finita) y la muestra fue de tipo intencional seleccionado a 05
participantes por universidad para un total de 45 participantes. Los criterios para la
seleccion es que ejercieran cargos de gerencia alta y media y fueran tomadores de
decisiones dentro de las universidades.

Elinstrumento de recoleccion de datos fue desarrollada una encuesta Ia cual consistio en
“un listado de preguntas escritas que se entrega a sujetos quienes, en forma anonima las
responde por escrito” (Palella y Martins, 2010 p. 123). La cual fue suministrada por el
Formulario de Google Drive, enviada a los correos de los informantes, en efecto el
instrumento de recoleccion de datos, fue un cuestionario, “el cual consiste en un conjunto
de preguntas respecto de una o0 mas variables a medir” (Hernandez y Otros, 2010, p. 310)
fue realizado en Escala de Likert (nunca, casi nunca, algunas veces, casi siempre y
siempre) y aplicado de marzo a julio de 2022. El cuestionario estuvo dividido en V1
procesos interno de la internacionalizacion de la universidad y V2 procesos externos de la
internacionalizacion de la universidad.
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La validez del instrumento fue certificada por el criterio de 03 expertos; para ello fueron
seleccionados segun la tematica considerando los criterios de pertinencia, coherencia y
claridad. Para la confiabilidad fue valorado utilizando el estadigrafo Alfa de Cronbach,
arrojando 0,99% siendo alta (utilizado SPSS version 20).

Caracteristicas de la Internacionalizacion de las universidades piblicas en el estado
Barinas, Venezuela

Como fue expresado anteriormente la internacionalizacion de las universidades se da
desde un enfoque interno y otro externo. Esta investigacion establece la relacion entre
ambos enfoques. Eneste sentido se presentan los hallazgos asociados.

Cuadro 1
Enfoque interno de la internacionalizacion de las universidades

Frecuencia Absoluta (n) Frecuencia Relativa (%)
ltems N CN AV CS S N CN AV csS S
1 7 18 13 4 3 1556 4000 2889 889 6,67
2 16 9 9 4 7 3556 2000 2000 889 1556
3 20 7 10 3 5 4444 1556 2222 667 11,11
4 20 7 12 4 2 4444 1556 2667 8,89 444
5 25 3 10 3 4 5556 667 2222 667 889
6 26 5 3 4 7 5778 11,11 667 889 1556
7 14 9 6 7 9 31,11 2000 1333 1556 20,00
8 24 9 9 1 2 5333 2000 2000 222 444
9 19 7 14 4 1 4222 1556 31,11 889 2,22
10 16 9 11 5 4 3556 20,00 2444 1111 8389
11 32 7 5 1 0 7111 1556 11,11 222 0,00
12 30 7 6 0 2 6667 1556 13,33 000 444
13 19 11 8 3 4 4222 2444 1778 667 8,89
14 15 12 14 2 2 3333 2667 31,11 444 444
15 20 4 15 4 2 4444 889 3333 889 444

Fuente: Gonzalez (2022).

Partiendo del cuadro 1, se presenta los hallazgos relacionados con el enfoque interno de la
internacionalizacion de las universidades: (a) enfoque de actividades, en cuanto a esta
dimension tenemos que la percepcion acerca del desarrollo de politicas educativas
asociadas a la internacionalizacion de las universidades por parte del Mppeu, el 55,56%
expresa que no lo consideran y un 28,89% declaré que algunas veces, es decir la
internacionalizacion como politica educativa dentro del sector universitario no tiene una
agenda y porende programas y proyectos (guias de accion) precisas por el Mppeu. Peroa
su vez, el 55,56% expresa que la Universidad no posee una politica institucional de
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internacionalizacion del curriculo, y un 20% que algunas veces. Con respecto a la
movilidad internacional un 60% del personal de las universidades expresa la inexistencia de
una politica de movilidad que incluye a estudiantes y académicos. Mientras tanto un
22,22% opina que algunas veces incluye a estudiantes y 26,67% a académicos. En cuanto
a ofrecer servicios educativos en el extranjero un 62,23% expresa que no y un 22,22%
algunas veces.

Por otro lado, un 68,89% expreso de la inexistencia de una oficina de enlace o
internacionalizacion dentro de la Universidad y 11,11% expreso que algunas veces existe, a
suvezun 51,11% destaco que la internacionalizacion no es considerada un valor dentro de
la Universidad y un 35,56% expreso afirmativamente.

Desde el enfoque de actividades segun los resultados obtenidos hay que destacar en
cuanto al Mppeu, no se genera una politica educativa especifica de internacionalizacion, la
cual deberia permitir a las universidades crear toda una institucionalidad para este proceso.
Como consecuencia en lo interno la universidad tampoco operacionaliza la
internacionalizacion como parte del curriculo, por ende, es casi inexistente la movilidad
tanto en académicos como estudiantes, asi como la promocion del servicio educativo a
otros paises.

Sucesivamente en el (b) enfoque de competencia donde el 73,33% del personal expreso la
inexistencia de promociones en cuanto al intercambio de estudiantes con otras
universidades a nivel internacional, y 57,78% manifesto negativamente al intercambio entre
académicos y el 31,11% respondid que entre académicos existe algunas veces
intercambio. Esta realidad es consecuente ya que como expresaron anteriormente es
inexistentes politicas que permitan en forman interna dentro de las universidades gestionar
todo este proceso. Entonces las colaboraciones que se dan entre pares académicos en
algunos casos se deben practicamente por iniciativa personal de los docentes.
Posteriormente se pregunta acerca de la formacion abierta utilizando los MOOC (modalidad
de aprendizaje enlinea), donde un 55,56% responde que no utilizay 24,44% algunas veces.
Aca es importante destacar el desaprovechamiento de algunas universidades de la TIC
dentro del proceso de aprendizaje y todas las ventajas competitivas que significa su uso en
la sociedad del siglo XXI.

En el (c) enfoque de Ethos, asociado a la cultura universitaria se indago en cuanto al
programa de becas 0 apoyo econdmico para la movilidad estudiantil fuera de Venezuela,
donde un 86,67 % respondid negativamente y un 82,23% respondio igual para la movilidad
academica. Los resultados también arrogaron que un 66,66% del personal de las
universidades admitio la inexistencia de un sistema de evaluacion para el proceso de
internacionalizacion. Luego un60% expreso que las universidades no poseen un programa
de evaluacion de resultados producto de la movilidad estudiantil- académica. Y un53,33%
que es inexistente la colaboracion de académicos de universidades internacionales en el
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proceso de formacion dentro de la Universidad y un 33,33% que algunas veces. De
acuerdo a los diferentes indicadores podemos expresar que la internacionalizacion es un
proceso muy incipiente dentro de la cultura universitaria en el estado Barinas.

Cuadro 2
Enfoque interno de la internacionalizacion de las universidades

Frecuencia Absoluta (n) Frecuencia Relativa (%)

Items N CN AV ) S N CN L\ CS S
16 20 9 14 1 1 44,44 20,00 31,11 222 222
17 9 10 17 3 6 2000 2222 37,78 667 1333
18 15 12 11 3 4 3333 2667 2444 667 889
19 21 14 7 1 2 46,67 3111 1556 222 4,44
20 25 9 13 4 1 40,00 20,00 2889 889 222
21 27 9 7 1 1 60,00 20,00 1556 222 222
22 34 6 4 1 0 75,56 13,33 889 222 0,00
23 33 8 3 1 0 73,33 17,78 6,67 222 0,00
24 36 6 2 1 0 80,00 13,33 444 222 0,00
25 23 9 9 6 2 51,11 11,11 20,00 1333 444
26 38 5 1 1 0 84,44 11,11 2,22 2,22 0,00
27 11 9 13 8 8 2444 1111 2889 17,78 17,78

Fuente: Gonzalez (2022).

Este estudio ofrece la percepcion del enfoque externo formado por dos dimensiones: (d) de
procesoy (e) interculturalidad. En cuanto al enfoque de proceso un 64,44% del personal de
las universidades manifestd que no ha sido formado en el extranjero como producto de la
movilidad académica de la Universidad, y un 31,11% algunas veces. Con respecto a los
mecanismos para promover la publicacion de articulos cientificos en revistas indexadas
internacionales por las universidades un 42,22% manifestaron que noy un 37,78% algunas
veces. Como fue sefialado en otras oportunidades ambos procesos se dan por iniciativa
propia del personal de las universidades. En cuanto a la valoracion de la experiencia
internacional para el ingreso, promocion y permanencia del personal académico en las
universidades un 60% manifesto que no existe, y un 24,44% algunas veces.

También un 80% expreso que es inexistente un programa institucional para el
financiamiento de investigaciones internacionales, siendo una de las respuestas mas
contundentes, y un expreso que la 60% inexistencia de politicas que promueva la
cooperacion internacional en las areas de formacion, investigacion y vinculacion socio
comunitaria en la Universidad y un 28,89% algunas veces. De todo ello podemos expresar
que las funciones sustantivas de la universidad carecen de la vinculacion desde el proceso



I Congreso Retos de la Internacionalizacion de la Educacién Superior Post Pandemia - 2022 _

de internacionalizacion. Por ende, las actividades desarrollas desde las universidades a
nivellocal tendran poca proyeccion a nivel internacional.

En cuanto al factor de la interculturalidad, un 80% expreso que las universidades no
promueve intercambio producto de la movilidad (estudiantes académicos) con Africa, un
15,56% que algunas veces, un 88,89% de los docentes también expreso que las
universidades no promueve intercambio producto de la movilidad (estudiantes
académicos) con Asia, un91,11%, expreso no existe intercambio producto de la movilidad
(estudiantes académicos) con Europa Occidental, 93,33%, manifesto que no intercambio
producto de la movilidad (estudiantes académicos) con Europa Oriental, 62,22% que
también expreso que nuca o casi nunca hay intercambio con América Latina y el Caribe, y
un20% algunas veces. Igualmente, uny 95,5% manifesto que es inexistente el intercambio
con Oceania. En cuanto a la movilidad motivada por el intercambio (estudiantes
académicos) con pueblos originarios de Venezuela, el 35,55% dio una respuesta negativa,
28,89% algunas veces y 35,56% afirmativa. De acuerdo a los resultados podemos
expresar que la interculturalidad de las universidades publicas en el estado Barinas, se
genera en la mayoria de los casos con los pueblos originarios en Venezuela, y con otros
casos es practicamente inexistente.

Finalmente, con el Programa SPSS, 20 fue calculado el r de Spearman, coeficiente de
correlacion arrojando que V1 tiene un coeficiente de correlacion 1 entonces la correlacion
perfecta y V2 tiene una correlacion positiva muy fuerte. En marco a ello podemos decir
que, se confirmala H1, descartandose la HO. Es decir, existe articulacion en los procesos
internos y externos de la internacionalizacion de las universidades publicas en el estado
Barinas Venezuela.

Conclusiones

Enlo que representa la internacionalizacion desde lo interno y segun los datos obtenidos, el
Mppeu no genera una politica educativa especifica de internacionalizacion en las
universidades, en consecuencia, la mayoria de las universidades publicas carecen de la
institucionalidad para este proceso. Por ende, es casi inexistente |a internacionalizacion a
nivel de las funciones sustantivas (investigacion, vinculacion socio comunitaria y
formacion) ya que estas carecen de vinculo desde el proceso de internacionalizacion.

Con respecto a la movilidad tanto en académicos como estudiantes, asi como la
promocion del servicio educativo a otros paises, y las colaboraciones entre pares
academicos en algunos casos se deben practicamente por iniciativa personal de los
docentes. En algunas de las universidades publicas existe un desaprovechamiento de la
TIC dentro del proceso de aprendizaje y todas las ventajas competitivas que significa su uso
en la sociedad del siglo XXI. Las pocas iniciativas que existen dentro de las universidades
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publicas carecen de un sistema de evaluacion para el proceso de internacionalizacion, de
acuerdo a los diferentes indicadores podemos expresar que la internacionalizacion es un
proceso muy incipiente dentro de la cultura universitaria en el estado Barinas. Con
respecto a lainterculturalidad de las universidades publicas en el estado Barinas, se genera
en la mayoria de los casos con los pueblos originarios en Venezuela, y con otros casos es
practicamente inexistente.

Esta investigacion permitio confirmar la H1, es decir existe una correlacion bilateral siendo
una correlacion positiva en las dos variables estudiadas las cuales se ordenan en sentido
directo. Portanto, para potenciar la internacionalizacion en las universidades es necesario
dinamizar todos los elementos internos de este proceso a fin que pueda a su vez influir en
los procesos externos.
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Resumen Ejecutivo

La pandemia por el Covid-19 ha impactado con fuerza a la educacion presencial a nivel
internacional y también en El Salvador, al provocar un transito acelerado hacia la educacion
on-line. Dicho transito ha generado nuevas contradicciones que han requerido de un alto
nivel de creatividad y dindmica en su solucion. Sus resultados también dependen de la
preparacion de cada pais para afrontar ese desafio.

Por esa razon, esta investigacion en el municipio de El Salvador se propuso como objetivo:
Demostrar que las politicas educativas propuesta por la Universidad Luterana a partir de los
problemas revelados sobre la educacion virtual en el 2017 impactaron positivamente en el
mejoramiento del aprendizaje de los estudiantes en el afio 2021.

Dicha comparacion reflejo palpables avances en la calidad de aprendizaje virtual en la
actualidad, no sin dejar de senalar un conjunto de recomendaciones para la proxima etapa
de trabajo. Los resultados de las encuestas en el ano 2017 revelaron un conjunto de
insuficiencias y sobre la base de las mismas la Universidad Luterana propuso la
instrumentacion de Politicas educativas para generar un cambio en la situacion de la
educacion virtual en aquella etapa.
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Las principales medidas estaban relacionadas con: preparar un programa de capacitacion
para los docentes dirigido al desarrollo de competencias digitales y pedagadgicas, elaborar
una estrategia de educacion on-line que incorpore medidas con énfasis en soluciones para
estudiantes que contribuyan a un mayor proceso de inclusion educativa, asignar recursos
del presupuesto destinados a la educacion on-line, construir estrategias de aprendizaje a
partir de las cuales los estudiantes se conviertan en el centro del proceso de aprendizaje
con las utilizacion de metodologias activas y tecnologias educativas.

La investigacion se orientd a comprobar en qué medida las politicas educativas
contribuyeron a una mejor preparacion de docentes y estudiantes para asumir un
aprendizaje on-line. Los resultados de la investigacion realizada en el afio 2021
confirmaron indiscutibles avances en el aprendizaje online, aunque también revelo
determinadas insuficiencias que son necesarias afrontar en la nueva etapa de trabajo. Los
principales resultados se muestran a continuacion.

Principales resultados obtenidos en la educacion virtual en el afio 2021

En el ambito de la calidad educativa solo el 3% de los docentes en el ano 2017 visualizo la
educacion virtual como un proceso formal para garantizar el aprendizaje en los estudiantes,
através de la adquisicion de competencias digitales. Por otra parte, en el propio afno 2017
al consultar a los docentes acerca de la efectividad en el uso de los elementos virtuales se
estimo como parcialmente eficaz, debido a que ellos la visualizaban como un recurso que
facilita el fraude y la incomunicacion o incomprension de las indicaciones al no estar
presente el docente. Caso contrario a lo manifestado por los estudiantes, quienes en un
80% la consideraron efectiva, basandose en las calificaciones que obtienen dentro de las
evaluaciones.

En una encuesta realizada a 134 estudiantes en el afio 2021 que en su mayoria son de
bachillerato y universitarios, al sumar la evaluacion de los diferentes items respondidos
acerca de la efectividad del aprendizaje, el 96% de los encuestados evalud6 como
moderadamente efectivo, y muy efectivo el aprendizaje. Este resultado representa un salto
cuantitativo bastante destacado, cifra muy superior, no solo en la percepcion de que
garantiza un adecuado aprendizaje de los estudiantes, sino son valoraciones de los
procesos reales de la educacion virtual que refleja un cambio positivo en este tipo de
aprendizaje.

Las recomendaciones de los estudiantes encuestados para mejorar la calidad de la
educacion se orientan hacia: la claridad en sus objetivos, incluir contenido dtil y

actualizado, practicas o ejercicios de solucion, utilizar diferentes tipos de evaluacion, incluir
procesos de retroalimentacion y estrategias de motivacion. Se requiere ademas la
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incorporacion paulatina de las metodologias activas de aprendizaje y consecuentemente la
utilizacion de tecnologias educativas.

Es necesario que el Ministerio de Educacion y las instituciones educativas no se limiten
Unicamente a evaluar los aprendizajes sino también, promuevan la creacion de
mecanismos de seguimiento y acompanamiento pedagogico paralas y los estudiantes que
presentan dificultades en el proceso de aprendizaje.

Enelano 2021 el 100% de los estudiantes estan conectados a dispositivos de internet. Los
tipos de dispositivos que se utilizan son: computadoras 44 estudiantes, Tablet 3 y
Smartphone 87. Total 134, solamente cerca del 2.2% utiliza una Tablet para tener acceso a
las clases virtuales, lo que la convierte en el dispositivo menos utilizado. La mayoria utiliza
un Smartphone o teléfono inteligente, que puede dificultar el desarrollo de algunas tareas o
actividades evaluadas, sobre todo en los niveles de bachillerato y educacion superior. No
obstante, se debe destacar como positivo que todos los encuestados utilizan el servicio de
INTERNET, solo es posible, al menos, contribuir al éxito de esta modalidad de aprendizaje, Si
todos los estudiantes tienen acceso real a este dispositivo. En el afno 2017 solo el 52,2%
estaban conectados aINTERNET.

Del total de personas encuestadas, 38.8% utiliza Internet residencial para tener acceso a
sus clases virtuales. Por otra parte, un 35.1 % ha invertido en paquetes de navegacion.
Existe también unainversion considerable en recargas directas de saldo (26.1%)

En este nuevo contexto, el acceso a internet es fundamental para lograr el objetivo de la
continuidad educativa. El acceso gratuito a internet deberia ser considerado un derecho
humano ya que historicamente, el acceso y la conectividad se han visto afectados por los
niveles de ingreso de las familias.

El 47.8% de las personas encuestadas no contaba con acceso a Internet antes de la
pandemia, dato que confirma el incremento significativo de la conexion a internet de los
estudiantes encuestados desde el 2017 hasta el 2021. Si bien, han tenido que invertir
recursos para continuar con su educacion, indiscutiblemente, representa un esfuerzo en la
basqueda de contar con acceso ainternet para su propia formacion.

Se debe senalar, que la educacion virtual elimina el gasto en que incurre el estudiante en su
traslado al centro de estudio, que incluye también el combustible, ademas merienda y
alimentacion que son recursos que se gastan diariamente, quizas no equipara los gastos en
equipos y otras necesidades, pero si minimiza esos gastos.

En los resultados de la encuesta en el 2021 se muestra que casi la mitad de las personas
encuestadas disfrutan el aprendizaje en linea, pero les gustaria cambiar algunas cosas
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(46.3%), y el 13, 4% lo disfruta, lo que representa en total un 61%, aunque un porcentaje de
(29.1%) expresd que no es de su agrado, pues contiene muchos desafios. Antes de la
pandemia los estudiantes no tenian opiniones acerca del disfrute de este aprendizaje
porque sus nociones de la educacion on-line eran casi nulas. Por consiguiente, los
resultados alcanzados constituyen un significativo paso de avance con respecto a periodos
anteriores.

El 68% de las personas encuestadas valora como bueno, muy bueno y excelente (7 a2 10
puntos) los recursos académicos ofrecidos por las escuelas, colegios o universidades para
el aprendizaje desde casa. Esimportante destacar el esfuerzo que realizan los profesores
para ofrecer alternativas de aprendizaje a sus estudiantes por medio de guias o recursos
complementarios ala clase diaria.

Impactos de la pandemia: Desercion escolar, educacion, género

La pandemia también impacto de forma brutal en la desercion escolar. En los centros
escolares privados en El Salvador, mas de 44 mil estudiantes han desertado debido a la
dificil situacion econdmica. De acuerdo con la Asociacion de Colegios Privados de El
Salvador (ACPES), estos centros atienden a 220,000 alumnos aproximadamente, de los
cuales un 20% se han retirado de las aulas durante el ano 2020. Estos datos son el
resultado de una encuesta realizada a finales de julio entre 230 colegios del pais. Ademas
de la preocupacion por lo que significa la desercion de estos estudiantes, que pone en
riesgo la continuidad de su proceso educativo, la desercion también pone en vilo la
operacion de los colegios, sobre todo de los pequefios, que tienen poca poblacion y
dependen mucho de las cuotas escolares.

En el ambito de educacion y género, datos de 2017 de la Encuesta del Uso del Tiempo
(ENUT) realizada por la Direccion General de Estadisticay Censos (DIGESTYC), con el fin de
proporcionar informacion sobre la distribucion del tiempo, en las actividades remuneradas
y no remuneradas (autoconsumo, trabajo doméstico y de cuidados) de la poblacion de
muijeres y hombre de 12 afios y mas, revelan los siguientes hallazgos: las mujeres dedican
9 horas diarias en trabajos domésticos y de cuidados a miembros del hogar, mientras que
los hombres dedican solamente 2 horas a estas actividades. De la poblacion de 16 a 29
anos que no asisten a un centro educativo y que no tienen una ocupacion remunerada, las
mujeres dedican 5 horas diarias en trabajo doméstico y de cuidados, mientras que los
hombres destinan solo 2 a estas actividades.

Las principales conclusiones se asocian a:
o Desde la perspectiva docente, el reto ha sido adaptar los procesos pedagogicos a

la educacion virtual con los recursos disponibles y contando con la experiencia
previa en esta forma de ensefar y de aprender. Los resultados alcanzados en el
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2021 son superiores a los que se obtuvieron en cuanto a efectividad del proceso de
aprendizajeenel 2017.

. Desde la perspectiva de las y los estudiantes, el reto ha sido lograr la conectividad
para no abandonar sus procesos de aprendizaje. Estos resultados han sido
superiores a los alcanzados en el ano 2017 ya que en el 2021 esta conectados el
100% de los estudiantes encuestados, mientras que en el 2017 los niveles de
conectividad eran alrededor del 52%.

o Enelano 2017 existia una similitud entre el aprendizaje presencial y semipresencial
y enelano 2021 se comprobo un cambio significativo en el aprendizaje en linea, no
solo por el uso de las herramientas digitales, sino también en la calidad del
aprendizaje de los estudiantes.

o Los profesores en el afio 2017 no estaban convencidos de la efectividad del
aprendizaje en linea, incluso esgrimian la idea de que podria contribuir al fraude
académico. Elpropio desempeno del aprendizaje en linea en el 2021 confirmo un
evidente incremento de la calidad educativa producto de los resultados del trabajo
de los profesores y la utilizacion del aprendizaje virtual por los estudiantes. Enla
encuesta se comprobd que mas de la mitad de los estudiantes encuestados
disfrutan la educacion virtual.

o Las afectaciones emocionales ante la imposibilidad de contar con lo minimo para
su educacion o aprender en entornos poco armoniosos 0 agradables, son
problemas reales que estan afectando a los adolescentes y jovenes, siendo
también importante no descuidar la atencion de la salud mental.

o Queda demostrado que no todas y todos tiene el mismo acceso a los recursos o el
mismo conocimiento y manejo de las herramientas para fines educativos. La
pandemia hizo mas evidente las desigualdades ya existentes en la disponibilidad de
recursos tecnologicos para aprender.

o La politica publica del Ministerio de Educacion para enfrentar el impacto de la
pandemia en la educacion, “Estrategia de Continuidad Educativa”, contempla el
uso de tecnologia para el aprendizaje, ademas de cuidar la salud, garantizar el
derecho a la educacion y brindar atencion psicosocial a la comunidad educativa
afectada por la crisis. También, por medio de su estrategia de continuidad, busca
acelerarla digitalizacion educativa. -

Principales direcciones de trabajo para enfrentar la educacion en linea

o Destinar financiamiento para continuar con el apoyo a los estudiantes de entregas
de equipos parala conexion ainternet.

. Elaborar una estrategia dirigida al enfrentamiento de los problemas emocionales,
de estrés y comunicacion de los estudiantes

o Un tema de alta prioridad en el ambito del claustro de profesores es el referido a la

necesidad de un acelerado proceso de preparacion y utilizacion de las
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Metodologias Activas de Aprendizaje y de las tecnologias educativas, que, si bien
se perciben avances con respecto al afio 2017, aun es limitado lo alcanzado en este
ambito.  Por esa razon, se requiere continuar con la estrategia trazada
anteriormente para un incremento de la calidad educativa del aprendizaje de los
estudiantes.

o Serequiere unintenso programa de trabajo dirigido a la disminucion de la desercion
escolar que tiene variadas causas en la pandemia, entre otras se encuentran:
problemas economicos de los estudiantes, deficiencias asociadas al rendimiento
académico por el uso del aprendizaje online, limitaciones en la atencion
personalizada a los estudiantes, problemas con el equipamiento para la conexion a
internety con la propia conexion.

. El incremento de las desigualdades que se ha agudizado en condiciones de
pandemia por la desigualdad digital que se refleja de forma mas dramatica en la
escuela, reclama entre otros propdsitos un financiamiento del Ministerio de
Educacion hacia estas desigualdades.
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| Congreso Retos de la Internacionalizacion de la
Educacion Superior Post Pandemia Centro América

24y 25 de noviembre de 2022
Red INCA

Programacion
Jueves 24 de noviembre de 2022

8:00a 8:30 Saludo de bienvenida:
- Ing. Cecilia Barrantes Ramirez, Presidenta de la Red INCA
- Ada Ruth Gonzalez, Directora Ejecutiva Red INCA
- Dr. Gustavo Mizraim Gonzélez, Rector ISAE Universidad.

Moderadora: Tania Rossman

8:3529:15 Conferencia:
Captacion de fondos internacionales para universidades
centroamericanas en la Post Pandemia
Dr. Roberto Escarré, Director Institucional Proyectos.
Sede Universitaria de Alicante.

Preguntas

9:1529:30 "La Crisis del Covid-19 y sus efectos en la Internacionalizacion:
Un llamado a la cooperacion".
Cecilia Barrantes Ramirez, Maritza Rojas Pérez.
Costa Rica.

9:3029:45 Oportunidades de la Diplomacia cientifica para la internacionalizacion en
la Universidad estatal a distancia, Costa Rica.
Jorge Camacho, Cecilia Barrantes, Maritza Rojas y Laura Saborio.

9:45210:00 Consideraciones para el disefio de proyectos de cooperacion
internacional orientados al fortalecimiento de la investigacion cientifica
universitaria en Honduras.

Fihama Pineda Flores, Iving Zelaya Perdomao.

10:00210:10 Pausa café



Moderadora: Ada Ruth Gonzalez

10:10 2 10: 55 Conferencia:
La internacionalizacion de las artes dentro de la educacion universitaria:
via que mejora el proceso de aprendizaje.
Dr. Jorge Arturo Velazquez Hernandez Profesor Docente e investigador
Facultad de Artes Universidad San Juan del Rio.

Preguntas

10:55211:10 Impacto del Aprendizaje Colaborativo Internacional en linea en los
estudiantes de la Universidad Nacional Autonoma de Honduras.
Edna Gabriela Martinez Reyes, Laura Elizabeth Caunter Burgos.
Honduras.

11:10a11:25 Lecciones aprendidas y recomendaciones para desarrollar la
internacionalizacion del curriculum en instituciones de educacion
superior.
Jesus Denegri Flores, América Lizarraga Gonzalez, Addy Rodriguez Betanzos.
Colombia, México.

11:25211:40 Lecciones aprendidas de Ia internacionalizacion desde la Maestria
Profesional en Psicopedagogia.
Beatriz Paez Vargas, Aurora Trujillo Cotera.
Costa Rica.

11:40 2 11:55 Internacionalizacion de la Educacion Superior en ISAE Universidad.
Inola Mapp.

11:55212:25 Pausa almuerzo
30 minutos

Moderadora: Cecilia Barrantes

12:25212:40 Conectivismo y A+S para reducir las limitaciones del aprendizaje a raiz
de la disminucion de habilidades sociales en la transicion de la educacion
presencial a la virtualidad y al modelo hibrido.

Cristina Estrada Albeno.
El Salvador.



12:40212:55 Practicas pedagogicas para la internacionalizacion del curriculo en la
carrera de Ingenieria en Zootecnia de la Universidad Nacional Agraria-
Nicaragua.
Rosario Rodriguez Pérez, Bryan Mendieta Araica, Francisco Llanes Gutiérrez.

12:55a213:10 Importancia de la comunicacion cientifica en la internacionalizacion de la
investigacion universitaria.
Ana Elizabeth Torres Segovia.
El Salvador.

13:10213:25 El aula invertida como estrategia para mejorar habilidades y
competencias cognitivas en los estudiantes.
Ruiter Alvaro Murillo Guzman.
Bolivia.

13:25a13:40 Dispositivos de trabajo puestos en juego para el acompafiamiento de
trayectorias de los estudiantes ingresantes al Seminario de introduccion
a la Psicopedagogia.
Fanny Novack, Claudia Castillo.
Argentina.

13:40213:55 Alquimia Docente: Transmutar el Proceso de Enseiianza Tradicional en
virtual. Retos que evolucionan. Caso Cuauhtémoc. Chihuahua, México.
Laura Elizabeth Cavazos Gonzalez.

13:55a14:10  Vinculo entre aula y realidad: Simulacion y experiencia como
herramientas en la formacion inicial Docente.
Carmen Gloria Moya Cisternas.

14:10214:25 Analisis de los retos y oportunidades de la internacionalizacion de curri-
culo y movilidad académica para el programa de contaduria pablica UTS.
Sandra Marcela Espitia Gonzalez, Johanna Magnolia Rangel Caceres,
Yocsan Macias Monreal.
México, Colombia.

14:25a14:40 Retos de la Internacionalizacion de la educacion Superior Post Pandemia.
Ana Elizabeth Torres Segovia.
El Salvador.

14:40 2 15:00 Cierre
Dra. Blanca Orantes



Viernes 25 de noviembre de 2022

8:00 a2 8:30 Saludo de hienvenida

8:3029:15 Conferencia
Internacionalizacion de la educacion superior centroamericana équé
aprendimos con la pandemia?
Dr. Francisco Antonio Alarcon Alba, Director Area Académica y Secretario
General Adjunto del CSUCA.

9:15a210:00  Conferencia
La responsabilidad universitaria de la internacionalizacion en tiempos
complejos.
Dra. Vilma Pefia Vargas, Investigadora encargada de responsabilidad Social,
UNED.

10:00a210:10 Pausa Café
Moderador: Roberto Moran

10:10a10:25 Alineamiento entre el marco de cualificaciones para la Educacion
Superior Centroamericana y la carrera de Ingenieria Forestal, Oferta
academica 2017-2021.
Miguel Garmendia Zapata, Edwin Antonio Alonzo Serrano.

10:25a10:40 Internacionalizacion de las universidades publicas en Barinas- Venezuela.
Yudith Del Carmen Gonzalez Valecillos.

10:40210:55 La educacion virtual antes y en Pandemia del Covid-19. Brechas
educativas y afectaciones a estudiantes y docentes en el ejercicio de su
funcion. Vias de solucion. Departamento y Municipio de San Salvador.
Periodo 2017-2021.

Armando Brifiis. EI Salvador

10:55a11:40 Conferencia
Internacionalizacion del Curriculo: una salida inclusiva a la post
pandemia.
Dr. Pablo Beneitone Universidad Nacional de Lanis Argentina

11:40211:55 Microtitulos en Educacion Superior.
Cecilia Barrantes Ramirez, Maritza Rojas Pérez, Laura Saborio Oviedo.



11:55212:10

12102 12:25

12:25212:40

12:40 a 12:55

Cooperacion internacional entre universidades chilenas y extranjeras,
orientada a la transferencia tecnologica, el caso del consorcio Science
Up.

Camila Gual,

Chile.

Los MOOC: Herramientas para internacionalizacion del curriculum en los
posgrados de la UNAH.

Jorska Pamela Gomez Garcia,

Mildred Mallelin Andino Araiz.

Relatoria
Dra. Ulina Mapp.

Cierre del Congreso

Integran la Red Inca:
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| Congreso Retos de la Internacionalizacion de la
Educacion Superior Post Pandemia de la Red Inca

En primer lugar, envio un saludo a la honorable Junta Directiva de la
Red Inca, a la Directora Ejecutiva, la Dra. Ada Ruth Gonzélez de
Nieto, a los socios, conferencistas y ponentes que han participado,
yal pablico asistente.

Nos sentimos muy honrados de tener paises de América Latina,
esto le da una connotacion importante a este Primer Congreso
Internacional denominado Retos de la Internacionalizacion de la
Educacion Superior Post Pandemia.

Quisiera hacer una introduccion, porque el tema es importante
porque no solo nos ha permitido conocer las practicas que se han
dado en torno a la post pandemia sino también los escenarios
generados, conocer los problemas y cuales son algunas
soluciones que se les ha dado, y eso es una buena practica. Creo
que es una experiencia muy valiosa para todos los que hemos
estado presentes.

Sin duda, la Red Inca es una red muy fuerte, que tiene muchos
anos, nacida de un proyecto internacional que nos ha permitido
estrechar lazos. En realidad, somos una gran familia de la
internacionalizacion, he tenido el privilegio de estar desde la
Génesis de laredy, realmente, hay unprogresoimportante. Quiero
felicitar a la Junta Directiva, a la directora ejecutiva y atodos los que
han trabajado por este proyecto.

Para referirme al Congreso, la forma de planificacion de los ejes
tematicos fue muy acertado, porque la internacionalizacion no esta

aislada de todas las funciones de la universidad, al contrario, la
internacionalizacion ademds de ser un eje estratégico es una
accion, una estrategia para apoyar tanto las acciones de docencia,
de extension o proyeccion social o responsabilidad social
universitaria como se le denomina en los sistemas en los que
estamos insertados.

También, la internacionalizacion del curriculo es un tema slper
importante que esta privilegiada por la cooperacion internacional.
La movilidad académica es un tema super interesante. La
cooperacion paralainternacionalizacion es clave.

Las lecciones aprendidas en la pandemia, acciones a seguir que
nos deja una gran escuela que nos une, y no solo vamos a tener la
publicacion sino también que hemos tenido la experiencia de
conocer.

Las ponencias de México, Honduras, Nicaragua, Costa Rica, El
Salvador, Panamd, Colombia, Bolivia, Chile; realmente nos
enriquecen, América Latina. En realidad, necesitamos capacidad
de cohesion, y esa capacidad de cohesion se ha generado en este
congreso. Sin duda van haber buenos resultados, nolo dudo.

En ese sentido, quisiera hacer un resumen de lo que ha sido esta
primera jornada, muy exitosa, y no dudo que manana o sea
también. Hemos tenido para aperturar, pues, la ponencia del Dr.
Roberto Escarré, quien ha estado constante en la red, estuvo
durante la vida del proyecto, y como bien lo decia Ada Ruth, que es
nuestra Directora Ejecutiva, enrealidad, la red nace para fortalecery
crear las relaciones internacionales, y quizas yo me siento parte



beneficiaria, no s6lo como miembro de la universidad sino como
parte de los equipos, porque este proyecto nos fortalecio las
oficinas de relaciones internacionales y nos dio en el camino, nos
dio herramientas.

La ponencia del Dr. Escarré tiene una gran riqueza y los invito a que
a revisen, él no solo nos dice acerca de donde podemos buscar
fondos sino también nos da factores claves para ver el impacto del
Covid, y el giro que le dio a las relaciones internacionales, pero no
las detuvo, pues las tecnologias estaban avanzadas y han avanzado
mas y esto ha permitido iniciar con la movilidad virtual ya de una
forma planificada y diversa. Entonces, este Covid, ha tenido un
impacto negativo en las personas con todos 10s procesos que han
pasado, pero yo diria que ha sido una leccion aprendida, y asilo
hemos visto en muchas ponencias. Para hacer reflexiones sobre a
parte de internacionalizacion sobre educacion superior y todas sus
funciones.

Este congreso es importante e impactante porque hemos visto una
serie de tematicas que todas tienen que ver con la interna-
cionalizacion, porque la razon de ser de la internacionalizacion, en
realidad es la academia; son los académicos, es la comunidad
universitaria, y por supuesto insertada en un pais de intereses
comunes. Si bien es cierto que la educacion presencial sufri un
golpe, se esta recuperando, pero también surgio para algunas
instituciones la educacion virtual, que para unas ya existia para
otras no, pero todos aprendimos, sin duda. Esto también ha
impactado en el proceso de ensefianza-aprendizaje, en los
profesores, en los estudiantes, enla comunidad administrativa.

El doctor Escarré nos habla del impacto de las IES de
Centroamérica, que es un estudio que es importante, ahi las
oficinas de internacionalizacion tenemos el reto de articular mas

nuestro trabajo con la academia, con las facultades, con los
profesores; y €S0 nos enriquece y nos fortalece porque hay
muchos retos por cumplir.

Hoy podemos hablar de la época de la post pandemia que ésta,
también, nos esta dejando lecciones, porque ya nos lleva un poco
mas rapido y tenemos que ir aceptando nuevos escenarios,
nuevos entornos. También tocd él, los desafios que tenemos que
revisarlos y ponerles mucho esmero, porque siempre sigue siendo
el reto la educacion de alta calidad y ahi es donde la cooperacion
internacional incide mucho. Porque muchos de los criterios para la
acreditacion no solo nacional e internacional, los proyectos, la
cooperacioninternacional nos fortalecen.

Asi que, esta es una invitacion para que trabajemos en equipo
juntos, que nos integremos. Hay tantos fondos, y esos desafios de,
precisamente, buscar fondos. Ustedes saben que con la pandemia
hubo muchos recortes, mucha reorientacion de fondos. Hoy es la
oportunidad para que nosotros juntos con la academia nos
sentemos con los profesores, con los directores, con los
coordinadores, para buscar cooperacion.

Por otra parte, estamos hablando de que en los planes de estudio
también existen red de desafios. La flexibilizacion del curriculo es
otro tema importante que alguien toc6 en una ponencia, pero
también el doctor Escarré lotomo. Porque parala Movilidad esto es
clave. Por ejemplo, los retos que tenemos en Centroamérica es
aumentar la movilidad entre nosotros, porque tenemos para
Europa, para Norteamérica, Sudamérica; pero en Centroamérica,
particularmente, tenemos baja movilidad. Ese es un reto que
tenemos que ponerle atencion porque €so nos va a permitir
integrarnos, la parte intercultural es muy importante y sin duda esta
es una oportunidad que también él toco. Otro punto muy
importante son las oportunidades de cooperacion y ahi nos puso
un conteo de los cooperativistas. Creo que las ponencias de todas



las universidades que han participado socias 0 no socias, pero
somos parte de este congreso. Debemos reflexionar sobre esas
valiosas experiencias que han tenido y los problemas que todavia
no se resuelven o la necesidad, quizads no se han completado.
Porque esas son oportunidades de proyectos y las ideas, sin duda
puede hacerse un taller y van a salir propuestas para presentar en
esta linea de cooperacion. Y Roberto, precisamente, se referia al
desarrollo de capacidades, es una oportunidad para todas las
universidades porque se pueden enfrentar proyectos de diferentes
tipos, muy buenos.

Yo, particularmente, recomiendo en la Universidad Tecnologica de
El Salvador, hemos tenido la oportunidad de coordinar un proyecto
de cooperacion en esta linea. Hemos trabajado con la universidad
del Salvador, con la USAC de Guatemala y con la nativa, y tres
universidades europeas y créanme que es una experiencia y deja
muchas ganancias para las universidades. Asi que esa invitacion,
nos dice el Dr. Escarré, es una buena oportunidad y ahi hay otros
cooperantes, que él por el tiempo no puede profundizar, pero cada
uno de nosotros seamos de relaciones internacionales, profesores,
decanos o coordinadores o investigadores; podemos buscar y
unirnos para poder aplicar. Asi que tuvimos a uno de los mejores
profesionales y expertos en eltema de cooperacion.

Posteriormente, hemos escuchado algunas ponencias que, sin
duda, son experiencias valiosas; hemos tenido temas sobre la
crisis del Covid, como se enfrentd. Para el tema de
internacionalizacion hemos tenido ponencias de la UNED, que son
valiosas. También, la diplomacia cientifica que es una categoria
nueva y muy importante, porque antes era la internacionalizacion
de la investigacion. Pero en esta ponencia incluyen lo que es la
diaspora, recuerden que uno de los fendmenos que hemos tenido
en 10s paises nuestros, es la fuga de cerebros, y yo creo que Si se
puede hacer alianza. Yo he tenido la oportunidad de dos
salvadorefios, uno en México y otro en Estados Unidos, y que se

han vuelto parte de [0s equipos en Psicologia y otro en Informatica,
son personas que recuerdan suterrufo, su Patria y apoyan.

Entonces, yo creo que esa parte que expuso la UNED es muy
importante, a lo mejor pueda ayudar en un proyecto. Luego
tenemos otras participaciones, la investigacion cientifica, es un
reto, creo que ahi podria también dar lugar a un proyecto. Elreto es
no solo la investigacion cientifica sino también la publicacion. Por
gjemplo, cuando aplicamos a un proyecto internacional, el equipo
que forma parte de la propuesta debe tener publicaciones en las
areas que estamos aplicando, sos son puntos a favor a la hora de
gvaluar los proyectos, y creo que sitenemos que mejorar esa parte.
Si hay publicaciones, pero si ustedes revisan los rankings de
publicaciones cientificas siempre tenemos ahi la deuda pendiente,
no es suficiente.

Asi podriamos seguir mencionando otros temas, veo que todas las
universidades que han participado, han hecho, han aplicado
soluciones y nos han narrado cudles han sido los resultados y hay
otras porque todavia estan haciendo la investigacion. Por ejemplo,
Bolivia, que nos expuso El Aula invertida, es muy interesante, una
experiencia muy importante. En el caso de otras universidades que
nos han expuesto sus experiencias creo que tiene que quedar por
escrito, no va a ser solamente una publicacion mas, sino que deja
ahi las experiencias sobre la internacionalizacion y las areas
relacionadas a la internacionalizacion que son precisamente los
ejes que hamanejado el congreso. Esto sigue, no hemos visto todo
todavia, creo que es muy importante todo lo que hemos recibido,
incluso la experiencia de ISAE, también es muy valiosa. Vamos a
tener buenos resultados al final de este congreso y que sin duda nos
va a dejar lecciones aprendidas, y la invitacion para que nos
integremos.



Buenas tardes. Tomando en consideracion, pues, todos los puntos
que hemos tratado en el dia de hoy, con una cantidad de
informacion que nos deja como el titulo del Congreso Retos de la
Internacionalizacion en la Educacion Superior Post pandemia en
Centroamérica, para todos los paises participantes, desde que
iniciamos esta manana con el tema del Dr. Francisco Antonio
Alarcon quien nos hablaba de la Internacionalizacion de la
Educacion Superior en Centroamérica, donde planted la necesidad
de la internacionalizacion de la educacion superior, dejandonos
algunas reflexiones que debemos realizar en estos tiempos de
cambios y en estos tiempos de transformacion viendo a dificultad
de la movilidad académica internacional para los estudiantes de
Centroamérica, ya que es un gran desafio que debemos trabajar
para aumentar esa experiencia en los chicos, ya que s un elemento
fundamental para lograr ciudadanos en un mundo globalizado. Que
lo que aprendimos de la pandemia en materia de
internacionalizacion y lo que nos ha dejado este congreso, como
podriamos nosotros, tomando en consideracion que las
competencias son fundamentales, sobre todo esas competencias
internacionales y culturales, y que los diferentes grupos
minoritarios puedan acceder a tener esta gran experiencia, y que
podamos utilizar las diferentes estrategias que se han definido en
estos dos Ultimos afos para continuar avanzando, y valorar las
estrategias utilizando el internet, ya que la pandemia abrio puertas
hacia nuevos modelos mediante el uso de la tecnologia y que los
debemos aprovechar.

Continuando, tenemos a la doctora Vilma Pefa Vargas, que nos
habld de la responsabilidad universitaria de la internacionalizacion

en tiempos complejos, donde nos enfatiza, nuevamente, en el tema
de la axiologia para la conciencia de las acciones, de que la
responsabilidad debe iniciar por la forma individual para luego
pasar alo colaborativo para poder lograr que veamos esto como un
encuentro de la vida con el planeta y nos habla de la importancia de
la alfabetizacion de la internacionalizacion. Presento, también, el
programa Ursula y la alianza que se debe tener para poder lograr 10s
objetivos de desarrollo sostenible.

Tenemos, entonces, entre nuestros siguientes conferencistas, al
doctor Pablo Benitoni, de la Internacionalizacion del curriculo que
nos deja también algunas lineas tomando en consideracion la
importancia de esta movilidad, que no puede ser reemplazada de
forma auténtica por una movilidad virtual, pero que requiere una
buena planificacion al interior de las carreras porque cada carrera
requiere reflexionar sobre la pertinencia de integrar propuestas.
Nos habla de sistematizar las acciones e integrar las estrategias, y
que en este mundo globalizado las competencias que todo
egresado debe considerar y tener desde la academia es la
comunicacion diversa en un segundo idioma'y el trabajo en equipo
con caracteristicas internacionales. Todo esto nos lleva a pensary
repensar lo que debemos de planificar desde la Red Inca en
nuestros proximos planes estratégicos para lograr, realmente, la
formacion de este tejido internacional que se requiere.

Tomando en consideracion, nuestras ponencias, podemos resumir

los siguientes puntos:

o Que lainternacionalizacion de la academia es una demanda de la
sociedad global. Que podemos considerar los marcos de
cualificaciones como herramientas que nos permitan a



innovacion y la reforma en los sistemas educativos para el logro
del mejoramiento de la calidad de la educacion.

o (Que la Pandemia Covid-19, todo no fue negativo y que impacto la
educacion a nivel internacional y nacional de los paises,
provocando un transito hacia la educacion enlinea, ampliando el
uso de la tecnologia de la informacion y la comunicacion en la
region, y transformando la ensefianza y el aprendizaje con la
incorporacion de plataformas de aprendizajes aprovechadas por
la Academiay parala Academia, en beneficio de los estudiantes.

o Que los microtitulos son cursos que son una puerta que permite
que las personas puedan avanzar en carreras profesionales con
una duracion menor y que es una buena oportunidad para los
profesionales .

Lainternacionalizacion nos permite la generacion de una diversidad
de estrategias y actividades para el logro de una transformacion, y
de esamanera contribuir ala construccion de un perfil del egresado
que responda a esas competencias globales que requerimos en
este siglo XXI.  Por ende, continuar con las alianzas estratégicas
soportadas en estudios investigativos y trabajando en conjunto la
region para el logro de la armonizacion del curriculum de manera
que se pueda a su vez incorporar competencias de innovacion y
emprendimiento, implementar modelos de trabajos colaborativos a
nivel nacional e internacional para el desarrollo de cada una de
estas dreas en nuestros paises. Con esta relatoria esperamos
haber recolectado toda la amplia informacion, muy rica y
sustanciosa. Nos queda como miembros de Ia Red Inca, pues,
invitar a otras universidades interesadas en sumar esfuerzos parael
logro de unainternacionalizacion y donde podamos fortalecer estas
diversas experiencias en cada una de las academias.
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I Congreso Internacional

“Retos de la internacionalizacion de la (
educacion superior post pandemia en (

Ameérica Central”

La internacionalizacion de las artes dentro
de la educacion universitaria: via que
mejora el proceso de aprendizaje

Dr. Jorge Arturo Velazquez Hernandez
SNI, Profesor de Tiempo Completo, Docente-
Investigador, Facultad de Artes Campus San Juan
del Rio, Universidad Autonoma de Querétaro,

México.

’ 'A, UNIVERSIDAD AUTONOMA
. DE QUERETARO
FACULTAD DE ARTES
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ICONGRESO INTERNACIONAL: Retos de la internacionalizacion
( ( de la educacion superior post pandemia

PROTOCOLO PARA PRESENTAR PONENCIAS EN EL ICONGRESO INTERNACIONAL

El Comité Organizador se congratula en invitar a todas las personas interesadas en presentar
ponencias, para el ICONGRESO INTERNACIONAL Retos de la internacionalizaciéon de la educacion
superior post pandemia, dirigido a docentes, investigadores, especialistas, actores sociales,
estudiantes, o personas vinculadas a las tematicas relacionadas con la Internacionalizacion.

Se requiere contar con las ponencias aprobadas antes de la presentacion de las mismas y deberan
contar con las siguientes especificaciones:

Ejes tematicos

a. Responsabilidad Universitaria y Proyeccion social para la internacionalizacion
b. Internacionalizacion del curriculo y movilidad académica post pandemia
c. Cooperacion para la internacionalizacion

d. Lecciones aprendidas enla pandemia y acciones a seguir

Envio de resimenes de las ponencias:

Fecha: Se recibiran resumenes a partir del 15 de junio 2022 y hasta el 14 de julio de
2022.

Formato de Resumen: ) B
TITULO ESPANOL (ARIAL 12)
TITULO INGLES (ARIAL 12)

Autor 1 — Nombres y Apellidos (Arial 12, espacio sencillo)
Perfil e Institucion

Email:

ORCID (en caso de tenerlo):

Autor 2 — Nombres y Apellidos
Perfil e Institucion

Email:

ORCID (en caso de tenerlo):

Resumen

Debe contener una introduccion, el problema, el marco tedrico, objetivos y metodologia, asi como
los resultados.

Extension maxima de 300 palabras. (Arial 12, espacio 1,5)
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Palabras Clave.

Maximo 5 palabras separadas por punto y coma (;)

Notificacion de Aprobacion de Resuimenes:

Fecha: Del 16 al 30 de julio de 2022.

Envio de la Ponencia completa

Fecha: Se recibiran los textos completos del 01 de agosto al 20 setiembre 2022.

La ponencia constituye una sintesis de investigacion realizada o en proceso, asi como ensayos sobre
alguna de las experiencias sobre el tema.

El documento debe ser presentado en idioma espafiol.
Extensiéon Maxima: 10 paginas
Formato Ponencias:

TITULO ESPANOL (ARIAL 12)
TITULO INGLES (ARIAL 12)

Autor 1 —Nombres y Apellidos (Arial 12, espacio sencillo)

Perfil e Institucion
Email:
ORCID:

Autor 1 — Nombres y Apellidos Perfil
e Institucion

Email:

ORCID:

Resumen
Extension maxima de 300 palabras. (Arial 12, espacio 1,5)
Abstract

No more than 300 words. (Arial 12, spaced 1,5)

Palabras Clave.
Maximo 5 palabras separadas por punto y coma (;)

Keywords.
Maximum 5 words separated by semi-colon (;)
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Introduccion.
Una breve descripcion del tema o problema, objetivos, tesis principales, indicar si es

resultado de una investigacion en curso, concluida o ensayo. (Arial 12, espacio 1,5)

Desarrollo del contenido
Reflexion tedrica—metodoldgico, analisis y discusion, aportes al tema o problema.

En este espacio se espera que el autor(es) presenten:

o Los principales antecedentes, hechos que han resaltado la experiencia, relevancia e importancia.
o Descripcion de la experiencia con sus principales resultados.

o Vision prospectiva, el futuro del tema de analisis. (Arial, 12, espacio 1,5).

o Procedimientos tedrico metodologicos.

Conclusiones
Reflexiones finales, principales resultados o hallazgos.
(Arial 12, espacio 1,5)

Propuesta

Bibliografia.

Utilizar normas APA 72 edicion

Contacto: cbarrantes@uned.ac.cr, Ulina: tesis@isaeuniversidad.ac.pa

La Notificacion de Aprobaciéon de Ponencias:

Fecha: Del 15 al 30 octubre de 2022.

Notas importantes:

La publicacién se trabajara una vez finalizado el congreso mediante una memoria (logos de INCA
y las universidades de la Redy con el ISBN)

A. Toda propuesta, independientemente de ser individual o colectiva, debe serremitida por uno de los
autores que previamente se haya inscrito en el Encuentro. EI Comité Organizador se comunicara
con el remitente de la ponencia.

B. Todos los trabajos deben presentarse con un lenguaje sencillo y comprensible, sin perder la calidad,

esto considerando que la audiencia es muy diversa.



][ RED INCA DE COOPERACION E INTERNACIONALIZACION DE LA
]nl (c (al EDUCACION SUPERIOR EN AMERICA CENTRAL, TE INVITA AL:

i\ | CONGRESD

, (s |, RETOS DE LA INTERNACIONALIZACION
" /" DE LA EDUCACION SUPERIOR
*>322”  POST PANDEMIA

24 y 25

de nowembre 2022

----------------------------------------------

B Vil " @ 2500 pam.

Recaudacion de fondos para la internacionalizacion
Expositor principal: Dr. Roberto Escarré
24 noviembre

La internacionalizacion de las artes dentro de la educacién universitaria:
via que mejora el proceso de aprendizaje

Expositor principal: Dr. Jorge Velasquez

24 noviembre

Responsabilidad Universitaria y Proyeccién social para la
internacionalizacion

Expositor principal: Dra. Vilma Pena

25 noviembre

Internacionalizacién del curriculo y movilidad académica post pandemia
Expositor principal: Dr. Pablo Beneitone
25 noviembre

Lecciones aprendidas en la pandemia y acciones a seguir.
Expositor principal: Dr. Francisco Alarcon
25 noviembre




El congreso contd con la colaboracion de
la Junta Directiva de la Red de Cooperacion e
Internacionalizacion de la Educacion Superior

en América Central, INCA

Presidenta
Cecilia Barrantes
(Universidad Estatal a Distancia, Costa Rica)

Secretaria
Tannia Rossman
(Universidad de las Regiones Autonomas de
la Costa Caribe Nicaragiiense)

Tesorero
Roberto Moran
(Universidad Francisco Gavidia)

~ Fiscal
Rafael Angel Sanchez Cruz
(Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua, Leon)

Vocales
Marco Tulio Medina
Nilda Rios
(Universidad Nacional Autonoma de Honduras)
Ulina Mapp
(ISAE Universidad, Panama)

Directora Ejecutiva
Ada Ruth Gonzélez de Nieto
(Universidad Luterana de EI Salvador)
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